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KIRISH
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Zamonaviy rus yozuvchisi, huqugshunos hi
bo'yicha kitoblar muallifi Vyacheslav Orobinskiy mwama%:ams:
fagat boy bilimi va yaxshi ishloviangan tili uchun Bm_n ._amoza
hugugshunos, deb hisoblash mumkin emas. Faqat <mx=<wnm ;
egalik qilish muvaffagiyatli huqugshunos bo'lish uchun <2m:wﬂ_ .
Biznes tirik organizmdir, hech bo‘Imaganda har besh yild O'lmayq;.
bozorida o‘zgarishlar yuz beradi. Shuning uchun ::n:amm Mehnat
tafakkuri moslashuvchan bo'lishi kerak va bu mosjash Unosning
yugori samaradorlik to‘g'risida gapirishimizga imkon cmqm&.c <%:m==x
huqugshunos hech gachon robot bilan almashtirilmaydi, ozcmx. Unday
bularni gila olmaydi...". I robot

Muvaffagiyatli yurist, yaxshi mutaxassis bo‘lish va 2

mansab pilapoyalaridan ko‘tarilish va unga munosib ”Mﬂwmmza___ms.
hamkasblar orasida ko'rimli bo'lish uchun nima gilish kerak? By mmwsam
bo'lajak yuristlarni jiddiy o‘ylantirishi lozim. Bugungi zamon ﬂm_m”__mq
mos bo'lish uchun har bir bo‘lajak yurist 0'zining muvaffagiyatiga Smom
giladigan soft skills (mobil ko‘nikmalar) ustida ishlashi juda 3:35%:
Jamiyatga kerakli huqugshunos ba'lish uchun, albatta, huqugiy E_m_ﬂ.
muhim, ammo agar yangi sharoitlarga samarali moslashish va o.m__ﬂ
0'zi rivojlantirish qobiliyati bo‘lmasa, raqobat muhitida g‘olib bo'lish ai:_
bo’ladi.
Ushbu o‘quv qo‘llanmada talgin etilgan soft skills, hard skillsga as|o
2id emas. Negaki, siz qonunni mukammal bilishingiz mumkin, lekin
konstruktiv fikay olmasangiz, odamlar bilan muloqgot gila bilmasangiz
his-tuyg'ularingiz, ~vagtingiz va hayotingizni samarali comznm&
olmasangiz, bunday holda kasbda (va umuman hayotda) muvaffaqiyat
qozonish ehtimoli ancha kamayadi. Shunday ekan, zamonaviy yurist
muvaffagiyatining siri har ikki ko‘nikma guruhining sinergiyasida, ulaming
muvozanatida va doimiy rivojlanishidadir.

Har kim, agar u muvaffagiyat sari astoydil intilsa, jamiyatda o'z
o'miga ega bo’lishni istasa, beqgiyos yutuq va natijalami qo’lga kirita olishi
mumkin. Intilganga tole yor deganlaridek, muvaffaqiyat qozonish yo'iida
tinimsiz izlanish, yangi bilim va ko'nikmalarga olg‘a borish, o'z kuchini
shaxsiy rivojlanishga sarflashi kerak. Bu tez sodir bo‘ladigan jarayon
emas, lekin uning foydasi albatta his gilinadi.

4

vuksak marralarni zabt etish oson emas, ammo kuch-g‘ayrat
ayalmasa, hammasiga erishish imkoni mavjud.

Kanadalik yozuvchi, jahon bestsellerlari muallifi Robin Sharma
aytganidek, « har biringizda yashirin qobiliyat bor. To siz uni anglab,
undan foydalanmas ekansiz, qobiliyatingiz o'zini ko'rsatmaydi. Har bir
insonning bu hayotda muhim vazifasi bor. Bu 0zining ezgu magsadlariga
erishib, erishgan muvaffagiyati bilan jamiyatda 0z o‘rniga ega bo'lishi va
shu yo'l bilan bashariyat rivojiga 0'z hissasini qo'shishidir”.

O'quv qo'llanmada bir necha mavjud adabiyotlardan foydalanilgan.
O'quv go'llanmaning oxirida “Foydalanilgan adabiyotlar” bo'limida
perilgan  adabiyotlar yaratuvchilarining  mualliflik huquqini da'vo
giimasdan, qofllanma muallifi barcha mualiflarga 0z minnatdorligini

bildiradi.
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HUQUQSHUNOS MUTAXASS|S
SHAKLLANISHIDA ZAMONAV |y
ISH KO‘NIKMALARI VA
KOMPETENSIYALARNING RO

Ushbu mavzu bolajak huqugshunos mutaxassisning u:mx:m:a:
kelgusi faoliyatida kerak bo‘ladigan kasbiy hamda hayotiy ko'n; el i va
ahamiyatini anglashga va soft skills yuzasidan bilim va tajribalar ﬂs,c
gilishga hamda ulami amaliyotga tatbiq qilishga yordam beradi. 0si/

“Odatlarimiz kimligimizni ko'rsatadi, Shunday ekan, komillik -
‘,!_,oqsm_.mxpam emas, balki _8 :..S_mnma:. e o

i R A T " Aistote|
S

Stiven R. xos mSom:_nmx
“Fikr urug'ini eksangiz,
harakat yetishtirasiz: :mqumn
urug'ini ekib, ko'nikma
hosilini olasiz; ko‘nikma
urug'idan fe'l-atvor unip
_chiqgadi; fe'l-atvorni’ maﬁ:am
esa, butun taqdiringiz -
yaraladi”

Ko'nikmalar - inson =m<oeam
qudratli kuchga ega .
omillardandir. Ularizchi
ko'pincha anglanmagan
shaklda bo‘lgani E.«mﬁ_
to'xtovsiz ravishda insonning
fe’l-atvorini ifoda etadi

va samaradorlik yoki -
samarasizlik darajasini- -
/am.m:mu beradi. .

TUBILIMT T > TKONIKMAT! < THIAHORAT

Y A e, 4

" Nazarly Istak Qanday

' paradigma rEn % E.?Au::.
bo'lib, nima ( u:.n_-v
qilishniva s . el

¢ nima uchun Turtki, QTR

" qilishni . bajarishga

" belgilaydi. - - bo'lgan

xohishdir.:

Semyuel Smaylz XIX asrning yozuvchisi, shaxsiy rivojlanishning 1
[faoltarafdorlaridan edi. Uning ta'kidlashicha, agar yoshlar o'z resurslariga 4
_tayanishda qo'llab-quvvatiansa, individual ~xislatlarini rivojlantirish 1
mumkin. “O'ta nazorat va cheksiz cheklovlar odamga o'ziga o'zt yordam |
. berish odatini tarbiyalashga imkon bermaydi”, deb yozgan Smaylz. *Bu
suzishni on:.c bo'lgan odamning qo'liga pufaklarni bog'lash u:m:
barobar...

Ko’ _uoz__x yangi ko'nikmalarga ega bo'lishning oson yo'llarini qidiradi,
ammo oson yo'l odamni boy qilmaydi. Eng yaxshi insoniy xislatiar og'ir |
mehnat va mustaqil harakatlar natijasida yuzaga keladi. |

Shunchaki bilim olishning o'zi kifoya emas. Yorqin intellekt egasi |
bo'lish bilan ish: bitmaydi. Undan qanday foydalanish muhim. Ong

" foydasiz bo'lgan katta hajmdagi bilimlarni ham to‘plashi mumkin. C_m_. :
mch__x va on____x bilan uyg'unlashishi lozim.

© Deyl Karnegi, ..m:m sara umm:n:..

Hayotda biror narsani ko'nikmaga aylantirish uchun ana shu har uchala
unsurga bir vagtda ega bo'lish talab qilinadi.

Bilim, mahorat va istak ustida mehnat qilib, natijada shaxsiy va
shaxslararo samaradorlikning yangi darajalariga yorib kirish mumkin.

Negadir ko‘pchilik odamlar hanuzgacha muvaffagiyat kasbdagi
professionallik darajasiga bog'liq, deb o'ylashadi. Agar siz professional
bo‘lsangiz, lekin bu haqda hech kim bilmasa va siz bilan hech kim
ishlamasa — bundan nima naf? Agar siz ajoyib mutaxassis bo‘lsangiz, lekin
boshqalami bunga ishontira olmasangiz, o'zingizni to'g'ri taqdim etishni
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bilmasangiz, 0’z fikrlaringizni boshqalarga yetkazolmasan
boshgalar sizni muvaffaqiyatli, deb bilishlari kerak?

e X

: Nm:._o:m@ dunyoda sizning .nm%:aﬁ bilim va x,o.axam_m: SR
o'lchanadi. Agar dohiy bo’lsangiz-u, mehnat bozorida hech NQiz bilan
gila olmasangiz, gadr-gimmatingiz nimayam bo'lar edi, .

—————
rr——

nima takig

© Li Kuan Yu Exi,m.»_m,m

«“ste’dodli insonlar mamlakatning bebaho cos_né;
5 e d Y -..‘...‘

Shaxsiy samaradorlik darajasini oshirish uchun zaryr po-
ko‘nikmalar rbo'lgan

" Ko'pgina hayotiy vaziyatlarda
" foydali bo'ladigan ijtimoiy- -
- psixologik ko‘nikmalar.

 Ushbu ko'nikmalarni egallashda
miyaning o‘ng yarim shari yordam

‘beradi (EQ).

- Kasbiy bilim va ko‘nikmalas
- ma’lum bir _uz.:n::ﬁ”awq_n
- bo'lgan ko‘nikmalar.
.cmarc.ro.::aam_m_,.._..__..&m__mmrn

- miyaning chap yarim sharj o

___yordam beradi (IQ).

(77 KOMMUNIKATIV.

~ KONIKMALAR:

. tinglash qobiliyati,
*ishontirish va mulohaza -

~ yuritish, ishbilarmonlik

*munosabatlarini o’ratish va

go'llab-guvvatiash, muzokaralar:

~ olib boorish, tagdimotlar

. o'tkazish, o‘zini 0zi taqdim-

- eta olish, omma oldida nutq
so'zlash, jamoada ishlay olish,

_ mijozlarga e’tiborni qaratish. |

4

ijro etishni boshgqarish,

 bajarilishini nazorat gilish,

| o'tkazish, proyektlarni boshqarish.

Hard skills

[ 0ZINI 0'ZI BOSHQARISH
~ hissiyotlarni boshqarish; -
stressni boshqarish, -

- shaxsiy rivojlanishnj . -
boshqarish, rejalashtirish va
© magsadlarni belgilash, taym.

menejment, energiya, g'ayrat, -
_tashabbuskorlik, qat'yatilik. |

\

" FIKRLASH QOBILIYAT): =
Tizimli tahlil, kreativiik, mantiqiy -
_fikrlash, ma’lumotni izlash v
- tahlil gilish, qaror qabul gilis
taktik va strategik fikrlash,

.;mOmIgm_mI QOBILIYATLARI:

rejalashtirish, vazifalarni belgilash,
54 motivatsiya berish, vazifalarning «

‘mentorlik; liderlik, uchrashuvlar ..

Soft skillsni rivojlantirish mumkinmi?

Soft skillsni rivojlantirish insonning shaxsiyati i
unga kerak bo'ladigan ko‘nikmalariga cwo__ﬁ. Im« nmﬂwmwﬂmﬂmmﬂmw
:«o__m:».:m: <mm5_ »m_mc. etadi. Ba'zi bir professional ko‘nikmalarni
bir necha kun ichida olish mumkin (garchi ularning ko‘plari yillar
davomida mutaxassislar tomonidan takomillashtirilayotgan bo'lsa-
da). Soft skillsga ega bo'lish esa deyarli har doim uzoq davom
mﬁmn_.. 0.::33 c.c jarayon insonning fazilatlari va mugim odatlariga
coo_u_na___.qrc_m_,m_ w.nmm:im: uchun esa vaqt kerak.

aollik, sabr-togat va katta xohi iladi i natijasi

braarsil ohish talab etiladi, chunki natijasi

Soft skills darajasining oshishi kishiga nafaqat mehnat faoliyatid
<nam3.cmﬂma_. balki uning butun hayoti, m:m jumladan <mm.m_“_mm
bilan bo‘lgan munosabatlarini yaxshi tomonga o_Nmmaqm&.

Soft skillsni rivojlantirish uchun umumiy ko‘rsatma
. g R—— £ Soft skills, umuman, har
‘ >N<”_ :<o_m_manao_no:_ B " ganday ko'nikmalarni fagat.
o‘lgan ko'nikmalarni . s
: d 1
yoki konkret ko'nikmani) q%wﬂwaﬂwwhm:wﬂmm:oﬁm: %

nmﬂ_mm,mmrw\mmhgm%mmu__ . Faqat kitoblardan o'qish |/
Bm__cao.“ ﬁwmn: a - va amaliyotda ularni i
U, Hrlelio 9. = /] qo'llamaslik yordam
T g bermaydi.
O'zingizga aniq | i i G W
Murakkab vazifalarni bir

_ magqsadlarni belgilang
va ma'lum ko'nikmani
rivojlantirish jarayonida
2. uning natijasini baholang.

necha bosgichlarga bo'ling
va reja asosida amalga
oshiring. ¥

o <

/| Agarsiz bilgan

SHRGES BIRSIE

Kichik harakatdan
" boshlang — muvaffagiyatga =\ . ko'nikmalaringizgagina
erishish ehtimoli yugori =~ - ' tayansangiz, hech gachon
bo'ladi. | yangi darajaga o‘tmaysiz  *

va o'zgarmaysiz.

s



Rivojlanish qachon sodir bo‘ladi?
yangi tajriba orttirish,
ga intilasiz;

gsadlaringiz va
hagida tasav-

Siz rivojlanish,
uaamm_oam_ o'sish

sizda rivojlanish ma
aniq rivojlanish rejangiz
vuringiz bor,

Siz tavakkal gilish uchun oc_m<__x
hududidan” chigib, nafagat o ‘zingiz
uchun foydali bo‘lgan narsani, balki
0'zingiz uchun mutlago yangi narsani
ham sinab ko‘rishga tayyorsiz;

Siz 0'zingizning harakatlaringizni va
ularning natijalarini tahlil qilasiz, mu-
vaffagiyat va muvaffaqiyatsizlik sabab-
larini tashai sharoitlarda emas, balki
harakatlaringizda gidirasiz.
E_é_m:.m::_:m :5=3€ goidalari

O'gish va rivojlanishni uzluksiz
jarayonga aylantiring: yangi

tajriba orttiring, n_saan vazifalami
bajaring, hayotda yangi vositalardan
foydalaning va eng muhimi, bulami
doimiy ravishda bajaring.

0'zingizning rivojlanishingizni samarali
rejalashtirish va tashkil gilishni o'rganing.

0'zingizning rivojlanishingizga
kompleks yondashing: rivojlanish

va ta’lim olishning turli formatlaridan
foydalaning.

Atrofdagi ma’lumotlarga qizigish bilan
munosabatda bo'ling: doimiy ravishda
yangi tendensiyalar hagida bilib oling,
0'zingizni gizigtirgan sohalardagi
yutuglar bilan tanishing. Qiziquvchan
bo'ling.
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,, latyapsan. mﬁ:_:m xoavmaﬁ:_:w
.rivoji natjaga bog'liq. wﬁmm ko'p
- yillik emas, yaxshi natija woﬂma_m

‘paygagan boshliq unga ragibi

‘berdi. . «Ehtimol, u sen v__3mmm=
.:_anm:aq boxabar bo'lsa keraky. ¥

“boltamni o:mi_m<3m= Ox_a_ Bm_,..
ta boltangni amo:o: amSmmm: g

hmo:o: o'tkirladingiz? A

BOLTANI oz>zxr>zo

Bir odam o'rmon xo'jaligj

daraxt kesuvchi ao_“-a wmuﬂ_”ﬂ. g
ishda hech _G_Bn_amca_ B 30
yagindagina jamoaga g0’ m:___an
hamkasbi ko'p o'tmasdan 8 x,om,:,,
lik brigadaga uom_, bo'libdi; mz.,,
Albatta, .boyagi odam asam
g'azablanibdi ‘va o'shy xc:.«&:
uowz__ns_:m oldiga Kiribdi - i
“Sen besh.yil avval har xca nms
cha daraxt xmmmv‘oEm: co__mmz :
bugun ham shuncha daraxtnj am.

ishchilar kerak®.

O‘rmon kesuvchi _.os._.mr&
ga kirishdi, bosh ko'tarmay me mﬁ
qildi. Biroq harakatlar Zoe ketdi va.
hamkasbi kabi natija ko‘rsata - o_.
madi. Bu samarasiz o'zgarishiarn;:

suhbatlashib = ko'rishni Bmm_m:m»

aIm_‘ gal biron daraxtni <_£6m=nm?
so'ng, 2 dagiga. dam - o_mSms <m

yodingdami?». Bu savol =_m:o=mm
tekkan edi.
Siz-chi, siz boltangizni oxirgi anm

© Shuhrat Sattorov, “Biz w.m_m._u.w..
gozonantiz; muvaffagiyat va mu-
:om_w hayot m_:m_._ ‘

5

0z Sm:o_..mzzoﬁa mm.a-mmxm: oshirib boring. O'zingizning malakangizni
doimiy ravishda oshirib borishda har kuni o'z sohangizdagi adabiyotlami

o‘qishni odat qiling.

Doimo shaxsiy va kasbiy mahoratingizni rivojlantiring.

Yuridik kadrlarda kasbiy ..o:.uoum:m_ﬁ_»:_- =<e_uaiu==_=u

“ahamiyati

Kasbiy kompetentsiya — bu kasbiy faoliyatni effektiv samaradorlik bilan
amalga oshirishga imkon beradigan va kasbiy ta'lim darajasini oshirishga
yordam beradigan, shuningdek, zarur muammolarni hal giladigan doimiy
ravishda kengayib boradigan bilimlar tizimidir.

bu kasbiy faoliyat ja-
- rayonida qonunchilik
sohasidagi hujjatlarni
samarali qo'llashni,
 shuningdek ogilona ga-
ror qabul.qilishni ta’min-

' laydigan mutaxassisning -

; x:mcmémz

>xuo3~mm<oaxo=__m_a=<amm_xo.s_oonmzmzu_mam )

:n=_0<o= bo‘ladi:

 KOMPETENSIYALAR

_

b SO

bu prinsiplar va ustuvor-

liklar tuzilmasiga muvofiq .

“ ma'lumotlarni sifatli-
tushunish va baholashga
imkon beradigan muta-
xassisning xususiyatidir;
ma'lumot izlash; kasbiy
faoliyat nm_mc_m:mm mos-.
_mm:_m:

55

= omme_ va'yozma nutqni izchil, ogilona va m:_n
.tashkil etish qobiliyati;

i='madaniy xulq-atvorga ega bo' __m: xoa_a_mq bitan
ac_onoﬁ q ilishga ﬁmﬁo:_x _mSomnm _m:_mm: noc__qm:

- mzmmm__ vaziyatni tahlil qilish .va undan o:_n_m:
strategiyasini:ishlab chigish qgobiliyati; -~

‘= biror narsani yoki kimnidir jamiyat. uchun mm<oa__
ﬁmnam namoyish eta olish juda muhimdir. - :

11

lan o'zaro alogalami
Sm:x: mzms. wams_m«,

»mxz_xmms_ _o<_sm_mms

bu begona odam
bilan ikki 3:62»:6
m_onma :<o=m2,=m_f
ga imkon beradiga

© mutaxassisning -
‘Xususiyati; huquqiy
yordamga :.Eémm»
gilgan shaxslar bilan
-alogalarni shakilan-
tirish; tashkilotiar va
‘ularning vakillari bi-

‘muzokara alib oozma



savodxonlik =
bu jamoat axloqi va
- axloq me'yorlariga
rioya etilishini
ta'minlaydigan
mutaxassisning
! xususiyatidir;
huquagiy faoliyatning
ijtimoly ahamiyatini
~anglash; kasbiy
faoliyatda gonunga
- hurmatning
namoyon bo'lishi.

; Y
Axlogiy savodxo

nligi quyidagilarda namoyon bo‘ladi:

KOMPETENSIVALAR . H,. | SAVOL VA TOPSHIRIQLAR

bu mustagqillik va inti- s . 3 :
zomning munosib da- bu xbnkpa._wl. i | ‘A
G ¢ ogniti | Tanla (srE el :
rajasini kafolatlaydigan  professi unitly faol . , ) | co__,m%m”:xww bingiz bo'yicha muvaffaqiyatii mutaxassis
onal d arajani k Al ! hard skillsni rivojlantitish muhim ahamiyatga
ga. Hard skillsni egallash uchun sizga nima kerak?

mutaxassisning xususi- ta'mi

o . n _,

yati; jamoani boshgarish, Ssmx“w._u_mwm”dz , ,ﬁ ,

muzokaralarga kirishish  xususiyati mace.

R . lyati; mash
qobiliyati; zamonaviy qilingan xotira: o] #8izning hayotingizni yoki o'qishingt ——
texnologiyalarga egalik noww:ﬁm&q__ﬂw._ mxn=<. xo..a_.n,am_m::u_w co:._«: va cﬂwﬂ“mm__._m__,«mmwwuﬁwn%m: axshi
qilish. oshirish: a,sw% do'stingiz qaysi fazilatingizni qadriaydi? f

muammolami tah)jj

chﬁamnasm:oam_m- nm__m: .. ,.
. aoc___<m=f _

nadi: : ; 4 S
. , Ayni paytda o'zingizda qanday ko‘nikmalamni rivojlantira

£ m , Qoida tarigasida, ko'nikma mashq gilish orqali rivojianadi.
oldingiz?

1) hamkorlik va jamoada
ishlash ko‘nikmalarini
o'zlashtirish;

2) qabul gilingan qa- i o'qib borish juda zarur. Qaysi adabiyotlar sizga qonunchilikdagi
) a3t ,. gl AL DLE LS a
rorlaming ogibatlarini so'nggi o'zgarishlar hagida bilib olishga yordam beradi? 4
bashorat gilish.

" =" Stiven R Kovining dunyo superbestselleri
£ ‘ m., Lovinir leriga ayla
" : S §=<mmma,_<m»__,_:mos_mqasu yetti xo_axa%mm. _mno”wm:

="/ o4qing.

'» 0z kasbining muhimligini anglashda, zarur bo'lgan huquqiy o u

‘darajasiga erishishda;

\» mehnat majburiyatlarini vijdonan bajarishda, huqugshunos odob-axloq
“qoidalariga rioya gilishda; o £

B korrupsiyaga yo'l go'yilmasligi, gonunga hurmatda; 5
.p mehnat faoliyatining axlogiy va huqugiy talablarini birlashtirishda.

Kasbiy kompetensiya individual psixologik ta’lim deb ataladi, unga
tajriba, bilim, ko‘nikma, kasbiy faoliyatga psixologik tayyorlik kiradi.

12 13

R T T T T A S P

- Bo'lajak yurist uchun maxsus yuridik adabiyotlarni muntazam = - A. :

RN AR



>>=<>.“_..>O_<>=._ YURIST

KARYER
USULLARI

ASINI REJALASHTIRISH

u mavzu 3mo§x
Bmoﬁqu va ikkinchi Qm@m:.
vazifalami aniqlashga, vaqtni
behuda sarflashdan voz kechishga
va kerakli natijalarni ko o'rishga, eng
gisqa vaqt ichida baamwa:m\ va
hayotiy magsadlarga erishishga

yordam beradi.

'lum bir sohani tanlab,
mozw\m__w doir  bilimlarni ._u:wam
egallab, SO ‘ng soha no_Bmam.
xizmat u__mvo<m_m:am= yugori
Javozimlarga intilish tabiiy hol. Bilim
va tajriba, uzoq yillik sidgidildan
gilingan mehnat albatta magsadga
yetaklaydi. AMmMO bu borada amal
gilinishi kerak bo‘lgan qgoidalar bor.

(AFSJd e

& ><=3 odamlar esa _mz_mnm :
. sohasidan afsuslanib, bunga

' Bazi ;oama_m_, 0 t
kirishdan oldin M.M%,m.
tanlamoqchi bo'igan

sohani sinchiklab,
o'rganadilar, intensjy

. tayyorgarikni o'taydilar.

AY

mm N._mq »mmoa_% <m~_<2
o&:_.nm Em:_c no_ma__m

:oo:o_. _8 :%mn

Karyera tushunchasi ko'p
ma’'noga ega. Bu ham
insonning individual yo'li,
ham shaxsiy 0'zini namoyon
gilishning asosiy shaklidagi
natijaga erishish usuli
hamda inson erishgan faollik
va itimoiy mavqei natijasidir.

Tor ma’'noda, karyera
insonning mehnat va kasbiy
faoliyati bilan bog'liq.

Karyera bu muvaffaqiyat,
mansab pilapoyalaridan
ko‘tarilish. Boshgacha qilib
aytganda, bu insonning
kasbiy o'sishi bilan bog'liq
bo‘lgan mehnat faoliyatidagi
ma'lum bir xulg-atvori va
pozitsiyasining natijasidir.
Har bir inson o'z karyerasini
o'zi quradi va bu uning
istaklari, magsadlari va
harakatlariga bog'lig.

Karyera birinchi ish
“joyidan emas, balki
undan ham oldinroq

— yaxshi universitetni
tanlashdan boshlanadi.

TUYA VA BO'TALOG'INING SUHBATI ... N
“Bir savol menga hech tinchiik bermayapti”,
dedi bo'taloq onasining pinjiga suqilib.

“So'ra, bo'talog'im. Seni qiynayotgan o'sha.
narsa nima ekan?’, qish quyoshining zaif
nurlarida toblanayotgan tuya bolasiga BN:;
soldi.

- Bizga bahaybat o'rkachlarning nima _SBQ.
bor?

- Bolajonim, tuyalar sahro jonzotlari. 0.».
o'lansiz, taqir sahroda oylab jon saglashimiz:
uchun o'rkachlarimizda suv va yemish vo,v
yurishga muhtojmiz

- Unda nega oyoglarimiz uzun va E<on_m::ﬁ.
yassi, yumaloq?
-c_cha__cmima_mﬂmaosmnno:<c:m=_3_Nmu
moslashgan. Biz ularning yordamida mmznos_au“
chinakam kemalariga aylanamiz.

- Unday bo'lsa bizga uzun kipriklarning :5.&,

. keragi bor? Ular ba'zida xo~_m=3mm xm_ua?

qiladi. i

. Bu savoldan keyin tuya bo‘ynini ko'tardi va _3_,M

“o'yga toldi.

' saglashga yordam beradi, uzun o<o£.m:3.~
_ko'zimizni
"qilyapmiz, 0'zi? |

. So'nggi savoldan so'ng ona tuya mum aw:.m?
“qoldi va bo'ynini egib, chuqur xayolga cho’ 5...:

oz g'ururlandi. 3
- Bolam, bu quyuq va uzun kipriklar mm:_‘oamn !
chang-to'zonda ko'zlarimiz qo'rigchilaridir. .~
Shundan so‘ng giziquvchan bo'taloq bir fursat!

~ Tushundim! Ulkan o'rkachlar sahroda hoz

manzillarni- yaqin  giladi, - Kipriklar
sho'rxok  to'zonlardan asraydi.
Unda ayting-chi, biz bu hayvonot com Em :58

qumli

Qissadan hissa shuki, xato yo'lni- tanlash —
bilim, iste'dod va tajribani, :363_ :mémm
sovurish c__ms barobardir.

© w_:_-__‘nn wmno...os
. "Biz m ‘alaba qozonamiz: 3:<n=3_<n~ va
i 3::85 _.33» u,:._naa w

15




hagidagi zamonaviy Em_.:_.aosw nafagat by |
_ ”-nm«m”- faoliyatdagi muvaffaqgiyat, balki butun :m<oz_ma." :

muvaffaqiyatdir.

NING SHAKLLANISHI VA AMALGA OSHISHIGA
x>w<m_uwm>_xo_.00_x OMILLAR TA’SIR KO'RSATAD|

i i shaxsga bevosita bog'lig Ikkinchidan, )
gnsg_amﬁo._cus omillar. va uning atrofida cm.
odamlarning o' ars:
Bu insonning gobiliyatlari va o ta'siri E.w: roc...r .
nE&mEu:. motivatsiyasi, mutaxassislik omillar, S
xususiyatlari va boshgalar. i com:nm .U
ivatga erishishga to‘sqinlik odamlarning
.R_MHMMM ..w.&wwn_cm_ m:mxm.? o:.___ma - xmwc..< .x.ménacm_ :
bu zarur professional _wn~_._m=m3_:m : ta’siri (ota. - |
yetishmasligi, motivatsiyaning mmmz_m_. onalar, do* stlar, - ,
° gat'iyatsizlik, kuchli xavotir. _hamkKasblar, - :
- : : rahbarlar), -

Karyerani rejalashtirish — py .
shaxsning professional rivojlanish

magsadlari va unga erishish
yo'llarini aniglashdir.
Karyeraning rivojlanishi-py

-insonning 0z professional rejasin; -

amalga oshirish uchun gilgan

harakatlarini anglatadi.

O'z karyerasini rejalashtirgan -
va rivojlantirayotgan inson —
0z istigbolini, kasbiy o'sish -

- imkoniyatlarini, mehnat bozorida -

ragobatbardoshlikni oshirish,
0z hayotining boshqa sohalarinj -
rejalashtirish imkoniyatlarini
anigroq tasavvur giladigan
: shaxsdir, ;

-
[=)]

A2 G —KARYERA STRATEGIYAS| |

. QOIDALARI
iplomat University
arkazi

O’z imkoniyatlaringizga ishoning. ON v

ow m__maioﬁaxm:nms_::n.<m=n.xo.axam_mammom
bo'ling.

xcz_mxéo:,:::mnm:og: _‘m_.mENm:c.:sammosa_m o h.
mashg'ulotlaringiz uchun ham joy goldiring.

m.wam tutingki, hayotda hamma narsa o'zgaradi: biz,
o bizning bilimlarimiz, ko‘nikmalarimiz, mehnat bozori,

atrofimiz va boshqalar - bu o‘zgarishlarni baholay olish
kerak.

mn:_sm,oﬂc-amnwma_mzan. aniq bo'lsa, u kun sayin, qadamma-qadam 3
* ohangraboday o'ziga tortishi shubhasiz. Uni bajarishga bo'lgan ishtiyoq ortib -
. boradi... Biz o'z o'y-fikrlarimizni jamlab, magsad sari intilar ekanmiz, unga hech
i narsa 0zining noxush soyasini tashlay olmaydi. Bunda sizga eng oddiy usul qo'l -
Ckeladi - :

~Tasawur qilingki, siz 0'z magsadingizga erishdingiz. Bu yutugdan ganchalik

quvonishingizni, ko‘nglingiz iftixor tuyg‘usi bilan to‘lib-toshishini his etasiz. :
" Har gal o'z fikringizni maqsad sari safarbar etar ekansiz, sizga kerakli
{.nuqtalar ravshanlashib, shu qadar amaliyot sari yaqinlashasiz. Samarali faoliyat
* hamisha g'alabani ta’'minlaydi, : { ‘

: @ Bodo Shefer, “G'oliblik gonuniyatlari’.

MAQSAD

__._mo:umnmﬁn _=mo==_=mo=a__ -/ Insonnin arakat-
- yo'ldaekanligini = harakatlarining ilgari- ~ - lari uchun yetarli dali
*_aniqlab beradi. . lashini ta'minlaydi. = va omillami hozirlayd

PR LR
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Zamonaviy

do ba'lib, raqob
“.mox__.m__m:um: rejani ._m:_m.
yilda, uch va cmm.: yil _oE .
vazifalami bajarish 10zim
paland bo'lsa, uzogq mu
muhim ahamiyatga ega.

Muvaffagiyatd
mavjud bo'lishi ke
otlanayotganida, € IVVe
xaritasini olishi shubhasizdir.

Magsad va uni E
etish uchun imkoniyat )
har yuz nafar onw..::_
aniq biladi, shu bila
chigilgan a_.mmﬁm. ega
ular yutuglarga erishad

Magsadlarni belgilas

~ 1-SABAB_

Magsadni belgilash mw.azm qulaylik
hududingizni yo‘q giladi. 5

0'zingizning qulaylik ::ac.am:umw-
dan chigib ketish — bu o.N__msn_N”
dan ustun bo'lishning eng yaxshi

usuli.

| 2.SABAB

Magsadlar 0'ziga bo‘lgan ishonchni
oshiradi.

mehnat bozorida yangi axso_wo?m_mq doimj
bat kuchayib co:ﬁonam..mzcz_:a uchun bir
b chigish muhimdir: ganday rivojlanis
da qanday pozitsiyani egallash kera
Insonning karyera ambitsiyalar; a A
ddatli karyera strategiyasini yaratish mmcumnw"“”

a erishish uchun insonda hayotiy ani
rak. Har ganday odam ham avtomobilda
ng awvalo, boradigan manzilini aniglab,

< —.msmzn
q
Necha yjiga
h Xwﬂm_n. bir
k va Dmsam<

q amnmma
CNOQ <O._@m

malga oshiradigan rejaga ega bo‘lgan odam yp; tatbj

ni albatta topa oladi. Statistikaning xo.amzmzo:ma
ng faqat ikkitasigina hayotdan nimani istashin;
n birga, o'ylaganlarini amalga oshirishning
bo‘ladi. Aynan shu odamiar yetakchi bo'lishadj —
i va hayotdan istaganlarini oladi.

ishlab

h uchun 8 ta sabab

Tadgigotlar shuni ko'rsatadiki, o',
oldiga magsad qo‘ygan va unga
erishgan odamlar yaxshiroq ishja-
shadi va o'zlaridan ko‘proq qgonigj-
shadi.

 3-SABAB

Magsadlar hayotga mazmun bera-
di.

Ular sizga ko‘rsatma beradi. Mag-

sad sari borganda gimmatli vagqt
zoye ketmaydi.

Magsadga erishganingizdan so‘ng,
siz 0'zingizga va boshgalarga ko'p
narsa gilishingiz mumkinligini isbot- o L
laysiz. Siz ilhomlanib, yangi vazi- Magsadlar o‘ziga ishonishni o‘rga-
falami bajarishga tayyor bo‘lasiz. tadi.
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 4-SABAB.

Yoshingiz qancha bo'lishidan qat'i
nazar, boshqalarning siz uchun qa-
ror qabul gilishiga yo'l qo'ymang.
Natijalarga erishish uchun qat'iy
qaror qilib, siz 0'zingiz uchun javob-
garlikni 0'z zimmangizga olasiz.
Magqsadlarni belgilashga odatlan-
ganingizdan so'ng siz o'zingizni
mustaqil bo'lib qolganingizni his
qilasiz (va atrofingizdagi odamlar
ham buni payqashadi!).

. 5:SABAB.

Magsadlar to‘g‘ri qaror gabul qilish-
ga yordam beradi.

Ba'zan olomon bilan yurish, bosh-
qalarning ta’siriga berilib, boshqalar
sizdan nima istasa, shuni bajarish
osonroq bo‘ladi. Ammo o'zingizning
magsadingizni yodda tutganingiz-
da, nima qilishingizni aniq bilasiz.

. 6:SABAB
Magsadlaringizga erishish orgali

siz dunyoni o'zgartirasiz.
Sizning mehnatlaringiz samarasi

sizning va atrofingizdagilaming ha-
yotini yaxshilaydi.

7-SABAB

Magsadlar yomon odatlardan xalos
bo‘lishga yordam beradi.

Agar sizda voz kechishni istagan
odatlaringiz bo‘lsa (masalan, siz
juda kech uyg‘onasiz, kechikasiz,
kompyuter o'yinlarini ko'p o'ynay-
siz), unda magsad sizni konstruktiv
amallar qilishga ilhomlantiradi.

. 8-SABAB

Magsadlar sizga kim bo'lishni
xohlashingizga yordam beradi.

Siz har qanday narsani orzu qi-
lishingiz mumkin, ammo agar siz
harakat qilmasangiz, qanday qilib
yorgin manzilda bo'lasiz? Magsad
- oldindan rejalashtiriigan qadam-
lar va ko‘zlangan natijali xaritadir.
Magsadni shakllantirish orqali siz
imkonsiz tuyulgan katta vazifani
kichik vazifalarga ajratasiz. Orzu-
laringizni hagiqatga aylantirasiz.

' SHAXSIY INTIZOMNI TARBIYALASH ' PGSR S
..Magsad aniq bo'lsa, rejaning bajarilishi ham aniq muddat kasb etadi. Magsad ,
bizni harakatga chorlaydi. Tilak va tuygularimiz o‘rnini endi temir intizom
egallaydi. : T %
Siz ishni qo'lga olar ekansiz; o'zingizga boshliq sifatida buyuring va uni
bajarishga itoatkor sifatida kirishing. Bunda ikki shaxs vazifasini bajarasiz. .
Ya'ni, 0zingiz 0'zingizga boshliq va o'zingiz bajarishga daxidor tobe bo'lasiz. .
Nazoratchi ham, talab qgiluvchi ham o'zingiz. Bu vazifalarning izchil ado etilishi -
sizda shaxsiy Intizom shakllanganini, endi harakatlaringiz samaradoriik san
yuksalishini ko'rsatad. S

© Bodo Shefer, “G'oliblik qonuniyatlari”.
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Istalgan muvaffagiyatlaming
bo'lsa, ijobiy tarzda duny:

" *Har kuni”, dedi shogird.

Ottmish uch yashar momo Charlz Filippia xonim Nyu-Yorkdan
piyoda borishga garor qildi. U mﬁmm:_a. qildi va o'sha yerda _
intervyu berdi Ular uzoq Bmmoamm piyoda chigish g'oyasi mmm
deb so‘rashdi Filippia xonimga bunday sayohatga on_ms.w:no 3:33.3_

“mardonavoriik, jasurlik yetishdi ekan? iga nmzo:m___m
— Bir gadam tashlash uchun hech ganday mardonavorlikning hojati ye' .
javob berdi Filippia xonim. Yo
— Mening hagigatan gllgan ishim ana shundan iborat. Men shunchaki
tashladim, keyinyana bitta. Keyin yana va yana. Va nihoyat mana m:c_

Ha, siz ham ana shu birinchi gadamni tashlashingiz kerak. Mulohaza yyriti 1
nish uchun gancha vaqt sarflanishining ahamiyati w“.::w\”. vl
9. Agar

imkoniyatlarni 0'rga : .
<hu tariga harakat qilishni boshlamasangiz, bu sizga foyda keltirarmidj?

Yamigachy
etachilargq

9, - deb

bir Qmama y
%mamsm:_ {

© Napoleon Xill, “O'yla el
- o ' va e
co<__xnoao=.mu;m_~=_=m xmp_v_M«.M_w.." |

‘taga go‘ygandan so'ng harakatga o'tish ju .
bitta qoidasi shuki, agar magsad mﬂw%%_s.
oni idrok etish asosida harakat qilish xmsxmzom:

Magsadni 0

z_>0m>om> YETAKLOVCHI KUCH

Zakovatda dong’i ketgan

 kuni tongda u mahoratiga
rohiblar wyi atrofini o'rab olgan quyuq o‘rmonzorda kamondan o'q uzish

mashqlarini bajarar edi. Bunday mashg ulotlarga yuz marotabadan ziyod

bo'lgan izdoshi 0 2ini rohibning mashglariga befarqdek tutard. g4Vl

. Ustoz eman daraxti ostida 0'sgan yovvoyi atirgul g'unchasins uzib, daraxtni .
baland shoxiga ildi. So'ng undan yuz gadam uzoglashdi. Uning :mwmxmzm:n“w

tagjubga tushgan o'quv
- sadogidan o’q olib, noyob yog'ochdan tayyorlangan yoyiga ildi. Keyi
o'quvchisiga ro'molcha uzatib, ko'zini boglashini so'radi: ; s
“Mardlik timsoli bolgan gadim kamonbozlik bilan shug‘ullanganimni ko,

ko'rgansan, to'g'nimi?” ; P
“Va, har kuni atirgul g'unchasini 3 ;
turib urasiz’, go'shimcha qildi u. o 00 gadam lizaglid s
So'ng ustoz gaddini rostladi, oyoglarini qulay joylashtirib, o'ng yelkasi bilan '

orgaroq tisarildi, kamonni tarang tortib, o’qni nishonga to'g'iradi, Vaziyatdan
Kkaraxt bolgan shogird vishshillab uchgan o'qning ovozidan sergak tortdi. O'q 4

.QE tugul, emanga ham tegmaganini ko'rgach, u miyig'ida kuldl,

20

rohib kamonboziikda ham mamlakatda tengsiz edi. gy
. > = S g
bepisandiik bilan qaraydigan shogirdi }wawwown\“\o \.wm :

chisi jarayonni digqat bilan kuzata boshladi. Ustoz:

~o'qni urish hech kimga nasib gilmagan”.

“Xo'sh, o'qni tekkiza oldimmi?”, so'radi S :

yochar okar. immi?”, so'radi ustoz ko'zlarini to‘sib qo’ygan ro‘molchani

*Yo'q! i, 0' i

o5 QM. aﬂw\wmmw:h“ww% N%N“:w boshqa yoqqa qarab uchdi. Men inson idrokining

S AfaUsl - Jizaviy hodisaga guvoh bo'lamanmi deb o’ylab turgan

\H\Mﬂﬁﬂ”wsmmhwmo\:moz .Eﬁos.om .%.x&oa muhim saboqni berdim”, xotirjamlik bilan

arsi gl :\: o Moa Mﬁcoosgwam g‘unchani 300 qadamdan ura olaman.

‘ / ar yaqin tursam-da, nishonga olo/madim.

ncnhhﬁu.m ﬁawﬁ,mmsnnm unga ko'zing yelsagina erishasan. Aks holda, unga

yaqinliging ahamiyatsiz. Bu dunyoda o'zi ko'ra olmagan nishonga

© Shuhrat Sattorov,

“Biz g‘alaba qozonamiz: muvaffaqiyat
va munosib hayot sirlari”.




Kremer nafaqadagi otasiga tegishli erkaklar Kiyimiar;

| gmbﬂﬁmmg. davom mz_.zm:.‘ kerak edi Nl ao.xo:_z
“Men do'konni »oum_mmq_a kerak, —deb o <_ma_.:A - Bu yerda hamma §

| gskinb goigan". Birog, buning uchuh e amchmm_ va kuch kerak edj, 1o

- adbirkor bo'lmaganligi sababl janob Kremer juda istamay ishga kirishg; jq- o

" Kremer hech gachon 02 nmaz.: | oggarinmagan va.. otasining ishinj am% oc.

 ettirishi kerakmi, deb hayron bo lgan. Butun yil shu tarzda o'tdi, Ox_?oeaomﬂ

umidsizlikka uchragan janob Kremer biznesni tark etdi.

© Yorg Knoblauch, xo,,_mm_. Voltye, «Vagqtni bo m__amzm.:
A U-, y

Magsad muvaffagiyat keltiradi
:q doiradan chigish yo'llari bor. Kichik, oddiy, lekin erishish :

coﬂm«.oﬂﬂmmma_mi birinchi bo‘lib cm_o,_.mu. biz mm_am 3:<m¢ma@%ﬁ_w_m
yo'l ochamiz. Va azoﬁr.ammmma.om.mqmz__omzam. bu .c_Ncm n it
ishonch bag‘ishlaydi. m_m ow.__.:_N:_. h_._am <mxm=_. c_m n__m._B.N S
energiya to'lginini tuyamiz. .m_N o_n_a_Nom o_a._sm._m_nm: Biros om_msa_.oa
po‘lishi mumkin bo‘lgan <m=o_.3mnm3_m3_ qo'yishimiz xwax.

Eng muhimi, awvalidayoq juda yuqori maqsadlar qo‘ymaslik. Abatts

ko‘zlangan magsadga erishish uchun harakat qilish kerak, lekin Magsad
real bo'lishi lozim.

Aniq belgilangan magsad muvaffagiyat kettirishi allagachon isbotlangan,

gunwnnzm uo_n:mm‘? m_ums.m_ insonning real m_.:_.nozzm.:m_..m =
va noz_aﬁ_mzum mos kelishi kerak. Es g

3 Bog'bon mevali daraxtni har bahorda ortigcha shoxlarini kesib Eﬂma_,...ww_‘,

J ish daraxtdagi mevalaming kamayishiga sabab' bo'layotgandek
wwﬂwmzs,hﬂ: ﬁ_um:com_coaz_:m asl magsadi daraxtni o‘zagini acm”mzxma_muw
W, shoxlarini baguvvat qilishdir. Nn_,.o baquvvat <m Bzm.ﬁqumﬁ: ﬁ_‘mxa_.:m tabiat
,. injigliklariga dosh berib 3m<m_m:.:_ saqlay o_ma._ va yetiltirib u_m.,::m oladi.

A Agar bog'bon daraxtning ortigcha shoxlarini xmmb.mm-o:,o ; i
: Mevalar juda ko'p bo'ladi, ammo mayda. Va birgina shamolda pishishga
, ulgurmay duvillab to'kilib c<o_.vo._ma__ G { e St
| Hayotda ham inson ortigcha orzularini arralab _.mxe zikrini, ‘:ma,sm
i harakatini asosiy magsadiga qaratsa, albatta, magsadlari jjobly amalga oshadit

© Napoleon Xill, “O‘yla va boy bo'l:
boylik go‘rg‘oni sari sizning kalitingiz".
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Magsad qo'yishning eng 1670.yilda Garvard Universtetida)

samarali usullari bir ajoyib tadgiqot o'tkaziladi. = |
MBAning  barcha bitiruvchilariga’
“HARD"” USULI quyidagi savolni berishadi: |

“ " ; ) - *Hayotda siz doim intiladigan aniq’
HARD' . usull . Leadership i awﬁm%@n bormi?’ |

IQ konsaltihg  kompaniyasinin A ,
asoschisi va bosh %w\_ao«, _sEm %,%u_nw,mmm quidediene e o
TR b bitiruvehilar  maqsadi _yo'q

Merfi “100 foiz" kitobini nashr etganda ekanligini aytishgan. |
va birinchi marta o'z maqgsadlarini 13% bitiruvchilar o'z magsadiarini!
belgilash texnologiyasi haqida gapirib ayta olishgan, faqat unga erishish/
berganida ma'lum bo‘lgan. “HARD" uchun aniq bir strategiya yok q&}
gisgartmasi nimani anglatadi? qilishmagan. o
Heartfelt — “haqiqiy magsad” deb 3% zzaéz_m.ﬂ m.wm ularni:
tarjima gilinishi mumkin; harakatga  keltiruvchi ~ maqsad,

: i ; borligini va  boshqalardan farqli
Animated vizuallashgan; ravishda ularni = yozib, o_,_mami

1

Required - hagiqatan ham zarur; uchun aniq bir strategiya yoki reja,
Difficult — murakkab. tuzib qo'yishganini e'tirof etishgan,
Birinchi navbatda, siz o'z Keyinchalik tadgiqotchilar ulaming,
maqgsadingizga  hissiy  jihatdan hayotini 10 yil davomida kuzatishdi;
bog'langan bo'lishingiz kerak — bu va quyidagi qiziqarli. xulosaga
uning haqiqiyligining asosiy mezoni ~ kelishdi ] 4
bo'ladi. To'g'ri magsad sizni har doim 13% tasavvurida magsadi’

bor bitiruvchilar bemagsad |
yashayotgan 84%  ga nisbatan
hayotda 2 barobar muvaffagiyatli

orzu gilingan kelajakka olib boradi.
U vizual ravishda tasvirlanishi kerak

— magsadga erishish va yakuniy bo'lishgan.

natijaga olib keladigan oqibatlar. 3% magsadini yozib qo'ygan va!
Yutuglaringizni iloji boricha tez-tez va har kuni unga qarab intilayotganlar
ravshan gilib tasavwur giling. esa jami 97%  bitiruvchilardan'

10 ~ barobar  muvaffagiyatlirog
bo'lishgan. /
‘Demak, inson hayoti davomida/
biror = maqsad  qo'ysa  val
'unga  intilsa, o'zining. yashirin|
salohiyatlaridan 10-20  barobar.
unumliroq foydalanishi  mumkin
mxm:. SRR

© Eduard Isxakov, «Qanday
: e
qilib magsadni go‘yish va,

~ unga erishish uchun ozni|
rag'batlantirish».|
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bilan birga, u yoki bu magsad shaxsiy yq
:mw.mo.%_onom am:amxs.m: gilishini aniq n._._m::amz:nﬁ .mex.ﬂNaw_wmo:m_
sizni qulaylik hududingizdan haydab os..amBa‘_mmz. yangi konik albatty
talab giladigan va hatto qiyin magsadiami qo'ying. Faqatging p, M_,,m_ms_
bajarilgan taqdirdagina sizning 0'zingizga c.o lgan ishonchingiz ow:mﬂ:_mq
siz yaxshiroq bo'lish imkoniyatiga ega bo'lasiz - bu HARD Usulining 5 iva
motivatsiyasidir. Sosiy

«BsSQ" USULI : .

“8SQ” magsadlami cm_u,_mm.sssm %n? samarali hamg
usulidir. Ushbu usul <<m__.=m:. ijrochi a.ﬂzo: Devid Van R
ishlab chigilgan. “BSQ" nimani m:o_.m»ma_v e

Think Big — keng o'ylang — asosiy Bmammemu_Na cm_e_m:o.

Act Small - kichik gadamlar c._mz. harakat qiling - magsadga erishisi
yordam beradigan bosgichlami belgilang. ga

Move Quick — tez harakatlaning — har bir bosqichni rejalashtirin g

2 Zamonay;
Viy
oy .osoaam:

SAVOL VA TOPSHIRIQLAR

“Hayotingizni ongli ravishda boshqarish uchun tashai @
. | to'siglarni yengib o'tishda o’z imkoniyatlaringizdan qanday
/ foydalanasiz? et b e

“Yaqin kelajak uchun hayotly maqsadiaringiz va shaxsiy
' qadriyatlaringizni aniglang. - Ll Bep

.J :
Q)  Magsa ga erishish uchun ish rejasini tuzing
R » ¥ B AR e T T

o T2

A
&

sh uchun nm:mm.%xomximmm!am?

#e

do Sheferning *Gloliblik qonu
ing.. -
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TAYM-MENEJMENT:

O'QISH VA ISHDA VAQIN|

SAMARALI BOSHQARISH

USULLARI

———

Ushbu mavzu V@

iqqatni engmuhim <m~ ala .
m%wam intizomli bo Jishni o‘rgatadi.

- Vaqgtni

boshgarish

Umrimizni
 pazorat gilish,
_ hayotni
. boshgarish

Hayotning
o turli ;
. sohalaridagi
' shaxsiy
“mahsuldorlik

O‘z vaqt
- resurslarini

tagsimlash va:
tezkor

rejalashtirish

26

qtni samarali boshqarish, uni to'g'i ta
ifalarga qaratish va ulami risoladagio,

Natijadorlikni
oshirish

T ——

qsimiash, ,
» QOr
ek Yakunia shni

Vaqtni his
- qilish

- Faoliyat
samaradorligin; -
oshirishga Qaratilgan
bilimlar, tamoyillar
- vatexnikalar

Jdo'plami_~

VAQTNI SAMARALI BOSHQARISH UCHUN ENG

ASOSLAR

QAROR INTIZOM

MUHIM

QATIYATLILIK

Vagqtni to'g'ri tagsimlashga xizmat giladigan munosib tizim

Eslatmalar yoki
bajarilishi zarur ishlar
ro'yxati
Bu orqali vaqt va
quvvatni gaysi
vazifalarga yo‘naltirish :

aniglanadi.
Vaqtni
boshqarishning
4 jihati
Vagtni emas, :
balki inson o‘zini
boshqarishi

Mamnuniyat — maqsad
hosil bo‘lgach vujudga
keladigan hissiyotdir.
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Organayzerlar
Kelajakka nazar solish
barobarida vogea-
hodisalarni jadvalga
solishga mo'ljallanadi.

Hozirda mavjud
vaqt boshqaruvi
Shaxsiy qadriyatlar
aniqlanib, ular
asosida maqsadlar
qo'yilib, kundalik
ishlar rejalashtiriladi.




80/20 qoidasi

i boshqaruvchi tamoyillar ichida eng fo
Hayot ﬂmﬂﬂﬂ:roama uning asoschisi sharafiga Pa
aoamma_q. ashad. taliyalik iqtisodchi S_?m.no Pareto
deb ham - ks ettiruvehi formulani amalga kiritgan. Uning
tengsizlikni 2 g otacha 80 foizi aholining 20 foizi hissasig

Ydalisi 802

0
reto nmSoﬁ_,
:‘_m.uz_mxmamnm
m:.a_mm:_n:m

daromadiamin e it
ekan.
, 5 “80/20  qoidasi’ning  miii
iz vagl 83.3%%. / « e AT
ﬂ.ﬂrxmnmasﬁz‘.:n 20 foizi 80 wn natija beradi, golgan ,mowaww.
.. harakatlar 20 foiz natija keltiradi®. ~ : :
‘muhim ishlarni saralab, 80% <3,==e~.a BTy

muhim ishlarga sarflashingiz lozim.

&y

: Uﬂ:ﬂ—r eng

B LA SAVDO SOTIQNING 80% — 20%
VAL YARIDORLARGA BOG'LIQ.

e o DAROMADNING 80% 210
A —20% MAHSULOT VA
. XIZMATLARDAN KELADL.

=

S B R WAZIFANING 80% = 20% o i,
40U /1 MIQDORIDA BAJARAYOTGAN ie
... ISHNING QIYMATIGA . S G
~ pEsoctia SESAR

e St g ‘ ifa bo‘lsa, ulardan ikkitasi qolgan
r ro'yxatingizda bajariladigan o'nta vazifa b . iaEs GO
M%m ¢ mm_.ﬁaam giymatiga teng yoki undan-da gimmatliroq bo‘ladi.
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1 -3 -5 qoidasi
Juda oddiy va samarali goida bu

Im_..:amﬂ oddiy - bir kunda to'qqizta ishni bajarish mumkin

Eng ahamiyatlisi bitta, uchtasi biroz ahamiyatsiz, beshtasi mayda ishlar
(ko'lami va ahamiyatiga ko'ra).

Ertangi va bir hafta uchun barcha kerakli harakatlarni rejalashtiring, ufarni
' ushbu qoidaga muvofig tartibga soling.

Tez orada siz uchun to'qqizta ish juda ko'p yoki juda oz ekanligini
i tushunasiz.

Keyin siz 0'zingiz uchun ushbu qoidani moslaysiz.

M_.m:_mS. fagat shu tartibda amalga oshirishni boshlang.

Bua

‘ :..ﬁ.oqm..,._.ﬁmamms_mm:mm__ mBm_.,< asosni yaratishga yordam cmqwn_.,,.

BTSN G AT RS

KANBAN usuli

Vagtni boshqarish — bu eng gisqa vaqt ichida magsadli natijadir. Buni
tushungan va zamonaviy taym-menejmentning tamoyillarini o‘rgangan
Toyota kompaniyasi mutaxassislari eng yaxshi variantni ishlab chiqdilar.
Yapon tilida “Kanban” so'zi “reklama taxtasi” degan ma'noni anglatadi.
Ish sxemasini tasvirlaydigan yaponcha yondashuv uchta ustundan ibo-
rat. Ustunlar “Bajarish kerak”, “Bajarilmoqda” va “Bajarildi" deb nomlana-
di. Ushbu usul vazifalaring qanday bajarilishini kuzatishga imkon bera-
di. Natijada, har bir kishi shaxsiy faoliyatni rejalashtirishni aniq bajaradi,
muhim vazifalarni birinchi navbatda va har doim o'z vaqtida bajara oladi.
Kanbanning samaradorligi uning vizualligida.
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glar bilan kurashish

Xronofa
tni behuda sarf p
faglar — vaqt o'g'nlar, vaq 0'lishi
vo._Waﬁww wa___mq. Ulami tan oling va muhim narsalarga ﬂ.muw:wwﬂm_w
i

qaratishga xalaqit beradigan zararlardan voz keching.

%umz bu ko :.x:.ﬁ anma_:m vaqtni to'g'ri tagsimias
de:.“»:w“u%mmz g'oyalamni amalga oshirish, <m8€<ozw:_.x=_ ol 8 acmns.

gia—ua :n_.:o<_m= gilishda ko'rinadi. g'a mczus

j © Shuhrat Sattorov, “Biz m.n_mvm
e T muvaffaqiyat va munosib h

noNa:»_.:_N.,
u<o~ n__,_nz.. A

R B N YIS B

litimoiy tarmoglar.
uchun aniq vagtning -

S s L e

A mER LN

¥ *Qnmmw.t =y

ST

<m~=.m_m_‘ bilar
i3 ,gm:__m,amm,_m

SETEITEG T

“Kerakii ishni doimiy keyinga goldirish
vaBm».:mwem .Enm:msamom: ishlar x_mzam
‘zidan no:.aamm__x va :oSN:_x ka asﬁ_:;om

ASOSIY E'TIBOR !
HARAKATGA BERILISHI|
KERAKMI YOKI
NATIJAGA?

Siz har kuni bajarishingiz
mumkin bo'lgan eng gimmatli
vazifalar, odatda, eng on#
va murakkablaridir. Lekin bu
vazifalar unumli bajarilsa,
katta foyda va yutuglarga
enishish mumkin.

Qoida: “Ishni mayda
vazifalardan boshlash odatini
yo'qoting”.

Yodda saqlang! Qanday yo'/
tutmang, takrorianuvchi ishlar
oxir-ogibat qutulib bolmas
odatga aylanadi. Modomiki,
'siz kunni ahamiyatsiz ishlar -
bilan boshlar ekansiz, tez
orada shunday ishlash
lodat tusiga kiradi. Bu siz
‘o'rganmoqchi va o'zingizda -
t m3m§m=§:ono5 uo.@mz
”oQ& emas..

Har bir ::SS._ a:aSQ man
og'ir Qms. avvalo, t:SQ
boshlanishidir. Arzirlj ishga bel
uon.\mszmﬁaz bu narsa sizni -
uni davom ettirishga ::vai
O:QSQNE:Q muayyan ﬂma\
‘hagigatan ham ahamiyatga
‘ega bo'lgan dolzarb vazifa -
'bilan shug‘ullanishni <o&=m&. {
Sizning <m~§m:§~ esa uni
uzluksiz om&m:::o E:m:qma
Gosma o

Rt @mBE: .z‘&é.
& .mNSmB%Sxiam m* U\os ,

0Z VAQTINGNING ::xzuon.oz
AYLAN 4

Vaqt = buyuk muvozanatchi. mﬁian.
hammamizga bir sutka mobaynida yigirma |
to't soat beriladi. O'zlariga buyuk hayot'
yarata olgan shaxslaming aoa:n&wagw
fargi shundaki, ular bu soatlarni boshqara
oladilar. 2

.0z vaqtingizdan maqsadga muvofiq|
ESm:nm foydalanishga jon-jahdingiz bilan
harakat qiling. Vaqtingiz qanchalar bebaho |
ekanligini doimo  his. qilib yashang. Iogg
kimga bu qimmatli zaxirangizni bekorga'
havoga sovurilishiga yo' qo’ymang, vaqtni.
faqat eng muhim \uimﬂm sarflang.

© Robin wvmaﬁ..o._umant !
o Vet

n,.:rG
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._.m<3.3m_,.&3w=5.:m 5 ta asosiy qoidasi

O ‘— 0'zingiz uchun ustuvor vazifalarni belgilab oling)

Muhim va asosiy vazifalami kichik va osonlaridan
farglashni o'rganing| O N

o w Qilinadigan ishlarni avvaldan rejalashtirib boring)

Kun yakunida gilingan ishlarni sarhisob qilib boring! O A. v

O m Haftada kamida 1 kun dam oling!

i i i i him vazifalarni birinchi

ni samarali tagsimlash orqali _amo: mu ni biri
MMMN bajarishga imkon topadi, hayotni baxtiyor va mazmunli giladigan
mashg'ulotlarga vagt ajrata oladi.
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SAVOL VA TOPSHIRIQLAR

Bir vagtning o'zida barcha ishiarni bajara olmasligingiz
sababli ularni samarali bajarish uchun vagtingizni ganday |
ColMaysizr i TR e e S SO

R I A

e

BTy RGP N B

.

R R A e e T s Ry s el R N
/ Inson hayotidagi eng muhim narsa bu vaqt. Ko'pincha, Kim Yy
. yoki nima sizni ishingizdan chalgitadi va vaqtingizni kemiradi?

- —

& b5 ¥

vagtni tejash, rejalash uchun turli usullar hagida doimo’

+ ' o'ylab yurasizmi? Eng muhimi, bir vazifa ustida muttasil

; ; Ishlab, samaradorlik ka'rsatgichi o'sishini, ishning sifatini
ntizomga solganmisiz? Qanday? = =

e RE P T N S

o'pgina zamondoshlarimiz ish faoliyatiarining past darajada
ekal _uam:‘:o._. dilar. Bu ularning turli ishiarini orqaga surishi -
‘bilan belgilanadi: Nima deb o'ylaysiz, ishni orqaga surishning

“ asosly sabablari nimalardan iborat?

A ¥

e ——

Treysining “Samaradorlikning 21 yo'li Kitot
a yigirma bir amaliy qoidani o'rganin ;

BRILLET RS LR P T,

rayan
gin
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TA'SIRCHAN REZYUME

TUZISH

So'ngoi yillarda hugugshunoslik juda
talabgor sohaga aylandi. Mehnat
bozoridagi kuchli raqobat muhitida esa
yuristning ta'sirchan rezyumesi muhim
ahamiyatga ega.

Tajribali ish beruvchi yuristning
rezyumesini sinchkovlik bilan o‘qiydi,
chunki yurist rezyumesi orqali hujjatlami
rasmiylashtirishni bilishi, shaxsni tavsiflay
olishi, 0'zini taqdim gila olishni va ishontira
olish gobiliyatiga ega ekanligini namoyon
etadi. Shuning uchun ham yuristning
rezyumesi har jihatdan namunali bo‘lishi
kerak.

Rezyume yozishning standart shakllari va
ko‘rsatmalari bo‘lmasa-da, muvaffagiyatli
yozma tagdimot uchun bir necha qoidalar
mavjud.

Rezyume — foydali ish gidirishdagi muhim
elementlardan biri hisoblanadi. Odatda

u orgali salohiyatli ish beruvchi bilan
pirinchi aloga amalga oshiriladi. Agar
sizning rezyumeingiz ish beruvchida
kutilgan taassurotni goldirmasa, unda

siz u bilan shaxsan ko'‘rishish va 0'z
gobiliyatlaringiz hagida so‘zlab berish
hamda o'zingizni tagdim etish
imkoniyatidan mahrum bo'‘lasiz.
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' G'alaba nowos_m L
SSRIER SR
¢ Mmm:_x ko'rishga to' <

ar siz bir murakkab s i
Bir. nechta m&w%wxn qqmu_?.a
- bo'lgan sinovlarga bo'ip W_A_:_,
‘lasangiz, = tezroq :maxm:..v
 boshlashingiz va 3c<m4£=_:m
yatga erishishingiz Jzazu i

a ishii
Y tayyor.
gri keladj,

- ©Kevin Don
mzsammuo_.mm:g .imm:h”v !
e ot

Sizning
reklamangiz.
Ma'lumotingiz,

tajriba va m:%xm.< _ma :x.ﬁ:a:c. J
muvaffagiyatlaringiz s pukeron

giymati aks etgan _m<ou. e
axborotni jamlaydi. n_”.»q_._.ww_ﬂ“._»a

ishda

[ foydalaniladi.

N
Kuchli tomonlaringiz .
ga i
urg‘u berishi va ojiz m._~i.w==um6u
.o.:oz_mzsu_mw:m _.Mmamﬁimz m»n_”w.mhw”“ _Wﬂ:hﬂm_»mw
erak. o
‘ yoqishi kerak.

mmNV\S:m.S:QNE xo%s.m A R S R SRS

 xatolardan biri ~ .o.%%m <M_%Mwm A Refiia, Cug el )

 jomatiishi dic. =<o :.mﬁw,_,g Xil BQ:S%S@
T oDmmer ol sodmiar ot bl

2! e
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Rezyume yozishga

tayyorgariik ko'rish . : v Rezyume uchun kuzatuv xati (Cover letter)

O'zingizning ‘akansiyan; yurist 0'z rezyumeida rasmiy hujjatiami boshqarish sohasidagi eng
barcha m_.oqmmm._oam_ : diqqat bilan uqori bilim darajasini ko'rsatishi kerak. Shuning uchun to'g'ri yozilgan
muvaffaqiyatiaringizni o'rganib Chiging N:NB_Z xatini yozish yuristning rezyumesi uchun muhim.

' tahlil qilib chiging. ~Vashunga Kuzatuv xati = bu sizning rezyumeingizga hamroh bo'lgan, siz
. R0z Bsmznm haqingizdagi birinchi taassurot uyg‘otadigan va turli vakansiyalar (bo'sh
— 8.~.<csg_ o'rinlar)ga oid rezyumelar bilan ishlovchi rekruterlar, HR-menejerlar nima
Boshga soBNo.a_mam: , to'ldiring, uchun sizni tanlashi kerakligini tushuntiradigan xat. Xatda vakansiyada
, mnwzo”d&%ﬂ..wa , ko'rsatilgan lavozimni egallasangiz, qanday foyda keltirishingizni
~turuvchi alohida e iy i iz kerak.
 moafeqyelathgigs | Othgenng | Eee
g eﬂ:uozm.zwmﬁ kerak. A alARBaIS ,“ | KUZATUV XATI _.. : ._... e
et * tahlil gilib chiging. TR TS ST TRt SIS s
* Eski rezyumeni R Al SREBTe * | Asosiy magsadi . g)m.omq_a_mu_m_..
£ ; ; Im.aoaam:mq s YaT TR
_gayta ishlamang. o Hajmi. Ko'pi -
Siz faqatgina ‘ Konkret faktlamni bayon giling, Masalan, » .- -Hajmi. Ko'p
muayyan - f “Bir oy ichida sudda 15 dan ortiq nm.<o 5 ” _ : E_mz _xx_ 32
lavozimga arizalari tayyorlandi”, - 0 g
Jozim bo'lgan - .Z_No_mB_zn 70% suddan tashqari :o_mﬁ_mam ;| i mm_‘ozm Bm._:aoﬁ_m_. , v Cm_cv_ Ota
ma'lumotlamni hal qilindi”, a8  rezyumeda aks etgani ; ..mm3_< LSS
aks oHifing ~ “Oyiga 25 dan ortiq shartnomalar. shy ; ~sababli to'liq ish tajriba | | Ao >_c o
Agar siz bir jumladan, ijara, sug‘urta, oldi-sotdi _um<o= a___=3m<a_ % 0 uzilis at-
:mo:m doirada “.,.mzmnzosm_m: bo'yicha m_aum:_Nm o;xmu._&f M_w_ﬂ___ﬂwumﬁx x
- mutaxassis ,wm,_.osm 43m‘._c.32_m~ | sizning motivat-
g._mmamn.x, 8N<=33m aks mnom..._ ‘M, ._ _siyangizniva =
g Mw@mw:owwm L ‘mcma o'liq _mz.,ﬁncm |  tajribangizni aks =
 ega bolishingiz. ) Rabndinein | &_@ i
:EB_%.I ) GRAGET :

_3_62<m=m_._

ZoBNoa:.:m 0'z uoN;memm_:_ ms_aqon

ko am:m: nima uchun ushbu <mxm=m_<mnm
; 5 n_N_n_mzs_ tushuntirish. e
ON faoliyatini batafsil tavsiflash A_ms bilan
- bog'liq tajriba, ishlagan _oﬁzm_me 2
ZoBNoa:_:o _e%__ Saoamnz_ ka' am»m o:mz




. jshonaman, qolaversa,
" odamlar bilan oson va tez til

intilish va unga yetish shijoati mavjud,
' jshlashni juda istardim, chunki korxonangiz

. boYa olishimga ishonchim komil.

ma’lumotim va bir n

 korxonangizda yurist sifatida

" huqugshunosman va qonun
' sohasida yaxshi bilimga

. egaman, ammo :
. ish tajnibam yo'q.

: Sizhing kompaniyangiz yurist uchun bo'sh

jsh joyini &on qildi. Jshonchim komilki, mening
bilimim va tajibam sizga mos keladi. Mening oliy
echa yillik ish tajribam bor.
Kompyuter dasturiandan ishonchli foydalanaman
va gonunchilikni yaxshi bilaman. Mening yuridik
ish tejribam besh yilni tashkil etadi. Kamina
turi kompaniyalarda ishladim va ularning
tavsiyanomalarini teqdim eta olaman. Mening
ishlash sifatim Sizni gonigtiradi, deb o’ylayman.
Zero, men doim topshirnigan vazifalami tez
hamda sifatli bajaraman. Qolaverse, mas uliyatli
va o'zigaishongan insonman.
Agar sizga mening rezyumeim ma'qul bo’sa,
men sizning kompaniyangizga suhbatga
chaginlishdan xursand bo'lar edim.

Hurmat bilan, Aziz Alimov.

ASSALOMU ALAYKUM!
Men — Bunyod Aliyev, sizning

ishiashga gizigib qoldim. Men

Albatta, 0’z bilim
va gobiliyatimga
topishaman. Menda magqsadga
deb o'ylayman. Men sizning korxonangizda

faoliyati muvaffaqglyatini ta'miniay oladigan xodim

Mamnuniyat bilan siz bilan suhbatlashishni

g kutaman.

Hurmat bilan, Bunyod Aliyev.
38

Rezyume = bu 0'z-0'zini yozma ravishda taqdim eti / i

har qanday qismi muhim ahamiyatga ega. mmsgmﬂvwhw Nﬂmoﬁ:: st

o'z ichiga olishi kerak. Biroq har qanday fotosurat rezyume co% 2 roa

kelavermaydi. Ishga qabul qiluvehi jiddiy lavozimlarga oy

tanlashda, albatta, rezyumedagi fotosuratga va uning Sa_.\ﬁﬁwwﬂ&ﬁ
I

peradi.

oW

(/Rezyumedagi ., /. rasmiy fotosuratni ' ap——
) tosumt-: b anlashning Tojatiyoq . Fotosuratring
: bu Q_nzmn:_ _D_U y , AvIOOO;GQO_ 05003 ) P> Tgogig B
~ qilishning bir usuli. 'Rezyume uchun fotosuratni © - yorgniigiga -
/' ishgaqabuldivohl | fanlashdan oldin, uning | maes oI008~
© rezyumenitoldirishning - barcha detallargacha | past sifail qoray;
,K.ni__c_om. uning uslubiga, .o.t»c Korioh karak s B ngﬂnnﬁ._..v:“«dﬁi
formatlashiga garaydi. Vizual | AR A St ) " emas, Suratdagi . -
i _oc.,o_z_».:..oam_% inson . AL TS, ke oﬂa,og A 47
| miyasl birinchi navbatda * . Kontrastl fondan
+ yuzni tanlaydi Fotosuratli - X astli kiyimi
' rezyume ishga gabul . -
. aqiluvchining - -~
4 REZYUME Ry b
[ UCHUN . . Fotosuratni
© FOTOSURATNI & =
QANDAY , o, {
~ TANLASH e'tibor qaratish kerak.
. inson 0'Zini.. " KERAK EMMMMEEmmu yengil
/-~ ganday taqdim L ; um bo'lsin. Agar
ishni bilishini, ozini : ‘w"mﬂﬂam qovog'ini osgan |
/ w.nm:nm%EQw:_:__ o'zini & mcﬂn“._”mm.z_nm.ag_gn/w y
i shonchli his qilayotganini. kgl y fotosuratdan
" taxmin gilish mumkin. = daall Em_uau: tavsiya
Fotosurat odamning ma‘flum - on..Sm_E_..xﬁ.oo:E :
L H.qum_.mnm o,o_‘.E__Q_., 35@306@ L] ., ,UO.:@?-.X&EX 3 ,
_* tayyorligi hagida gapiradi. - - ’ wm§wwumh.*ﬁmu~. 2

7 Yuqori
83«32 lavozim -
;' uchun da'vogarlarga
5 fagat ish r.m_%ammaomﬁw,@m:
 fotosurat kerak. Fotosurat uchun -
. minimal aksessuarlari bo'lgan
" kulrang, qora kostyum mos
~keladi. Soch turmagiga e'tibor
- berishni unutmaslik .
S ezt e




HR-menejerlarga rezyumeni ganday yuborish kerak?

mo~<=3o<§uﬂ=,
Word Doc yoki PDF
formatida saqlang (PDF
formatida saqlash ma’quiroq)
va ish beruvchi, HR-menejer yoki
rekruterning shaxsiy elektron pochta
manziliga yuboring. Hujjatda uning
sarlavhasini (rezyume, ilova xati) va
ismingizni yozing. Mavzu satriga
nimani kiritish kerakligi uchun ish
tavsifini tekshiring. Agar talablar
bo‘lmasa, mum__m.sonnz
bo‘lgan lavozim nomini va
ismingizni yozing.

Shriftga
e’tibor bering, har
ganday kompyuterda to‘g‘ri

ko‘rsatiladigan standart shriftni

tanlang: Cambria, Calibri, Arial,
Times New Roman yoki Helvetica.
Asosiy matn uchun 11pt yoki 12pt
bitta satr oralig‘ini va sarlavhalar
uchun 14pt-16pt ni tanlang. j
Belgilangan so‘z yoki iboralarga :

diggatni jalb gilish 3
uchun Ctri+Bdan
ing. -

P

&
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SAVOL VA TOPSHIRIQLAR

" Tasawur giling, suhbat paytida ‘Sizga o zingiz Raaingiada’
4 mw_m“.ﬂ._“oz:n_.. degan M%o.ca%unuu.uo.o.u?nw e
Kelajak” formulasi asosidagi hikoyangiz qa i 1

5 \J’r.
o T,
OfA 1 ,w

o

Kichi Va Zaif tomonlaringiz hadida o'yiaganmisiz? Utar
sadlarga erishishda va aima%a@mw No.mwwqmﬂms L
to'siq bo'lganmi? RS B mu%_.aﬁx&‘

y . Nima uchun ko'pehilik odamiar karyera qilishga haraks
qilishadi? Nega kimdir :mEmM x:ﬂ._-«wﬂ.,. ishga harakat
/. muvaffagiyatsiz bo'ladiz © mm,as, :

Nima deb oylaysiz, qobilyat va salohiyat har doim ham 1
g n...oﬁwmw_,gm_ c,., m va tajribaga vou.__a;wwum_‘%“:.mw@a :m,a 2

B4 e PANL
- e

i
et Y

?,

RSP A W

bR e T S A e Rl
o : atingizni bildiring *
,ﬁﬂmﬂ.&mx,«ﬁ:m% bilan, <cam=m= ”www_.m.w::”% St
yaxshilash bilan shug‘ullanadilar. m;E»iu J:mwma fasi®.

¥ L v
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:cOcDmIcZOmCyw GURUHI
VA JAMOASIDA ISHNI TO'G'RI
TASHKIL ETISH USULLARI

s

Ushbu mavzu mulogot ko‘nikmalarini yaxshilashga, samarali o'y
aro

zishga, umumiy resurslar yordamida maqsadlarga erishisp,
ga

ta'sir o'tka j
va jamoadagi boshqa insonlar bilan do'stlik aloqalarini o‘natishga ham,
3]

liderlik qobiliyatini rivojlantiishga yordam beradi.
:cOcDm:cszCx SOHASIDAGI MUTAXASSIS UCHUN ZARY
KO'‘NIKMALAR: R

sad yo'lida jamoada ishlay olish;
lashtirish va almashishni

— umumiy mag
— axborotni muvofiq
o'zlashtirish;

— hamkasblar va mijo
mulogot gilish uchun
rivojlantirish.

zlar bilan yanada samarali ; e
kommunikativ ko'nikmalarni HAMKORLIKNIN o

Jamoada ishlash gobiliyati, giyin
vaziyatiarda ham suhbatdoshga
yo'l topish, do'stona munosabatiar
o‘matish, ular bilan 0'zaro manfaatli
hamkorlikni yo‘lga go'yish —
bulaming parchasi boshga
odamlar, jamoa a'zolari bilan
samarali mulogot gilishga moyil
bo‘lgan odamga xosdir.

Hamkorlik gila olish mulogotda va
jamiyatdagi hayotda juda zarur.
Fagat do‘stona hamkorlik muhitini
yaratish bilangina jamoaviy

ishlarda yaxshi natijalarga erishish

mumkin.

BIRGALIKDAGI
SIS
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Agar istalgan muvaffaqiyatli
hamkorlikning mohiyati puxta tahlil
gilinsa, uning zamirida jamoaviylik
o ruhi go'yilganligi, u boshdan-

oxirigacha qo‘llab-quvvatlanayotgani
va ruhlantirilayotgani ma’lum bo'‘ladi.

B
Uning
ravnagi uchun
yaxshiishlansa,
u muvaffagiyatga
eltadi.

To'g'ri

Jamoa
a'zosining tanlangan
fikrlashi va insonlar:
jjodiy salohiyati -~ ajoyib shaxsiy
rag'batlantiriladi. . fazilatlar,
: : professionallik va

tajriba.

" narsani .
“jamoa a’zolari - ~” Shaxsiy
" pir-biridan ish hissiyoti -
_ o‘rganadi. - -gayratni

\do‘zg‘atadi. ,

* Kuchlar
' birlashib, -
e 35%22&& %
 ehtimoli oshadi.

 Jamoa ruhini )
-namoyon etish
_ talab etiladi,

/" Rollarning
fgi iy
_ tagsimlanishi: -
~ hammao'z
. funksiyasini
_biladi.
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i munosabatlar tuzilishini

pozitivlik = _maonnmo_
8<m§»<n_
_...oN_ﬂ<r_zz_zm YETTI OMILI

v”ﬁ:goz — jamoa 2 zolari: “Munozaralar keskinlashga

o'zimizni xavfsiz his qilamiz. Har birimiz bir-birimizga nda ham biz

“mumkin” _ ishonishimi,
_n_cnsn» hmsomam o'zaro hurmat va boshqalarga sa
:.5_ mavjud. Hurmat jam moaning barcha a'zolariga H_M_Jm_,«.n_un_m:
amaowa_:o har bir a'zosi uchun muhimlik tuyg‘usini s lidir, by
A zawma_a,éz element. ma_mﬁams

g e

‘Do'stlik ‘ruhi - bu jamoaning jjtimoiy jihati. Bu o'zini
mansubligini kuchli his qilish sifatida namoyon a._ma.w_:_ @:E:am
:m%m:am _maomzso 0'ziga xosligini kuchaytiradi. i, bu €sa, o'z

wxnoa_:.::_xunz_.x - _.m.aom o%_a va mmBmB__ 3:_892 _..
c:smﬁ

r.m.._mn_ﬁno.._mubcémzmﬁ_ @
Mxoam»::az o'zaro ta’sir — jamoa ‘E::u har AR "

ir a'zosini BT

i Jamoada nizolar kelib chigishi mu :ﬂﬂ:w. w Z fikri

oq ular

con_us_ Em_.E:
“konstruktiv xususiyatga €ga co_mn__wou_:o:mccznm<=o__ma
, a <m:w_ ,

g ozm_m_, tug fladi. ..

»x‘_sm*_:_x = Siimasxilikning adrini tan oladigan jamoa
. 413 igan j T —
<=E gga m:ms_mzs_ biladi. Har bir insonning _madom_ _“m_mﬂ: 0a - katta;
«xom .Smm: nou__em: pilimi, har bir insonning individual xcmm. oN_am
- tomonlari. borligi tufayli - jamoalar . yolg'iz _mﬂwﬁmzm:

_mma

Swimam nmaomam ko‘proq natijaga € erishishi mumkin.

o el

§

otm_aﬁa —jamoa oldinga ishonch bilan
gm_.mﬁ_ va
“hissasini gadriaydi. Imno eng qiyin nmﬁ_»am :mqﬂmﬂﬂwowﬂ_v_mx_ﬂ_sn
i m_.a

&mnn.ms_nm .m:o:mn_ 2 ‘

L
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Jamoa samaradorligining
mezonlari
qanday?

Jamoaning samaradorligi uni
ng o‘zini
bog'liq. S ooty
og'liq. Shunday n._._”g , jamoa samarali .“h_wﬂ_-___ qila olishiga ham
shartlar bajarilishi kerak: i uchun quyidagi

ERas

_maomasu har bir a'zosi bi
\ i birgalikdagi natij : e
rag'batlantirilishi va umum agi natijalarga erishi %)
hissasini his qilishi lozim; Y pnsadaros m:m:_mzm_w:hmh_ S

wmaomam ac_m< psixol

om.x iglim
befaralik yoki no.3_< stress uﬂ _smWﬁhw M__ _”_oar Hech am.&m«
At B

_maomzmaammc_zmnm_
\:mqum» qilishi zarur; LA, lam tashvishiamden gock|
o_mgm

_maom mNo_msssu _m_:
ga __ou_
\ oB___m_.:_ ms_n_mmz yaxshi :mam mmﬂﬂmwm_._cz s m:. .8 aﬁgama

SRS R et

.. __ m.No— . —:N m. Q

45




Liderning jamoadagi roli

oldinroq seza oladigan odam.

| Lider - bu boshqalardan ko'ra ko'proq narsalarnj
boshqalardan ko'ra uzogrogni boshqalardan kotra

Leroy Eyms

Insonning liderlik igtidori uning hayot
samaradorligi  darajasini belgilovehi
cho'qgiga 0'xshaydi. Liderlik ko‘nikmalari
ganchalik yugori bo'lsa, samaradorligi
ham shunchalik baland  bo'ladi.
Qanchalik yuksaklikka intilsangiz, liderik
qobiliyatlari  sizga shunchalik kerakli
bo'ladi. Ta'sir o‘tkazishga qanchalik
tiishsangiz, ta'siringiz  shunchalik
ahamiyat kasb eta borishi lozim.

Kanadalik motivatsion notiq Brayan
Treysining so‘zlariga ko'ra, eng yaxshi
liderlar kuchli va qatiyatl, ammo
kamtarin odamlardir. Kamtarlik zaiflikni
anglatmaydi, aksincha, demak, odam oz ./
gobiliyatiga yetarlicha ishonadi, o'zining
va boshga odamlaming qadr-gimmatini
tan olishni biladi va ulami o‘ziga raqib
sifatida ko‘rmaydi.

doimo yaxshirog bo’lishga intilishadi va hech gachon o‘gishni to'xtatmaydilar.

- Ular hamma narsani bilishadi va boshqa o'rganadigan narsalari yo'q, deb
o'ylamaydilar. :
Jismonijy mashqlar tanaga ganchalik foydali bo'sa, kitob o'qish aql uchun ham
shunchalik foydali. Bugun qat’y qaror qabul qiling, har kuni 0'zingiz qgiziqadigan
maxsus adabiyotlarni 30-60 dagiqa 0'qing. Shunday qilib, siz haftasiga bitta
kitob, yiliga- 50 ta kitob va 10 yilda 500 ta kitob o'qiysiz. Oz bilimlaringizni
yangilash va malakangizni oshirish uchun muntazam o'qib tursangiz, siz tez
orada katta muvaffagiyatlarga etishasiz. ;

© Brayan ._.qm<mmy,

“Eng yaxshilar ganday qilib boshqarishadi”.
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Kamtar liderlarni boshgalardan ajralib Eﬁmq.ﬂm: tomoni . shundaki, EmT

Haqiqiy liderning
7 xususiyati

9

)

Alogalar va munosabat
Liderga ergashuvchilar va
~ Xarakter ixlosmandlar
Kuch va iroda. ? Alogalar ganchalik keng
f va teran bo'lsa, liderlikning
tayanchi shunchalik
mustahkam bo'ladi.
£ iE B
< gilim ; AT
~ Lider uchun axborot - ; e
, «wmﬁ qadar muhim. Intuitsiya O‘tmish
' Aniq dalillarga - Ochiq anglab muvaffaqgiyatlari
- ega bo'lish, 0'zaro bo’lmas juda ko’p Alratdagilarni
' munosabatda bo‘luvehi omillarni his gila ishontirish va
g ,wos...m__ma:m:_m.nm:m? A 5 “olish. ergashtirish uchun =~
ulardan kelajakda S ROmK
~foydalana bilish. -~ e 4§ : E ]
 Tajriba :
- Lideming hayoti 3 ;
- mobaynida _ Qobiliyatlar
-~ orttirgan bilimlari, - Liderning nimaga
~ ko'nikma va qodirligi juda
- malakalari muhim.
- majmuasi. .
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Liderlikning tayanchi - ishonchdal

_ bu liderning poydevori. Atrofida ishonchli muhitni by

hi bo'lgan fider = intizoml, atrofdagilar bilan Sczowmgﬂg

<o._cp coluvchi va albatta 0'z xarakterini shunga mos S&z_om_”,_
<

olgan botishi kerak.

1

.uuob. QOoq gﬁmi&m& uow\imEs mo!n raisi va vowa 93»8: og
Qmumﬂuiam.hmun&mm?gm “Odamlar, ta’bir joiz bo'lsa, tabiiy, halof x&o\mﬁ

~hiri > ulardagi ishonchga darz yetkazsangiz, “keyinchalik bu. 4
_m:oaQ.E n&mg tQ.Ea imkoniyatga ega bo'lishingizning o'zi mushkul oos

c&a& va hatto, bu ishonchni mutlaqo tiklay olmasligingiz ham mumkin. Siz o*
%&SQNE boplab Jagillatishingiz, uni qoyilmaqom qilib aldashingiz 3:38
w. Jekin siz hech gachon :maxmma\mzanﬁ v\oa qo' o%:@uqmg xosimz.: Qos._

mwv ko'zini .Sm\:@\m\mn a;m o§m§>~
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GOSPA metodi

Agar siz lider po'lishni istasangiz, GOSPA usuli sizning jamoangiz
” vaffaqiyati uchun zarur bo‘lgan ko'nikmalaringizni sezilarli darajada
o ordam beradi. GOSPA — bu Goals ~ magsadlar, Objectives

;m:om<
|md_mN_3_m_.. strategies - strategiyalar, Plans - rejalar va Activities -

parakatlardir.

gu usul sizni :3:32 uzoq muddatli amﬁma_na_: o.am,&uuﬁ
.;3:&»:. rejalarga yo =o=_:m=on <oan3 uoaa. RGi s 3

AN O
L A

siz shunchaki :m..mxm».&_.mssn_u kerak. Liderlar har ao_a
“. 33_0 atlar haqida o'ylaydilar va ularni SN va _msoao.a nma:, q

5 ntq qiladilar.

H ainetons AR

e A q«\Ss« S s

o e S

BT b

QOm_u>=_=n ~asosiy <m~=mm_ vazifalami aomsnn_w:om -y
coBa_. ya'nio 'zingiz va jamoa a 'zolari uchun m:.a Smnmma_ no
um:::.am%x ulaming cmbmz__m:_z_ _Enm._c co::o

Qe AR

éﬁﬁrpo.a.»lf? e i

3 QOm_u>=_:n mmom < <m~amm. <mN=m_m:= aomgmawgm
b , ya'ni o NSEN va jamoa a'zolari uchun aniq Smnmma_m_. ao.«ﬁnﬁ
_E:_S%x. c_ma_é cm_mz__mrs_wxﬁa_e gn:@ o ; ;

%

..:\.

8 S AT

g 4% .N cmazm anmma_mam <m~=.m_mam m:msa@m_mam im_mam
_yoki h mem:mam o:m:_u ,co._:.mﬁ_.,m_.snm :mSBm _m-_.__.ox etishi
xon S 3 : A y

REPPERRN
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xoaacaxmca_:x jamoa uchun juda muhim va

g yugori kornikmasi hisoblanad wristing | o pyOL VA TOPSHIRIQLAR

KOMMUNIKABELLIK QANDAY RIVOJLANADI?

<2 xarakteri siznikidan man:m farq giladigan do'stingiz bilan
\— sizda bir jamoada yaqindan ishlashga to‘a'ri kelgan holat

bo'lganmi? Jarayon ganday kechgan?
1-ko'rsatma. s R 3-ko'rsatma
iriam bo'lishga amoada ishlas Jamoadaq; : . , ,
”Mﬁ_nmn giling, 0z ko'nikmasi odamning m:o:m_wm_ iqish paytida bir jamoa tuzib c.:mm konflikt yuz bergan holat By
nog_.zm:_..oﬁom ijtimoiy mavqei, tinglashni v bo'lganmi? Umuman, jamoada ishlaganingizda siz qaysi rolni N
ishonch hosil tashqi qiyofasi 0'rganish bajarasiz? >y
giling. Suhbat to'g'risida mzom:___.zo: kerak. Eshitish
chogiida ortigcha xc_omm_mﬂm yo'l va tinglash o] , . 4 2
hissiyot, o<o.~=, qo'ymaydi. ._‘n.N_woﬂ qobiliyati e . Sizningeha, sizni g Ururantiradigan mailum qobiyatiaringiz
palandlatish joiz qaror chiqarish haqigiy { BATFAT
emas. Siz xofifam potentsial ishtirokchini san‘atdir, , .
ko'rinishingiz, yo'qotishga olib Suhbatdoshpj
past ovozda, keladi. Konstruktiv 9apni o'fasidan, e . . .
yazmin ohangda :me.o:_xxm  to'xtatmang, “Hadioly jamoani sz qanday tasawvur qilasiz va uning samarasi
gapirishingiz Bom_mms_m:. :oac:. : ungao'z . "nimada? ; o {
kerak. Bunday jamoa m.Nom.am _%oc_< nuqtai nazarini LA 3
holda, suhbatdosh - fazilatlarni topish bildirishga
sizning lozim. Magsad imkoniyat . ‘ ; ,
1annaizni iiddi — jamoadagi har beri £ \ PR % 5 T
o0 ﬂwﬂﬂmmﬁkwai c_= ishtirokchini m::ﬂmwm\ R i Teodor m:~<m_.35mf rao:_w gonunlari® kitobini o'ging. I
; - ruhlantirish, pozitiv keyingina | Wi, R AR ; e
mubhitni yaratish. “shaxsiy fikr <o._.a
dalillar keltiring, -
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YURISTLAR JAMOASI HAMDA
JAMIYATDA LJOBIY SHAXSIY
IMIJNI SHAKLLANTIRISH
YO'L-YO'RIQLARI

—

iy imijni ishga, 0'zni to'g'ri namo P,

Ushbu mavzu shaxsily _35 .smiam . Yon qills,
atrofdagilaming simpatiyasini gozonishga va kelajakda mehnat oy oawmm..
raqobatchilami ortda qoldirishga yordam beradi. gi

ivat sari ilk odim — yuksak marralar sari uchishga t
an\_.“_ %MWMW@BE oamazsm m:mxm.,v. imijini «mazmsam: EoB@,. ayyor
Imij insonni jamiyatga .mn.a_a m»ma.a.m: va o zgalarga ta'sir o'tka
xizmat giladigan vosita — ta'sir ”mxm_o._om.imma:,. :
Siz uniaslingizga mos, oo.nw___osoﬁmm Bozm_i c_m Eﬂam m:mx__ms»:m
olsangiz, har ganday anmmn._om. m:m:_mzn.m _3___=a_~am=. samarag
foydalanish imkoniga ega bo‘lasiz. Chunki odamlar mm__<m=:u_~am

garab emas, ular tasavvurida yaratgan giyofangizga qarab sizga baho
berishadi.

Imij ~ har_ bir insonning jamiya
a'zolari oldida 0'zini 0'zi taqdim

_ etishi_natijasida shaxsi xususida
yaratgan tasavvurlar yig'indisidir.

/

 Farhod Bobojon

ARG
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In

* Insonning
- tashai
. ko'rinishi =
~ kiyinishi,
. pardoz-
b m_._Q,ONm..,
- mimikasi,
_harakatlari

- (jestlari).

" Marmaviyati—
oishaxsly
tamoyillari,

dunyoqarashi,

' tarbiya saviyasi,

" pilim darajasi.

to'g'risidagi axborotni qamrab
oladi va aniq ijtimoiy munosabat
tasavvurini yuzaga keltiradi.

SSRGS LS 55 8

g
2

| Ta'sir o'tkazish va.
. simpatiya uyg'otishning

8

 eng samarali usuli.

AT

S das

Tinglash
- madaniyati
xarakteri —
Imijmeyker — xulg-atvori, 0'zini
- shaxsning - tutishi, boshqalarga

WET

jamiyatda o'ziga =
~ munosibo'rin -
‘egallashi uchun- |
- ko'maklashadi.

munosabati. -

- Imijeologiya — insonni yoqimli- -~~~}
giyofasini yaratuvchi imijning qurilishi,

- tuzilishi, shakllanishi, uning “psixologik
- mahsulot” darajasiga chiqarishgacha
- bo‘lgan murakkab jarayonni o‘rganish =
iy ° bilan shug‘ullanadi. -
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Boshqalar sizning  ko'rinishingizga e'tibor  bermasqy
shaxsiyatingiz va xarakteringizga garab baholashlarin; :m?
gilish be‘manilikdir. mid

Brayan Treys

SHAXS IMIJINI YARATUVCHI VOSITALAR

\ A\

Xususiy qgiyofa yaratish — litimoiy qgiyofa yaratish -

shaxsiy magsadlarda
o'‘zgalar e'tiborini jalb
gilishga, oila, do'stlar
va boshqalarning
mehr-muhabbatini
.gozonishga garatilgan
shaxsiy munosabatlar
bilan bog'liq xatti-
harakatlar jamlanmasi
xususiy giyofa yaratish
hisoblanadi. Shaxsiy

ish yuzasidan, rahbar va
xodim, xodimlarning o‘zar
shuningdek, hamkoriar
bilan munosabatlarinj
iliglashtirishga qaratilgan
ish-faoliyat bilan bog'‘liq
imij yaratish ijtimoiy qiyofa
yaratish hisoblanadi.
Jamiyatda ish faoliyati bilan
bog'liq kasbdoshlarga,
soha vakillariga munosabat

0,

munosabatlarda yoki turli darajadagi rasmiy
mavaqeni va magomni- murojaatlar ijtimoiy giyofanj
belgilaydi. belgilab beradi.

Shaxsiy imij — bu atrofingizdagilar tomonidan  yuboriladigan: =nm~m:m,
" mening tabiatim ganday’, degan mazmundagi 0ziga xos nomadirki, u mﬁ:_:m

so'zlaringiz va amallaringizda aks etishi kerak. ‘Shaxsiy imij sizni odamlar

orasidan yaqqol ajratib ko'rsatadi va shu tariga boshaqalarning diqqatini S:wmmN.‘

yodida golasiz. Sizni imkon gadar muammolarga samarali yechim topadigan, =

jamoa bilan ishlaydigan, murakkab. vaziyatlardan osongina chigib ketishga
qodir inson sifatida eslab golishlari lozim. Sizni har doim muloyim, jonkuyar, o'z

kasbining ustasi sifatida gabul gilishsin. Bunday imijni galbakilashtirib bo‘Imaydi;

U faqat tabiiy va haqgoniy bo'Isin,

© Deyl Karnegi, “Mansab pilapoyalaridan

ganday ko‘tarilish mumkin”.
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i inti
. imij yaratishga In
ljob1y _Bﬁw_wzam istak vais
ini shakll
jshonch har ganday

jmijyara

i tiris
imijni mzmx__mm.. .
“M“___oao:am ko'rinadi.

020

| o'z-0'zini hurmat
gilish —
- o'zingizga
hurmatingizni
oshirish uchun
" o'tmishda erishgan
,<5=n_mz:a_.n‘ ;
: m.w_mcm_m;:@ﬁz_
tez-tez eslang.

9

Tavakkal gilishga
tayyor turing —
har bir holatni g‘alaba
yoki bahona emas,
nimanidir o‘rganish
uchun imkoniyat
sifatida gqabul qiling.
Shu tariga siz yangi
imkoniyatlar eshigini
ochasiz va o‘zingizga
nisbatan ishonchni
mustahkamlaysiz.
Aks holda shaxsiy
muvaffaqiyatlar

: .mcq_mza sekinlashtirib,

ochilayotgan
imkoniyatlar -
garshisidagi qo'rquvni
Kuchaytirasiz. Bu
esa omadsizlik sari
yetaklaydi.
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arning siz hagingizdagi tasavvurlari yig'indisi,
nmasi sizning imijingizdir

lish har bir insonga xos xususiyat.

honchning o‘rni alohidadir. Sizning istaklaringiz

antiradi.
kuch va giyofani shakllantira oladi. Kuchli shaxsiy

h va ushlab turishning asosiy jihati 0'z-o'ziga bo‘lgan

i7iGA BO'LGAN ISHONCHNING TARKIBIY QISMLARI

=3

O'ziga 0'zi munasib
baho berish —
insonning o'z

kamchiliklarini to'la-

to‘kis bilgani holda
asosiy e'tiborni
ijobiy xislatlarga
qaratishida namoyon
bo‘ladi. Aynan ijobiy
xislatlarga ko‘proq
e'tibor qaratilganida
insonda o'ziga
nisbatan ishonch
ortib boradi. Biroq
ayrim odamlar
ko'proq o‘zlarining
kamchiliklari, ojiz
taraflari bilan
ovora bo'lib, ichki
ishonchni kamaytirib
- yuborishadi.




% ~ ISHONCH

"Fillarni  ko'rgani ko'zim yo'q: " ular
'qanchalar ulkan bo'lsalar, shu qadar
{itoatkordirlars, deb yozadi Charli Chaplin
ch:nm_aam, Aksariyatimizning taqdirimiz
laslida fillarikidan ham achinarliroq ...

Yog'ochsozlik sanoatida dong taratgan
|fabrika xo'jayini Hindistondagi taniqli filchilik
|fermasida g'aroyib holatga duch keladi,
(Fillarning  kattayu-kichigi orga oyog'iga
ibog'leg'lik, bir siltash bilan uzish mumkin
|bo'lgan arqonga bo'ysunib yurar edilar. Bu
‘yerda bahaybat jonivorlarni boshgarishda
ina qgafas, na changaklarga zarurat bor edi.

Tadbirkor arqonning izmiga itoat
‘qgilgan ulkan hayvonlarga hayrat bilan
'tikilar, har gancha urinmasin, = ularning
‘nega bu ingichka arqonni uzib, fermadan
{qochishga urinmasliklariga agli yetmas edi.
..m.mSSBBmN:._:m eng qudratli jonzodlarini bu
tahvolda ka'rish ham kulgili, ham achinarli.
Qiziguvchan tadbirkor unga hamrohlik
qilayotganlardan bu holatning sababini
so'radi. d
“Ular  go‘dakligidanoq  xuddi: shu
|o'lchamdagi arqon bilan bog'lab qo'yiladi.
‘Yosh filchalaming bu arqonni uzishga
|qurblari yetmaydi. Fil bolasi ulg'aysa ham,
'biz iplarni almashtirmaymiz. Shuning uchun
{ular “bu arqenni uzishga hali ham ojizmiz","
‘degan ishonch bilan ulg'ayishadi va ipni
{uzishga harakat gilmaydilar’, deydi ferma
legasi. ARG
| Xulosa shuki, oyogingga bog'langan,
'yengilgina siltov bilan xalos bo'lish- mumkin
{ipni uzib tashiash, imkoningni namoyish
{qilish  uchun- senga bor-yo'g'i ~ kerak
{bo'ladigan omil —ishonchdir. =~

}
i

e © Shuhrat .wNnowoS,;

.s
[
: . “Biz g‘alaba qozonamiz”.
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ozo:gmwmag_i hadi

va o'z _Q.D _M3035N<Q Qa.

tarzda »@ OYalarinj k G

digan oy aVVUE gijg oK

folini 1 @Mlargs IMay.
) _...: X_va_qqdm%n_ mm_NVN

fagiyat Epm@:m % §:<mr

oamB_mBmuEm Keladi

“O'yla va
- hatt

© Napolegy ;.
Loy bo; 5
Vas2 reju

“OMAD x>.q>,_.oe_= USULI K
\ ; Erishgan yu-
i pden tuglar hagidagi
rcha erish- kengaygani yar
m%% ko'rsat" | —»  sari c_uan:.wnn thorbrenion,
iz p i
.._a.__n:um" _m-_o._ﬁ_“_w liglari, tashak-
.s.j“_d it kurnomalar,
b e sertifikatlarni
.o.v_nm:,. 2
: h yo‘golganida
X igan ishoncil. papsh
0'ziga O tfagiyatlarni eslash.
arab muva
ro'yxatga 4 |
Tashqi ko‘rinishga e'tiborsizlik — !
ini iyati ini bi ik, kiyim
e i h madaniyati va uslubini bilmaslik, L
*xm_w___”_mm:nmmm didsizlik, aksessuarlardan :Omo g‘ri
i ‘ziga ortigcha pardoz berish,

IMIIN| BARBOD QILUVCHI UNSURLAR

-

tinglamaslik, muo

foydalanish, 0 t
sog‘lom turmush tarzi

gilmaslik, ati

nm_Bmsz
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va ozodalikka rioya
r tanlovidagi uquvsizlik.

Xarakterning salbiy girralari —

manmanlik, go‘pollik, giziggonlik,
mas’uliyatdan gochish, ikkiyuzlamachilik,
- g‘iybatchilik, va’dabozlik, sabrsizlik, johillik.

Muomala va muloqotdagi ::nmo:_m_...-

-yolg*on gapirish, ezmalik, noo‘rin so‘zlash,
magqtanchoqlik; mavzuga noto‘g‘ri yondashuv,
=2 suhbatdoshning qarashlarini hurmat qilmaslik,

“ " suhbatdoshni mensimaslik, boshgalarmni
mala etiket qoidalariga rioya

FUSEIONINS e SR



|mijni yarati

yillar davom

NN YARATISH BOSQICHLAR!

vom i m i hisoblana
0q adigan :Ewrmc_msg.z. |

e zm“nm: .M; c_m lahzada barbod bo'lishi mumkj
ida ya

n.

Dastlabki taassurot.

ichda shaxs :mnama.amm:muz lasa
;mux:._, wﬁm.%& aiyofa vako'rinishga qarab belg
ﬂﬁw_ﬂ. Mmm:mcx. taassurotni yaratadi.

'VVurlar
__m:mam,

\

Tasavvurlar taraqqiyoti.

ol katlari, jestlar, mimika, muomala,
jarkyonia 8»: : :%mmmB munosabatlardagi xulg-atvor
Bc_mnor :Wm " shakllanib, rivojlanib cmqmﬁ.:. .c:am.
kabilar .ozw.ocz tasavvurlar o'sib _rivojlanishi yo;
ammﬁﬂﬂw :_wmxmn tomonga og'ib ketishi mumkin.

aksi )

-

imijining  ikkinchi bosqichi  munosabatiar
im

—

Sinov cho‘qqisi.

; ulotda vaziyatlarda, niz);
szxEc .Nm_mqn%ﬁ.n%m.,ﬂmm chigganda m.oa:..c.o._ma.._ va
munosaba shakllanishiga nugta qo'yadi. Imijning sinoy
shaxs imiji nson qgalbining tub-tubigacha namoyon
cho'qaisi V nigsa kompetentligi (bilim, tajriba, malaka,
b el w ori va kreativ rahbar xodimlar favqulodda
_S.z..xamv%m w: tun mas'uliyatni 0'z zimmasiga olib ish
vaziyatlar li imij yaratishning cho'qaisiga erishadi,
tutish omwmm i vaziyat yoki chBBo.__ :o._ﬁ msm«m
rining haqayigini inovian otkazacigan arayoncr
imijining h ﬂ_m, da sun’iy nigob — yuzaki imij chilparchin
i ﬂﬂmmq giyofar-ashy Imd aks etadi.

di. Ba'zay

ratishda etiketning o'rni
jmij Y2

Etiket = etalon sifatida gabul qilingan odob-axlog va

jjtimoty munosabat me'yorlaridir,

; abatlarda ham,
Shasey M_ﬂ%wam ham doimiy
jtimoly Bc%rQ qoidalariga amal
sa.m Etiketlar urf-odatlar c__.m:
._Smﬂ__.mmzc rasmiy odatlar tusiga
" ;
iradi. ish-turish, ~ ovgat-
: §<_=_mﬂ_q._=oﬁm_ﬁw etiketlari xmg_.m:.
lanish va madaniyatiiik darajasini
.:moq.su%,, omillar hisoblanadi.
cm_m__w_xm” goidalari ijtimoiy muno-
m._m_,sso barcha  shakllarida
sgbe on bo'ladi. Jamoat _oxam
%BQE%? kiyinish, -yurish-turish,
°N_2_ nish, muloqotga kKirishish,
ovaaLE fsh, minnatdoriik bildirish,
mm_oasam suhbatlashish va boshga
a_wﬂ_o b munosabatlarning o'ziga x0s
xo._wow_m: mavjud. Ulaming :m:::mm._
wz».z goida” asosida m:mx__m:mam.
%onam qilib aytganda, Wms_-
nharakatlaringiz Jmos mmozo.s 0'zga-
larga zarar keltirmasin, ..w:ms.Es_-
masin, ulami bezovta qilmasin va
ko'ngliga ozor yetkazmasin.

Ik bar tazoni zabt efgan
kosmonavt  Yuriy Gagarin
Buyuk Britaniya Qirolicha-
sining mehmoni bo' layotgan
bir paytda, qadahdagi limon
bo'lagini qo'li bitan olib yey-
di va o'zi bilmagan holda
saroy ahliga xos etiket qoi~
dalarini qo'pol ravishda bu-
Zadi. om<3amm.~_m§3 fus
uchuvchisiga nisbatan sal-
biy tasawvurlari shaklianib
ulgurmasdan, ‘yonida o'fir-
9an bosh mezbon — Qiroli-
cha ham qo'li bilan limonni
olib, “Qo'lda olingan limon-
ning ta'mi boshqacha bo'la- -

- di", deya to'pori kosmonavt

yigitni- noqulay vaziyatdan
saglab qoladi. Chunki Qirol
va D.__,o.wosm_maic har qan-
day etiketni buzishi yangi
etiket qoidalarini yaratadi.

© Farhod Bobojonoy,
“Imij”.

Suhbatdosh, sherik, mehmonning etiket qoidalarini  bilmasdan
ib qo'yganida, uni noqulay ahvoldan olib chigish ham etiketning bir
”M.N:amsa:. Bunday harakatlar shaxs imijini yanada yuksak cho'qqilarga
olib chiqadi.
.
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Qulaylik
COIcz>_z=._ hududidan
G tashqarida o‘zinj
Z_;> —Ad rivojlantirishga va o'zinj
—hmw> namoyon qilishga yordam
beradi (yangi harakatiar |
natijasida z<o_._mam.5_:n §
yangi darajasiga \\
- ko'tarilish). B
Mijozlarni bt
o'ziga jalb giladi 2 .
&va ﬂB*omm_osm_ mubhitda : _msmn |
" taniqli bo'lishga \ joylashishda .
" yordam beradi. yordam beradj,
N2 S !:«i)\,\x\\\% ><<N— siz onN mam.mm—d@mN X

ustida ishlaysiz, ke ..«

. Sizuchun mw:_m<<_: u

it di.
W

Mukammal imij yaratish jamiyatdagi gadr-gimmatingizni oshiradi.
Bargaror dinamik imijga ega shaxs — raqobatbardosh xodim, ishong;
hamkor, igtidorli rahbar, obrazli gilib aytganda, tayyor “sifatli mahsulotdr.
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EEB——

< vOL VA TOPSHIRIQLAR

Odamiar asliyatingizga qarab emas, ular tasa s o ,..._,,. .
: aratgan giyofangizga nn_.o.v sizga baho bertishadi. U
wxan o'z munosabatingizni bildiring. v a..v:

A v

2

shaxsly giyofangizning muhim elementiarini sanab bering.

. X

HAY

s
o
S

Sizningcha, imij yaratish odamning o'ziga ao._ana honchiis
va o'zini to'gri hamda yugori baholashiga sabab bo'ladimi? -
Nima uchun? Lo s

Shaxsiy imijni shakllantirishning muayyan usullari bormi? -

[N DeylKamegining “Mansab pilapoyalaridan qanday
~ . aJ kotarilish mumkin kitobini o'qing. Gl
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HAMKORLA

R VA MIJOZLARDA

YAXSHI TAASSUROT HOSIL
QILISH USUL VA TALABLARI

L ————

Ushbu mavzu sam
qilishni, atrofdagilarda is

arali mulogot o‘matishni,
honch uyg'otishni o‘rgatadi.

e —

0'zgalar 33.@ 8 tai
Sir

zamonaviy tadaigotiar shuni ko'rsatadiki, bu
tajriba §-o'rinda, ta'lim 7-o'rinda, 1-0‘rinda om.w »wmw.m..:m. Kunda'
u

Biz kim bilan va

nima magsadda
:nzamsaonnz
ekanimizni o'ylaymiz-u,
o'zgalaming biz
hagimizdagi tasawvurlari
ganday ekanligiga
kamdan-kam holda
e'tibor ntﬁBﬁ
Agarda suhbatdoshingiz
tasavvurida 0'zingiz
hagingizda ijobly
taassurot qoldirgan
bo'lsangiz yoki

shunday tasawvuriar
shakllantira olsangiz,
mulogotdan ko'zlangan
magsadingizga deyarli
erishgan hisoblanasiz.
Chunki yaxshi taassurot
uyg'otish ijobiy
munosabatning
tugilishiga olib keladi

|k taassurot eng yodda
golarli xotiradir va ular
asosan ilk

suhbat va uchrashuv
onlarida shakllanadi.

Fotturag;,

Allan Piz, shaxslararo mulogot bo'yi
0'yicha mut,
axassis

Gohida inson haqgidagi ilk ta .
sidayoq shakllanadi mc:cmaowm:m._.wm.__wﬁ%ﬂ_mﬂos aloga.-

02, yirik

peruvchi yoki davlat tashkilotinin i

¢ SOy vakili bo'lj

kin. Telefondagi gisqa suhbat %mo.w__m_w E.v lishi mum.
taassurot kelgusida suhbatdoshingiz SIZ qoldirgan
zamin yaratadi. Munosabatigs

Jennifer asabiy holatda o'tirardi: bir hag
: afta

sotib olgan kir yuvish mashinasi buzilib qoldj, m<<,m__v‘,,

jer bilan bog'lanish uchun do'kon ¥ Mene-
gudokdan keyin go'shakni ofishdi 92 sim qoqdi Gita

- *Jons epplikeyshnz® maishi :
eshitadi, iltimos kutib turing. aishly texnika do'kon

Operator javob berguniga ;
nazarida soatlar o.am:amm _uom& e Jenniferning
- Nima xizmat? : _
- _s.msum menejer kerak edi. :
- Nima masala bo'yicha? :
- Bir hafta avval sizlardan soti A S
mashinasi buzilib qoldi. sotib olgan kir yuvish
- Sizga menejer kerak em - :
bilan ulayman. as, hozir servis xizmatj.
Navbatdagi uzoq kutishdan so' o
rahbari go'shakni ko'tardi, ;m:::mq:mﬂw Mm2_m. Xemath
cha mm:mamv‘. uning gapini bo'ldi: pini oxiriga-
- echirasiz, sizga <oaw3 be Rty S
lab chigaruychiga telefon giling. §m~MNm“«ﬂm<3_N. lahs
nida ko'rsatilgan. afolat ta
~ Nima deb o'ylaysiz, Jennife ¢ :
gadam bosadimi? r u dokonga gaytin:

© Deyl Karnegi, “Mansab pi 2
, pillapoyalaridan |
qanday ko'tarilish %E.m_“._.ﬂwh.

lo-
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> IR

piqqatni jalb qilish va ijobiy taassurot hosil

eng tezkor usuli Gilishning
Amaliyot = W O'zingizning [

_ ishonchsizlikni | tomonlaringizni mulogot — bu
partaraf etish - | ko'rsatish va zaif | sizga amaliyot,
va comsnm_mq | tomonlaringizni o'rganish va har

pilan Bc_onmam | yashirish uchun | safar 0'zingiz

‘ m::.ca._ms_:m. | ko'p harakat talab y uchun yangi

. faol ishtirokchisi ﬁ ~ etiladi strategiyalarni

S pollishga = ; ; s | qo'llash

- yrinishdan 1" imkanigatini -+

_ poshlanadi. | s Ll

ﬁ  boshlanadi. (. beradi.

Nt

Ik taassurotni keyin o'zgartiri :
m:scwaomz:o_ﬁ yoki Em_.owmsom_Nammsm% :ﬁ.n m“/o.mq uchrashuyv chog'ida
taassurot tug __mmz‘vo._mm. bu uzoq yillar ao_Nam. salbiy va noxush
hamkorlikda 0'z aksini ko'rsatadi. avomida ikki tomonla
Shunday oama_mq borki, boshqalarni ma
mcamzm.&. Ulaming hech kimdan yordam so‘rashi
joni dili .c__mz .e__m,am._mo_smx_mmsm di'“Hesh am iga xojat yo'q: hamma
ganday insonni o‘zlarining nuqtai nazarlariga %wsmwmawmﬂm.,_: turib, har
llar. Ular o'ta

mashhurdirlar, mansab shohsupasi

S %

hayotlari esa bayramning o.waimw i9a_ham tezlik bilan ko'tarilishadi
i 1,

ozlariga ohanrabodek tortib

..m_,xcror>20_u

N

(L vaxshion

o:>zw_._,>xm_<_
RABOLIKNING
_TARKIBIY o_m_s;_m :

ﬁ,mwn,ro:,m_x@
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Psixologik tadqigotlar shuniko‘rsatdiki, birinchj taassy

iborat. ot Quyidag: :
o._mams iR ma'lumotiarga | Pozitiv zm_“_&m.:_na_
e 55% - vizual idrok (ko'zlar bilan, umumi Statistl om- | tarqatadigan odamlar ijobiy |
( umiy manzaray; ; Ko'™8, ._W,M.%amﬂw_mam“z% taassurot qoldiradilar. Chunki
38% - akustik tizim (ovoz te i i odning 127 \q-atvori ular * tabassumli, - quvnod, |
- ( mbri, talaffuz, ohang); , wm%a ko .ﬁ,%__:__.goh_c “._Som: xushmuomala bo'ladilar. |
- : i S o7 = i va ovozl Ord= | Yopiq, ehtiyotkor, ochiq yoki|
e 7% - axborotning ma'nosi (ta'lim, tajriba, bilim, Malaka), i amm_m.:m_.%w%%mw_.__w%_ shakl- yashirin  xavotir,  albatta, |
jo ima ta'sir o'zaro tushunishni o‘ratishga |

IJOBIY TAASSUROT v jantirish sifatiga N h yordam bermaydi.
; giladi? Qaddi-qomat, gadam Ishbilarmonlar bilan mu- |
Siz o‘zingizni tabiiy Atrofingizdagi i 1. :.m | logotga  tayyorgarlik xo.qm-w
| tutishingiz kerak. muhitga Bow_u_ o.am_.s_m_.um <m, B | .m%_mm.:w.: holati, pardozi. | yotganda, - birinchi taassurot
‘Taranglik va erkin bo‘Imaslik Bu ancha b ashishingj, kerak ; w Soch turmagi, soch qoldirish uchun sizga bitta
" birinchi taassurotni buzishi shakllanti mzwmwow ammwu.:wo« Mgtk < ! imkoniyat berilganini - unut- |
- FER Y an :ma. vau uzoq va :wﬂ..« ssm\_., Kiyimi ~ va uning | mang. Va bu taassurot fagat
. yo'qoimaygj, R S ! jjobiy bo'lishi kerak. .A
: g {

L) © llya Melnikov,
“Qanday qilib yaxshi |

© Filippova Olesya,
uXodimlarni baholash:

A A

| UMUMIY QABUL

pirinchi taassurot”. | _ taassurot qoldirish kerak?” |
| QILINGAN ASOSIY 135 ‘ = S
i USLUBLAR VA
. XuLQ - il i 3
e, %_.”\M_m Kompetensiya va professionallik — muvaffaqiyatning asosi
s N 7 Kristofer ziyoli yosh yigit, 0'z ishiga sodiq, mehnatkash, miio,ém»o:ml&_...

~Siz o'zingizning kuchli to-
“monlaringizni mohirona va
“faol ishlatishingiz va zaif to-

|shda  kutilgan xo;m::.mgm . wamso_emmmo? tortinibgina kadrlar zaxirasi
menejerining yoniga keldi va nimaga uni ko'tarishmayotganini so'radi. *Kristofer,
siz yaxshi xodimsiz, — dedi menejer, ~ ammo sizda rahbarlik qobiliyati yo'q,

Doim boshqalargy
samimiy qizigish

E_&::a i blarda yaxshi mutaxassis bo'lishni ‘i ki ; AT,
2 R Sy 3 sl p : yugoriroq mansa Yy Is bo'lishning 0'zi kifoya qilmaydi. Siz
Saa_m::m_na_.xo”.‘mm.::mm:_? Bu qizigishnj korsatish no_n_u ostingizdagilar, hamkasblar va boshlig'ingiz bilan Bo:.:ozm Bcwonoam

ka harakat gilishingiz kerak. - yaxshi taassuyrot bolishingiz kerak. Va siz bunga erisha olasiz, harakat qilib ko'ring’. s
- Bu odamlarni aldashni ang-

goldirishning eng yaxsp; -
usuli. Bu yerda eng .,
muhim narsa — samimiyfi,
chegarasini kesip o.§mm§:
va xushomadgo‘yga
aylanmaslikdir.

— )

Menejerning taklifiga ko'ra, Kristofer kursga yozilib, so'ng tez orada o'z
=<m8:m:_._m§ yengdi, ba'mani takliflarni kirita boshladi va yig'ilishlarda so'zga
chigishni - odat " qildi, hamkasblari bilan. do'stlashdi. Xizmat zinapoyasidan
ko'tarilish uchun yana bir imkoniyat paydo bo'iganida birinchi raqamli nomzodg
| mﬁm:&.

latmaydi, fagat o'z xatti
-harakatingizni eng yaxshi
insoniy va kasbiy fazilatlaringiz-
_ga tayanib shakllantirishingiz
e kerak.
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4 : © Deyl Karne _._
. "Qanday qilib odamlarga yoqish 3:3_»_%.... “_
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Eshitish — kommunikativ
ko‘nikmalar ichida eng muhimi

Samarali mulogot uchun hamsuhbatlar biri-birinj eshita o_.mz._
| cam 5:7.
im,

Yaxshi tinglovchi bo'ling. Quioq sizni
vaziyatlarga tushib qolishdan asraydi. 4 :oa:_m<

Freni #mk@ow

Suh-
batdosh
Har fikrini tugat-
bir jumla- gandan so'ng
ning ma'nosini gapirish — sabyii
anglash bo'lish oam
gan
Suh- V./, 2 - fiknarnj egq,
--¥ . Saglash
batdosh . |
bilan yuzma-yuz Lo - |
omn«mmzmzwm «. . ESHITISH X
o'rganish " KO'NIKMASI- 1 Sihay,
‘. NIHOSIL R ,,.uma.om:a:m
b D_P._MI o2 g - fikri aniq :..w:c::.
E e g . Masa, albatty
H . S
Imo-isho- &~ § i
ralar tiliga "
e'tibor : e
; g Suh- ;
helh batdoshning  linch xulosa
fikrini bo'Imaslik, o:_nm:,smm__x.

bir mavzuni oxiriga
yetkazmasdan gapni
boshqa tarafga
burmaslik

66

itish va tingtast |
Es inglash odatda sinonim so'zlar kabi .oﬁu:ﬁmawmh_.:
gshitish V@ _“mam ular mohiyatan fargli jarayonlardir. Inson ..a%
noda ne..__..u:___mm turli xil tovushlarni, ovoziarmi eshitib borishi amsmw_c :
am%% _mc_mﬁmxﬂ orotlarni gabul giladi. omo:osx_...mmzzom:_m:@.m e'tibor
%a osti orqali mcom&ozom o'tgan bo‘ladiva qabul gilinayotgan ma'lumotiar
qaratsa .m:o_mmw ravishda miyaga o'tadi. : :
iborti va 0ngli YRR Sishga intilamiz. Aksariyat odamiar tushunish
: odatda bz o hunchaki javob gaytarish uchun tinglaydi.
ychun emas balki S
‘TINGLASHNING 4 DARAJASI|
By \ 2
: Eshitib, E’tibor bilan Empatik
Eanitlb K gisman tinglab, tinglash -
tinglamaslik tinglash tushunish
¥ , \/ \4 o
tilayote inglovehini Ma'lumotlar So'zlovchini
g cNm,__m_%Mw:. “_M%Bm: to'liq qabul anglash, ruhiy .
; mxcomaa:n axborotlargina qilinadi va holatini his qi- -
| .::m_oﬁﬂam | . gabul etiladi, ~paydo bo‘lgan lish bosgichiga
. mm_mﬂ giladi, golgan gismi tushunchalar o'tilib, axborot
’ gan.azmum. _\m_zcoaﬁ qoldi- ”_:o_o<oc_ ga- - gmvc_ p__._amz
' yetib bormay- ~ riladi. >xco§ - .Bm:_m:ama _ c__m.n birga
_M_ so'zlovehi- - hagida yaxiit baholanadi. ehtirosva
daaxborotlar  tushuncha  * SoZlovchi tuyg'ular ham -
‘qabul giingan-.  shakllanmaydi..  holatiga baho . his qilinadi, vo~:
" dek taassurot . berilmaydi. = qelik so'zlovchi
shakllantiriladi, niGohida hase
birog hech bir ‘holanadi. Ting-'
" ma'lumot ting- lovehi so'zlow. -
loyehi ongiga, chini qalban
ta'sir gilmaydi, . anglaydi.

Muhim masalalar bo'yicha muzokaralar va jiddiy munosabatlarga doir
mulogotlarda albatta to‘rtinchi darajada tinglashga erishish tavsiya qilinadi.

Faol tinglovchi bo'lish suhbatdoshga yaginlashish va uning e'tiborini
gozonish imkoniyatidir.
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Odamlarga yogishni mm.nmm:amn.<mxm=§:n_o<n:mc

Boshqalaming ©'zi hagida gapirishini _.mn.cm:m:zo.::a..

13@.
; OQV\\ XESQQN
Simpatiya, antipatiya va empatiya

Har bir shaxsning o..Nom_mBm bo'lgan empatik Bc:owmcm:a g
ﬂmmmgzmqmzmz_m:mar a loby

vAo.Um_‘-ij Qgﬁm:x '

munosabat o i
: ! ali
ﬁ simpatiya hosi| %__s_m& ;

Suhbatdoshni anglash, .Em:.::_m.?.

o'zini uning 0'Miga qo'yib, _...w_ﬂ::.
arashlarini idrok eta olish.

vaqg v

A .
ﬁ EMPATIYA 2!

0O'ziga emas, balki boshqa Ya'ni siz kimnidir chin dildan |

odamning ruhiy holatiga m:@—”mwmzmﬁ musibatlarigy
e'tibor garatish ongli : mBnma.co._mms giz: :
tanlovdir. Odatda, ma'lum avas va _mﬁmx_mzasm ;

. amalga Oshishiga - H
_mo.Bmx_mw:wm:m.N. unda '
v sizni «on:zm: Am._,:umsmv......

hissiyoti paydo bo'ladj.

. bir odamga hamdard co..:w:
“uchun birinchi gadamdir.

" Bu hissiy aglning asosiy am:acm_k \ 4

' gismi va munosib va mazmunli Simpatiya — bu boshaa

,n, hayotning asosi. Odamiar Al m:qcswcmmawﬂwﬂmw :

ijtimoty Bms.cqozma_._. va bir ijtimoiy hodisaga nisbatan |

" boshgalarning ehtiyojlari va his barqaror ijobiy munosabat i3

~tuyg‘ularini tushunish cmqo:.m mulogotni rag'batlantiruveh
muvaffagiyatli munosabatiarming do'stlik, xayrixohlik, hayrat orga

; idi qali
asosiy elementidir. namoyon bo'ladi. - )

Bu shaxsning 0°ziga X0s Xususiyati. Bu doimiy :oBNm,:_S,:c.

> v namoyon bo’lishidan, boshqa odamlarga (voqgea, hodisalarga)
A norozilik bilan garashdan iborat. EEY

35

Ko‘pincha hayot va boshqa hodisalar hagidagi nmqmm:_uqzm_:u..,u
nomuvofigligi natijasidir, boshga odamlarni rad etishidir.
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sAVO

L VA TOPSHIRIQLAR

; \— Siz maftunkor, esda qolarli va jozibali odam ba'lishni o.S.uv 2

ko'rganmisiz? Agar shunday bo'lsa, qanday qilib?

ningoha, har qanday holatga va har qanday vaziyatga = - ; . 2
.w,.wm_ﬁmamzum yordam beradigan ko'nikmalaringiz bormi?. N
| 2 . Y Ularni sanab bering. . *

<" guhbatdoshning yuz ifodasi orqali uning ishonchli yoki

uyg'otishda asosiy omil hisoblanadimi?

‘kerak bo'ladi. Sizningcha, inson tabassumi ijobiy taassurot

¥

" 0'zini 0'zi tagdim etish mahorati mulogotdagi muhim

_ ko'nikmadir. Nima deb o'ylaysiz, ushbu ko‘nikma kuch va‘
tinimsiz 0'z ustida ishlashni talab etadimi? O'zini 0'zi taqdim
SRR ~ etishdagi mezonlarga nimalar kiradi?

Deyl xw:ﬁmim_:m .Om:.mmw q b ,oamB_wmmeo&ms,
© - mumkin® kitobini oqing. . T RO R AR T

» §
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ishonchli emasligini aniglash‘uchun odamga atigi 34 sekund
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