o —




O ZBEKISTON RESPUBLIKASI
OLIY VA O'RTA MAXSUS TA'LIM VAZIRLIGI

R.X. Alimov, G.T. Yulchiyeva, 0.(Q. Rixsimboyev,
SH.A. Alishov

AXBOROT TEXNOLOGIYASI
VA TIZIMLARI

O ‘zbekiston Respublikasi Oliy va o‘rta maxsus ta’lim vazirligi
tomonidan | Servis, Turizm* bakalavrivar ta’lim vo‘nalishi ralabalari
uchun darslik sifatida tavsiva etilgan

Brs205

z ] ;

| i onasi !

_VORIS-NASHRIYOT*
TOSHKENT — 2011



YIK: 007(075)
BbK 32.81a73
R18

O'zbekiston Respublikasi Oliy va o'rta maxsus ta’lim vazirligt oliy
o'quv vurtlariaro ilmiv-uslubiy birlashmalar faoliyatini muvofig-
lashtiruvehi kengashi tomonidan oliy o*quy vurtlarining igtisodiy ta’lim
vo'nalishlari talabalari uchun darslik sifatida tavsiva etilgan.

Mas'ul muharrir A.SH. Bekmurodov — TDIU prorektori,
i.f.d., professor.

Taqrizchilar: B.A. Begalov — TDIU . Igtisodiyotda axborot
tzimlari* kafedrasi professori, i.f.d;

A.T. Kenjaboyev — TMI  Informatika va AT*
kafedrasi professori, i.f.d.

Ushbu darslikda axborotlashgan jamivatni shakllantirishda axborot
tizimlariga zamonaviy axborot texnologiyalarini tadbiq etishning nazariy,
ham amaliy asoslari, ya'ni texnologiva, axborot texnologivasi, rivojlanish
bosqichlari, axborot, axborot resurslari — igtisodiy kategoriya sifatida,
tizim, boshqaruv tizimi, axborot tizimi, avtomatlashtirilgan axborot
tizimlarining tasnifi, evolutsiyasi, ularning axborot, dasturiy, texnologik
ta’'minoti, MB va MBBT, masofaviy ta’lim, multimediya vositalari, elektron
tijorat, axborot xavfsizligi, avtomatlashtirilgan ish joylari va kompyuter
tarmoglari to'liq yoritilgan. Iqtisodiyotning statistika, buxgalteriya, bank,
marketing sohalaridagi avtomatlashtirilgan axborot tizimlari va tex-
nologiyalari bayon etilgan,

Mazkur darslik iqtisodiy ta’lim yo*nalishidagi oliy o*quy yurtlarining
bakalavrlari (Servis ., Turizm* ta'lim yo‘nalishi), o‘qituvchilari va ilmiy
tadgiqgotchilarga mo‘ljallangan.

ISBN 978-9943-375-48-2 © <Voris-nashriyot=, 2011- v.



KIRISH

Biz tezkor texnikaviv waraqgivot, shiddat bilan
rivojlanavorgan va muntazam vangilanayvorgan
zamonaviy vugori texnologivalar, axborot-
kompyuter tizimlari asrida yashayorganimizni
unutmasligimiz kerak.

1. A. Karimov

O'zbekiston Respublikasi igtisodivotining ijtimoiv-yo*naltirilgan bo-
zor munosabatlariga bosgichma-bosqgich o'tishi hamda ilmiy-texnika
taraqqivoti jamivatimiz ijtimoiy-iqtisodiy hayotining turli jabhalariga
axborot-kommunikatsivalar texnologivalari sohasidagi barcha yutuglarni
tadbiq gilish darajasini tezlashtirib vubordi. Mamlakatimiz xalq xo'jaligi
sohalarini axborotlashtirish jamivat rivojlanishining obyektiv jarayoni
hamda zarur bo‘lgan axborotlarni vig'ish, saglash, uzatish, qayta ishlash
va taqdim etishning tabiiy davomidir. Iqtisodiyot, ishlab chigarish, aloga.
ilmiy-tadgiqot, ta’lim, tibbivot va biznes sohalaridagi mehnat sifati, mehnat
unumdorligi va samaradorlik darajasini vuksaltirish, ularda tadbiq qili-
navotgan eng zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologivalari bilan
bog'liq.

Zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologivalari to‘plangan ax-
borot mahsulotlarini kishilarga tezkor sur’atda etkazib, sermehnatlik
darajasini kamaytirgan holda mavjud muammolarni hal etish uchun keng
imkonivatlar varatib bermogda. Shuning uchun ham axborot-kommu-
nikatsivalar texnologivalarini igtisodivotning barcha tarmoglarida samarali
go‘llash mamlakatni texnologik va iqtisodiy jihatdan rivojlantirishni
ifodalovchi ko‘rsatkich bo‘lib xizmat gilmogda. Ma'lum bir obyektiv
sabablarga ko‘ra. axborotlashtirish jarayoni har bir mamlakatda turlicha
yo'l va turli sur'atda olib borilmogqda.

O*zbekistonning igtisodiy va ijtimoiy sohalarida ham yugori natijalarga
erishishi, jahon iqtisodiy tizimida to*laqonli sheriklik o*nini egallay borishi,
inson faolivatining barcha jabhalarida zamonaviy axborot texnologivala-
ridan vuqgori darajada foydalanish ko'lamlari ganday bo‘lishiga hamda bu
texnologivalar ijtimoiy mehnat samaradorligini oshishida ganday rol
o‘ynashiga bog‘liq. Bu borada Prezidentimiz I. A. Karimov ta’kidlagan-
laridek: ..Bugungi kunda milliy axborot tizimini shakllantirish jarayonida
Internet va boshqa global axborot tizimlaridan foydalanish avnigsa muhim
ahamivatga ega. Bunga erishish XXI asrda mamlakat taraqqivoti uchun hal
giluvchi ahamiyat kasb etadi®.



Axborotlashgan amivat iquisodiy va ilmiv-tesnikaviy phatdan yvanada
vuksalishga, mamlakatda ishlab chiganlayotgan mahsulot sifating va meh-
nat unumdorligini oshinshea, iqisodivotnt makro va mikro darajada bosh-
garishni takomillashtinsh hamda istigbolli ilmiy vo'nalishlarni rivoj-
lantirishga katta zamin yaratib beradi. Bunday jamivatni barpo etish ilmiy-
texnika taraqqiyoti yutuglari va axborot-kommunikatsiyalar texnologaya-
larini ilg‘or ishlab chiqarish sohalarida go‘llash hamda materiallar va
xomshyo varatish bilan chambarchas bog'langan. Jamiyatning asosiy ijti-
moiy ishlab chigaruvchi kuchi sanalmish inson barkamolligi yo'lida
axborotlashtirish jarayonlari asosty negiz bo'lib xizmat giladi. U insonlarga
eng zamonaviy kompyuter texnika vositalarini amalivotda keng go'llash
bo'yicha malakasini oshirishga va o’ zining tuganmas gobilivatini amalda
sinab ko'rishga katta imkonivat tug*diradi.

Insonni uning axborotni gayta ishlash bo*'yicha imkonivatlarini ku-
chaytiruvchi zamonaviy texnologiyalar bilan qurollantirish — axborot-
lashtirish sanoatini jadal rivojlantirishni talab etuvchi eng muhim texnik,
iqtisodiy vazifa hisoblanadi. Iqtisodivotda axborot texnologiyalaridan
fovdalanish igtisodiy axborotlar sifati, uning anigligi, obyektivligi,
tezkorligini va buning natijasi sifatida esa boshgaruv garorlarini o'z vaqtida
gabul gilish imkoniyati oshishini ta’minlaydi.

Demak, axborotlashtirishning milliy tizimini shakllantirish shu kun-
ning eng dolzarb vazifalardan biri bo'lib, bu jamiyat taragiyotining asosiy
omili hisoblanadi.

Axborot texnologiyalarini joriy qilishning asosiv mezoni har bir
insonning, har ganday bozor munosabatida va davlat boshqaruvida
yo'naltirilgan bo'lishidan iborat. Axborot texnologiyalari inson faolivatining
barcha sohalarida qo'llaniladigan, tashkiliy, iqtisodiy va ijtimoiy tuzilishga
ega bo‘lgan axborot tizimini 0°z ichiga oladi.

Axborot texnologivasi — axborot resurslarining ishonchliligi va tez-
korligini ta’'minlovchi, ulardan foydalanish xarajatlarining kamayishini
ta'minlovchi usul, ishlab chiqarish jarayoni va dasturiy texnik vositalarini
yagona texnologik zanjirga birlashtirgan holda axborotlarni yig‘ish, gavta
ishlash, saglash va uzatish jarayonidir.

Axborot tizimlari va texnologiyalari yildan-yilga Kishilik faoliyatining
turli sohalarida yanada keng qo*llanilib borilmogda. Ulamni varatish, ishga
tushirish va keng go‘llashdan magsad — jamiyat va insonning butun havot
faoliyatini axborotlashtirish borasidagi muammolarini hal etishdir,

w~Barchamiz bir hagigatni anglab yetishimiz lozim — O*zbekiston
bugun xalqaro hamjamiyatning va global moliyaviy-iqtisodiy bozorning
ajralmas tarkibiy gismi hisoblanadi. Buning tasdig'ini tashqi dunyo bilan
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alogalarimiz toboro kengayib borayotganida, taraqqiy topgan vetakchi
davlatlar ko' magida igtisodiyot tarmoglarini rivojlantirish. modernizatsiva
gilish. texnik va texnologik gayta jihozlash bo'yvicha dasturlarning amalga
oshirilavotganida va boshga misollarda yaqqol ko'rishimiz mumkin®. deb
ta’kidlagan edi respublikamiz Prezidenti 1. A Karimov'.

Bugungi kunda mamlakatimizda olib borilayoigan keng ko‘lamli
islohotlar ko'p jihatdan uzluksiz igtisodiy ta'lim tizimini shakllantirishni
tagozo etadh. Yangicha fikrlaydigan, bozor sharoitlarida muvaffagiyatli xo'-
jalik yurita oladigan malakali, chuqur bilimli mutahassislarni, aynigsa.
axborot texnologiyalaridan keng foydalana oladigan kadrlarni tayyorlash
davr talabi bo'lib qolmoqgda.

2005-yil 2-iyunda O*zbekiston Respublikasi Prezidentining ,. Axborot
texnologivalari sohasida kadrlar tayyvorlash tizimini takomillashtirish
to‘g'risida“gi Qarori gabul gilindi. Ushbu Qarorni gabul gilishdan magsad
kadrlar tayyorlash milliy dasturida belgilangan vazifalarni bajarish,
respublikamiz igtisodiyoti va ijtimoiy sohalari uchun zamonaviy talablarga
javob beradigan yugori malakali mutahassislar tayyorlash, shuningdek,
zamonaviy kompyuter va axborot texnologivalari sohasida mutahassislar,
kasb-hunar kollejlari va umumta’lim maktablari uchun oliy ma’lumotli
pedagog kadrlar tayyorlashni yanada takomillashtirish va ularning sifatini
oshirish hisoblanadi.

Ko'rsatib o'tilgan chora-tadbirlar mamlakat igtisodivoti samarador-
ligini o'sishida telekommunikatsivalar, Kompyuter va axborot-texno-
logiyalarining faol roli oshishini, odamlarning faoliyat va turmushi texnik
qurilmalar va xizmatlarning eng zamonaviy turlari bilan jixozlanishini
ta’'minlash, respublikaning jahon jaravonlariga muvaffagivatli integ-
ratsivalashuvi imkonini beradi.

Demak, igtisodiy mutaxasisliklar bo*yicha ta’lim olayotgan talaba-
larning davr talabiga javob bera oladigan vetuk mutahassis, komil inson
bo’lib tarbivalanishlarida. axborotlashtirishning milliy tizimini shakllan-
tirishda. igtisodiyot va jamiyat hayotining barcha sohalarida zamonaviy
axborot texnologivalarini, kompyuter texnikasi va telekommunikatsiva
vositalarini ommaviy ravishda joriy etishda hamda ulardan foydalanishda,
fugarolarning axborotga ortib borayotgan talab-extivojlarini yanada to'ligrog
gondirishda. jahon axborot hamjamivatiga kirishda hamda jahon axborot
resurslaridan bahramand bo'lishni kengavtirishda ..Axborotlar texno-
logiyalari va tizimlari* fanini o'gitish katta ahamivatga egadir.

LA, Karimov. Jahon molivaviv-igtisodiy ingirozi, O zbekiston
sharoitida uni bartaral etishming vo'llart va choralan [.: O zbekiston, 2009
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Prezidentimiz 1. A. Karimov ,,Barkamol avlod yili* davlat dasturi
to'g'risida“gi Qarorida ta’kidlaganlaridek: .. Ta’lim jarayoniga yangi axborot
kommunikatsiya va pedagogik texnologiyalarni, elektron darsliklar,
multimediya vositalarini keng joriy etish orqali mamlakatimiz maktab-
larida, kasb-hunar kollejlari, litsevlari va oliy o‘quv yurtlarida o*gitish
sifatini tubdan vaxshilash, ta'lim muassasalarining o'quv-labaratoriya bazasini
zamonaviy turdagi o*quv va labaratoriya uskunalari, kompyuter texnikasi
bilan mustahkamlash: zamonaviy axborot va kommunikatsiva texnolo-
givalari, ragamli va keng formatli telekommunikatsiva aloga vositalari hamda
internet tizimini yanada rivojlantirish, ularni har bir oila hayotiga joriy
etish va keng o' zlashtirish ..." shu Kunning dolzarb vazifalaridir’.

Axborot infratuzilmasi mamlakatdagi barcha axborot iste’'molchilarini
axborot bilan ta'minlash tizimlari majmuasidan iborat bo'lib, avio-
matlashtirilgan aloga tizimlari va axborot-hisoblash resurslarini keng tatbiq
etish asosida yangi axborot texnologiyasidan foydalanish imkonini beradi.
Bu esa .. Axborotlar texnologivalari va tizimlari* fanini o'qitish magsadidir.

Ushbu magsaddan kelib chiggan holda mazkur fanning asosiy vazi-
falari etib quvidagilar belgilanadi:

— axborotlashtirish, axborotlashgan jamivat, axborot infrastruktu-
rasining tarkibini o‘rganish:

— axborot, axborot texnologiyasi, axborot tizimi va ularning tuzilishi,
turkumlanishini o‘rganish:

— axborot texnologiyasini yaratish tamoyillarini aniglash;

— axborot texnologiyvasining rivojlanish bosgichlarini belgilash;

— igtisodiy obyekini tizim sifatida asoslash;

— boshqgaruv tizimining kibernetik modeli;

— axborot texnologivasining konseptual, funksional va dinamik modeli
bilan tanishish;

— axborot tizimlari evolutsivasini belgilash:

— axborot tizimlarining axborot, dasturiy, texnik va texnologik ta’-
minotlarini o'rganish;

— zamonaviy axborot texnologiyalari, elektron axborot ogimlari,
masofali o*qgitish tizimi. multimediva texnologivasi, elektron tijorat tizimini
o‘rganish;

— milliy igtisodivotning turli sohalariga axborot texnologivalarini
tadbigq etish:

L Barkamol avlod vili* davlat dasturi. — T.: O'zbekiston, 2010, — 8—9-b,



— kompyuter texnikasi va telekommunikatsiya vositalaridan tashkiliy,
igtisodiy sohadagi masalalarni yechishda foydalanish:

— jahon axborot resurslaridan foydalanishni kengaytirish:

— fugorolarning axborotga ortib borayotgan talab-ehtiyojlarini yanada
to‘llaroq gondirish va h.k.

O'quv kursining predmeti bo'lib, axborot texnologiyalarini joriy
qilish usullari, texnik va dasturiy vositalarning nazariy asoslari va ularni
tegishli sohalarda tadbiq qilish usullari hisoblanadi.

Mazkur darslik iqtisodiy ta'lim vo*nalishidagi oliy o*quv yurtlarining
bakalavrlari, o'gituvchilari va ilmiy tadqigotchilarga mo*ljallangan.



I QISM. AXBOROT TEXNOLOGIYALARI VA
TIZIMLARINING NAZARIY ASOSLARI

1-BOB. O*ZBEKISTON RESPUBLIKASI
AXBOROTLASHTIRISH MILLIY TIZIMINI SHAKLLANTIRISH

1.1. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirish jarayonlari

Yangi XXI asrda mamiakatlarning milliy igtisodi globallashib, axbo-
rotlashgan iqgtisod shakliga aylanmogda. Ya'ni milliy igtisoddagi axborot va
bilimlarning tutgan o‘rni tobora vuksalmoqda va ular strategik resursga
aylangan. Dunyoda jamg'arilgan axborot va bilimlarning 90 % i so*nggi 30
yil mobaynida yaratilgan. Axborot va bilimlar hajmining kundan-kunga
ortib borishi milliyv igtisodning barcha sohalarida, jumiadan, ta’limda ham
axborot-kommunikatsivalar texnologivalaridan keng ko'lamda samarali
foydalanishni talab etmoqda.

Axborot, kompyuterlashtirish, hisoblash texnikasi, zamonaviy ax-
borot texnologiyasi, modellash, ma’lumotlar manbayi. dasturlashtirish,
shaxsiy kompyuterlar, dastur bilan ta’minlash va boshqa shu kabi ilmiy
tushunchalar jamiyatni axborotlashtirishning eng muhim xususiyatlarini
ifoda etadi.

Axborot — ijtimoiy. iqtisodiy, tabiiy fanlaming, tafakkur ilmining ta-
ragqivoti natijasida yuzaga kelgan bilim va ma’lumotlar, kishilarning ama-
liy faolivati davomida toplagan tajribalari majmuyi demakdir. Inson axborot
ogimi ichra yashar ekan, turli-tuman voqea, hodisalar va jaravonlarning
bir-biriga alogadorligini, o'zaro munosabati mohivatini tahlil etish, mu-
shohada va mulohaza qilib ko'rish magsadida ko*pdan ko'p dalil va ragam-
larga murojaat qiladi. Axborot tufavli nazariv bilimlar amalivot bilan
birlashadi.

Hozirgi zamon fan-texnika taragqiyoti axborot ogimining juda ham
kengavishiga olib keldi. Axborot ogimining tobora kengayib borayotgani-
dan shu narsa ham dalolat bera oladiki. o‘tgan asrning 70-villari o‘rtalariga
keliboq ishlab chigarish kuchlari taraggivoti shunday darajaga vetgan edi-
ki, ulardan ogilona fovdalanish, iftimoiy ishlab chigarishni jadallashtirish
uchun yiliga 10" arifmetik amalni bajarish kerak bo‘ladi. Tabiivki. bunday
murakkab hisob-Kitobni cho't gogib amalga oshirib bo'lmaydi. 10 milli-
ard kishi bir vil davomida tinmay ishlagan tagdirdagina shuncha arifmetik
amalni vecha olishi mumkin.

Axborot resurslarini oqilona tashkil etish va fovdalanishda ular meh-
nat. moddiv va energetlk resurslar ekvivalents sifatida namovon bo*ladi.
Avni pavtda axborot — bu boshga barcha resurslardan ogilona va samarali
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foydalanish hamda ularni asrab-avaylashga ko'maklashuvchi vagona resurs
turidir.

Axborot hajmining ortishi va uni gayta ishlash vositalarining rivoj-
Janmaganligi insonning u to‘g'risida ta’savvurga ega bo'lishi va ulardan
foydalanishini givinlashtiradi. Ko'plab vaqt axborotni gidirishga, ajra-
tishga va foydalanishga ketadi. Axborot fondlari har bir insonga xizmat
gilishi uchun vangi, zamonaviy vositalar kerak bo'ladi. Shuning uchun
XX asr o'rtalariga kelib axborotni ishlash sohasida ko'p odamlar shug'ullana
boshladi. Axborot bilimlar manbayi sifatida jamivat uchun strategik resurs-
ga aylandi. Bu resurslardan samarali foydalanish esa jamiyatni axborotlash-
tirish jarayvoni bilan bog'lig.

Axborotlashtirish jarayoni deganda — inson faolivatining muhim
yo'nalishlarida olingan bilimlardan samarali foydalanish uchun ko'rilgan
kopleks chora-tadbirlar tushuniladi.

Zamonaviy va samarali vechimlar topish uchun ko‘plab, struktura
jihatidan murakkab axborot tizimi varatilmoqda. natijada. axborotlashtirish
jarayonida ishtirok etuvchilar soni kun savin ortib bormoqgda. Bu jamivat va
moddiy ishlab chigarish tarmoqglarining ko*plab mablag'larini shu sohaga
jalb gilishga olib kelmogda. Bu o'z navbatida insonlarni axborot resurslari-
dan ratsional foydalanish vo'llarini gidirishga majbur gilmogda. Zamo-
naviy sharoitda yangi axborot ogimi ganchalik tez ko‘paysa, shu bilan
birga ularning eskirish muddatlari ham tezlashmogda. bu o'z navbatida,
axborotni tanlash, unga erishish givinchiliklarini keltirib chigarmogda.

Har bir injener, xizmatchi. rahbarning o'z faolivati davomida ko'plab
qog'ozlarga bitilgan axborotni tahlil gilishiga 1o'g*ri keladi. Bu esa axborotga
erishish uchun ko‘plab vaqt sarflashga to*g'ri kelib, ishni tashkil gilish
unumdorligiga salbiy ta’sir giladi. Bunday muammolarni samarali yechish
Jamivatni axborotlashtirish masalasini ko‘ndalang qilib go‘ymogda.
~ Jamiyatni axborotlashtrish — vuridik va jismoniv shaxslarning ax-
borotga bo‘lgan ehtiyojlarini gondirish uchun axborot resurslari, axborot
texnologivalari hamda axborot tizimlaridan foydalangan holda sharoit
yaratishning tashkiliy ijtimoiy-igtisodiy va ilmiy-texnikaviy jarayonidir.

Jamivatni axborotlashtrish jaravoni quvidagi gator muammolarning
hal etilishini talab etadi:

1. Hisoblash texnikasi vositalarini jamivat faolivatining barcha
tarmoqlariga tadbiq qilish.

2. Jamivat a'zolarini hisoblash texnikasi vositalandan samarali foy-
dalanishga o'rgatish.

3. Jamivat a’zolarining turli xil ehtivojlarini gondirishda axborot re
surslaridan 1ola va samarali fovdalanishlarin 12" minlash



Axborotlashgan jamiyat — ko‘pchilik ishlovchilarning axborot, av-
nigsa uning oliv shakli bo‘lmish bilimlarni ishlab chiqgarish. saqglash.
qayta ishlash va amalga oshirish bilan band bo’lgan jamiyatidir.

Axborotlashgan jamivatning o°ziga xos jihatlari quyidagilarda namo-
yvon bo'ladi:

 axborot igtisodiyotining rivojlanishi;

» axborot tangligini bartaraf etish:

« axborot texnologiyasining globalligiga erishish:

o turli axborot resurslariga erkin kirib borilishi;

* axborot resurslarining ustunligini ta’minlash;

» yvangi axborot texnikasi va texnologiyalarini keng go'flash;

» boshqgaruy faolivatida axborotdan samarali foydalanish.

Axborotlashgan jamivatda inson axborot bilan ishlash bo'yicha ma’-
lum darajadagi axborot madanivatiga ega bo'lishi zarur. Buning uchun shaxsni
axborotni tez gabul gilish va uning katta hajmini gayta ishlash, zamonaviy
vositalar, usullar va texnologivalardan foydalanishga tayyorlash lozim.

Axborot madaniyati deganda — jamiyat a’zolarining axborotdan mag-
sadli fovdalanish, axborotni gayta ishlash va uzatish, zamonaviy texnik-
tashkiliy vositalardan va usullaridan foydalanish ko nikmalariga ega bo'lishi
tushuniladi.

Axborotlashgan jamiyat quyidagi jihatlarda namoyon bo'ladi:

» texnik qurilmalardan foydalanish ko*nikmalariga ega bo‘lish:

e 0'z faolivatida kompyuter, axborot texnologivalaridan foydalanish:

e turli manbalardan axborotni olishni bilish va undan samarali
fovdalanish;

e axborotni tahliliy qayta ishlash asoslarini egallash;

» 0°z faolivatiga taallugli axborotni bilish va u bilan ishlashni uddalash.

Axborotlashgan jamiyatning shakllanish va takomillashish muam-
molariga bag'ishlangan chet el va mamlakatimiz olimlarining ilmiy ishlari
salmog’i 0z emas.

~Axborotlashgan jamivat™ tushunchasini birinchilar gatorida ameri-
kalik igtisodchi olim F. Maxlup ilmiy doiraga kiritgan. U monopoliva
ragobatida patentlashtirish tizimining tutgan o'rnini statistik usullar aso-
sida o‘rganib, AQSh valpi ichki mahsulotida axborotning migdoriy jihat-
dan tavsiflanishini ko'rib chigdi. Olim axborotni tovar sifatida gabul qilish
konsepsivasiga asoslangan holda Amerikada kelajakda jamivat rivojlanishi-
ning asosiy sharti .axborotlashgan igtisod" bo'lishi g'oyasini ilgari surdi.

O’z konsepsivasida . Maxlup AQSh da nafagat ilmiy-texnik ax
borotning, balki xohlagan ijtimoiv axborotning targatilishi va ishlab
chigarilishining o*sishini tavsiflovehi anig empirik materiallardan foyda-
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jandi. Keyinchalik AQSh va boshga mamlakatlarda ,.axborotlashgan ja-
mivat" konsepsiyasini P. Drakker, D. Bell. E. Parker, M. Porat. A. Tofller,
A. Mol, J. Stigler, K. Errou kabi bir gator igtisodchilar oldinga surishdi.
Hozirgi kunda ular olib borgan tadgigotlar natijasi o*larog milliy igtisodda
Laxborot tarmog'i”, ,;axborot iqtisodi™ va ,axborotlashgan jamiyat* kabi
konsepsivalar vujudga kelgan.

Tahlillar shuni ko'rsatmoqdaki, jahon amalivotida axborot sohasining
milliy igtisoddagi o'rnini aniglash bo‘yicha igtisodiv hisob prinsiplariga
asoslangan ikkita eng mashhur ilmiy garash mavjud bo'lib. ular F. Maxlup
va M. Poratlarga tegishli.

F. Maxlup bilimlaring u yoki bu soha faolivatida tutgan o‘rnini har
tomonlama o‘rgangan hamda milliy igtisod sohalarini vangicha gu-
ruhlashtirishning sintezini va bilimlar industrivasini mohivat jihatidan
belgilab oldi.

Igtisodchi olim F. Maxlup birinchilardan bo‘lib milliy boylikning
ganday qgismi axborot mahsulotlari va xizmatlarini ishlab chigarish, gayta
ishlash va targatish hisobiga vujudga kelishini hamda bilim, umuman u
bilan bog‘liq bo‘lgan valpi milliy mahsulot gismini aniglash masalasini
ko‘ndalang qo'vdi. U AQSh milliy igtisodini to'la tadqiq qgildi va bilimlar
varatadigan 30 ta tarmoqni belgilab oldi hamda ularni 5 ta guruhga ajratdi:
maorifl; ilmiv tadgigot va ishlab chiqarish; aloga va ommaviy axborot
vositalari: axborot mashinalari va vositalari; axborot xizmatlari.

Doktor Mark Uri Porat esa mavjud milliy hisoblar tizimiga asoslangan
holda milliy igtisodda axborot faolivatining hajmini belgilashga intildi. Uning
ilmiy garashi gabul gilingan statistika tizimi asosida milliy iqtisoddagi
mavjud axborot faolivati turlarini aniglashdan iborat bo‘lgan. Ushbu
tadgigotning asosida ..axborot bilan bog'liq faoliyat zamonaviy jamiyatning
eng asosiy elementlaridandir™ degan fikr yotadi. Uning fikricha, rivojlangan
mamlakatlarning igtisodi mazmunan ishlab chigarishdan Laxborotlash-
gan“ga avlanmogda. M. Poratning tadqiqoti asosan ikkita magsadni ko‘zla-
gan, va'ni axborot bilan bog'lig faolivatni aniglash va uning hajmini
hisoblashdir. Axborotni ishlab chigaravotgan tarmoglar go‘llayotgan tex-
nologiva. ishlab chigayotgan mahsulot va ko' rsatayotgan xizmatlari shun-
chalik xilma-xilki, ularni bitta vagona tarmogqa birlashtirish o‘ta mushkul,
Ammo ularning barchasi axborot mahsulotlarini ishlab chigarish, qayta
ishlash. saglash va tarqatishga xizmat qiladi. Shuning uchun ham ular
saxborotlashgan™ degan vagona faolivatda birlashadi.

Amalivoti rivojlangan mamlakatlarda fan va axborot- kommunikatsivalar
texnologivalarining takomillashib borishi axborotlashgan jamivatni
shakllantirish bo'vicha o’zining nazariy takliflarini bergan olimlarning



g'oyalari 0'z o’rnini topayotganini ko'rsatmoqgda. Bashorat gilishlariga
qaraganda, butun jahon mamlakatlari vagona kompyuterlashtirilgan va
axborotlashtinilgan kishilar jamiyatiga aylanib boradi. Tadgiqotlar[30, 31.
49, 50]. axborotlashgan jamivatga xos bo‘lgan quyidagi Xususiyatlarn;
belgilab berdi:

« axborot tangisligi muammosi hal etiladi:

« boshqga resurslarga nisbatan axborot resurslari birlamchi o*ringa chi-
gadi;

« axborotlashgan iqgtisod rivojlanishning asosiy shakli bo’lib xizmat
giladi;

= jamivat taraqqiyvotining negizi bo‘lib axborot-kommunikatsiyalar
bozori tovarlarini keng qo*llash shartlari go‘viladi;

= insonival taragqgivotining vagona axborot maydoni shakllanmogda.

Hozirgi bosgichda ilmiv-texnikaviy rivojlanishning asosiy xususi-
vatlaridan biri — axborotning jamivatdagi rolini belgilab olishdir.

Shu o'rinda respublikamizning tanigli olimlari akademiklar V. Q.
Qobulov, S. S, G*ulomov, professorlar A. A. Abdug'afforov, R. X. Alimov,
M. Imatov, T. Sh. Shodivev, D. N. Ahmedov, B. M. Is-moilov, Z. T. Odilova
va boshgalarning mazkur muammoga bag‘ishlangan ilmiy ishlarini ta’kidlab
o'tish joizdir.

Akademik V. Q. Qobulov ta’kidiaganlaridek. ..lqtisodiy kibernetika.
ijtimoiy ishlab chigarishning sivosiv-igtisodiy tahliliga asoslangan helda.
axborot va materiallarni tubdan o*zgartirib yuborishning igtisodiy tizimi
doirasida ko‘radi®.

Axborot tangisligi bilan bog'lig bo‘lgan boshgaruv xatolari juda
gimmatga tushadi. Ayni paytda, boshqaruv va ishlab chigarish samarador-
ligi, ilg*or texnologivalarni ishlab chiqish va fovdalanish bo‘yicha eng
ko*p axborotga ega bo'lgan tizim yutib chigmogda.

Axborat intellektual faclivatning muhim mahsuloti sanaladi. Sanoati
rivojlangan barcha mamlakatlarda ushbu mahsulotlarni o*z foydalanuvchilariga
vetkazishning ..usullart va vositalart™ nt ishlab chigish hamda joriv etish
jadal sur’atlarda olib borilmogdaki, bu axborot tizimlari va texnologivalari
sanoatini varatishda oz aksini topgan.

Axborot texnologiyasi — axborotni to‘plash, saglash, izlash. unga
ishlov berish va uni targatish uchun foydalaniladigan uslublar, qurilmalar.
usullar va jarayonlar majmuyi.

Axborot texnologivalari industrivasining yuzaga kelishi ularning ax-
borot jamiyatini varatishni ganday ta'minlashiga bog'lig. Axborot tex-
nologivalari industriyasi axborot mahsulotlari va vositalarini ishlab chiga-
radi hamda iste 'molchilarga vetkazadi,
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Axborot mahsulotlari deganda avvalo. an naviv vori bifan voki elektron
exnika yordamida ofingan turfi bifimlar sohasi. shumingdek. ma lumot va
axborotning boshqa shakllan tshuniladi.

Axborot texnologivalari rivojlanishi bevosita iqtisodiv obyektlarning
axborot tizimlaridan foyvdalanishi bilan bog'lig. Zamonaviy axborot tex-
nologivalari rahbarlarga. mutahassislarga. texnik xodimlarga axborotni gayia
ishlash va garorlar gabul gilishda hamda to*lig va ishonchli bo*lgan zamo-
paviy axborot tizimini varatishda ko'mak beradi.

Axborot texnologivalari ma’lumotlarni gayta ishlashning mustaqil ti-
zimi sifatida ham. funksivaviy tarkibiv gism sifatida ham ishlayvdi va vanada
yirik tizim doirasida boshqaruy jarayonini ta’'minlaydi. Bunday tizimiar
gatoriga sanoat korxonalari. firmalar, korporatsivalar, moliya-kredit va
tijorat-savdo tashkilotlari, ishlab chiqarish va xo'jalik jarayonlarining avio-
matlashtirilgan boshqgarish, ilmiy tajribalar, igtisodiv-matematik modeli.
ma'fumotlarni gayta ishlash tizimi. kutubxona xizmati va boshga bir qator
sohalar kiradi.

Hozirgi kunda nafagat ta’lim sohasiga, balki milliy iqtisodning barcha
tarmogqlariga: tijorat, biznes va boshqalarga zamonaviy axborot texnolo-
giyalari keng ko'lamda kirib kelmogda.

Axborot-kommunikatsiyalar texnologivalarining hayotimiz barcha
jabhalariga kirib kelishi biznes va ta’limni yo'lga go'vish mexanizmlarini
tubdan o'zgartirib bormogda. Shuni ta'kidlash kerakki, jahon igtisodivo-
tining globallashib boravotganida Internet orgali ta’lim xizmatlarini taklif
etish borasida mehnat bozorining hajmi cheksizdir.

O'zbekistonda yuzaga kelgan vazivat igtisodiyvotning rivojlanishini
intensiv yo'lga o‘tkazishni, resurslarning barcha turlaridan ogilona foy-
dalanishni, ishlab chigarishga tobora takomillashgan mehnat qurollarini
joriy etishni juda ham muhim vazifa qilib qo‘ymoqda.

Bugungi kunda kompyuter va axborot texnologiyalari, telekom-
munikatsivalar tarmoglarini, ma'Tumotlar uzatishni, Internet xizmatlariga
kirib borishni va zamonaviylashtirish respublikamizda ustuvor o*rinlarga
chigmogda. lgtidorli yoshlar ishtirokida respublikada Internet-festivallar,
Internet-forumlar o*tkazish odat bo'lib qoldi, shaharlar va gishloglarda
Internet tarmogidan jamoa bo'lib foydalanish punktlarining soni tabora
ko*paymoqda, axborot xizmatlari turlari sezilarli darajada kengaymoqda,
ularning xizmatlari yanada intellektualrog bo'lib bormogda.

Jamiyatni kompyuterlashtirish, axborot texnologiyalarini rivojlan-
tirish bo'yicha vazifalarni hal etish uchun 2002-vil 30-mayda O*zbekiston
Respublikasi Prezidentining .. Kompyuterlashtirishni yanada rivojlantirish
va axborot-kommunikatsiva texnologiyalarini joriy etish to'g'risida™ gi
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Farmonda belgilangan chora-tadbirlarming amalga oshinlishi axboro
lashtirishning milhy tzmlari barpo etihishini., iqtisodivotga va jamivatning
har bir a’zosi hayotiga kompyuter texnikasi va axborot texnologivalar
ommaviy joriv etilishi uchun shart-sharoitlarni ta’minlavdi, jahon bozorida
mamlakatimiz iquisodivotining ragobatbardoshliligini oshiradi.

Farmonda va hukumat garorida belgilangan dasturiy chora-tadbirlar
ning amalda ro’vobga chigarilishi boshqaruvning barcha tarmog va min-
tagaviv organlariga, igtisodiy va madaniyatning barcha sohalariga, umu-
man, jamivatga daxidordir. Ushbu vazifalarni amalga oshirish uchun max
sus .. Kompyuterlashtirishni va axborot-kommunikatsiva texnologivalarini
nvailantirish bo'vicha muvofiglashtiruvehi Kengash™ tashkil etildi. Toriy
vilda Kengashga 2010-vilgacha bo'lgan davrda telekommunikatsivalar va
ma’lumotlar uzatishning milliy tarmog'ini rivojlantinish; davlat boshgaruviga
elektron texnologivalarni joriy etish: eletron tijoratni rivojlantirish bo'yicha
dasturlarni tayyorlash topshirildi.

Prezident Farmonini bajarish yuzasidan Vazirlar Mahkamasi garor
gabul gildi va 2002—2010-yillarda kompyuterlashtirish va axborot-kom-
munikatsiya texnologiyalarini rivojlantirish dasturini tasdigladi. Unda
telekommunikatsivalar va ma’lumatlar uzatishni rivojlantirish. axborot
resurslaridan foydalanish, Internet tarmog'ida o'z saytlarini yaratishning
magsadli vo'nalishlari belgilandi.

Igtisodiyot tarmoqlari va jamiyatning axborotni tezkor avirboshlash-
ga, jahon axborot resurslariga Kirib borishga bo‘lgan yuqori ehtiyoji, ta’lim
jarayonlarini va kishilarning kundalik turmushini kompyuterlashtirish
zaruriyati, shuningdek, axborot va ma'lumotlar bazasi tashkil etilishini
ta'minlash ehtiyoji ushbu muhim garorlarning gabul gilinishi uchun asos
bo'ldi.

Shunday qilib, odamlarni ijtimoiy-igtisodiy va ma’naviv muammo-
larni hal etishga safarbar gilmoq uchun tegishli axborotnt o'z vaqtida
to*plab, qavta ishlab, muayyan bir tartibga solish va zudlik bilan kishilarga
vetkazish kerak bo'ladi. Buning uchun jamivatni axborotlashtirish dasturini
amalga oshirish va ilg'or axborot texnologivasini joriy etish zarur,

1.2. O*zbekiston Respublikasi axborotlashtirish milliy tizimini
shakllantirishning huquqiy bazasi

O'zbekiston Respublikasi mustaqillikka erishgan dastlabki yillarda-
noq, axborotlashtirishning milliy tizimim shakllantirishga e’tibor berila
boshlandi va bu soha bosgichma-bosgich rivojlantiriimogda.

2003-vilda qabul gilingan vangi tahrirdagi ..Axborotlashtirish to'g'-
risida“gi Qonun bilan uning huqugiy tayanchi yaratilib, axborotlashti-
14



dshning iqtisodiy. huqugiv va tashkihy asoslan aniglandi va axborotlash-
pnsh sohasida davlat sivosatining asosiy vo'nalishlari belgilab benldi.
1995-yil fevralda O*zbekiston Respublikas: Vazirlar Mahkamasining
JUzPAK™ ma'lumotlar uzatish milliy tarmog'ini vartish (MUMT) va
xalgaro tarmoglarga, shu jumladan. Internetga chigish to'g risidagi garori

I qilindi. Ushbu garorga asosan, korxona telekommunikatsiva xizmat-
farini ko rsatish bo'yicha ., Milliy operator va provayder™ magomini oldi va
xo'jalik hisobidagi ..UzNET* informatsion-kompyuter xizmati uning
tarkibiga Kiritildi.

Hozirgi kunda ushbu gonunga muvofiq, vazirliklar, idoralar, muassasa
va tashkilotlar mamiakat hududida joylashgan bir gator xalgaro tash-
kilotlarning axborot tizimlari va tarmoglarini ma’lumotlar uzatish milliy
tarmog'iga birlashtirish yo°li bilan yagona axborot maydoni varatiimoqda.

1991—2008-villarda 400 dan ortiq normativ-huquqiy hujjatlar chi-
garildi.

Axborotlashtirish faolivati sohasida gonunchilik varatish vo'lidagi
muhim gadam sifatida 1995-yil 25-yanvarda qabul gilingan ,,Axborot,
axborotlashtirish va axborotni himoya qilish to'g*risida“gi O*zbekiston
Respublikasi Qonunining gabul gilinishini va kuchga kiritilishini ko*rsatish
lozim. Bu Qonun ishlab chigaruvchilar va iste ' molchilar o'rtasidagi mu-
nosabatlarni quyidagicha tartibga soldi:

— axborot resurslarini yaratish, yig'ish, gayta ishlash, to*plash asosida
shakllantirish va undan foydalanish va iste 'molchilarga taqdim etish;

— axborot texnologivalarini va ularni ta’'minlash vositalarini yaratish
va undan foydalanish;

— axborotni, axborot jarayonlari va axborot almashuvida ishtirok etuvchi
subyektlar, huquqlarini himoya gilish.

Axborot texnologivalarini rivojlantirishning olti ustivor vo‘nalishi
quyidagilardan iborat:

1) davlat statistika tizimi, kredit-moliva va bank tizimlari:

2) elektron ma’lumotlar bazasi;

3) fan-texnika axborot (FTA) tarmog'i;

4) ta'tim, kadrlar tayvorlash va gayta tayyerlash, ijtimoiy muhofaza
va sog‘ligni saglash sohalari axborot tizimlari:

5) ma’'lumotlarni uzatish va aloga tizimlari;

6) favqulotda holatlarning oldini olish va xabar berishning axborot
tizimlarini yaratish.

Mazkur dasturda Vazirlik va Mahkamalarming axborot tarmoglari,
Milliy axborotni hisoblash tarmog'ini yaratish, kompyuterlar va hisoblash
texnikasi vositalarini ishlab chiqarishni tashkil etish, yangi axborot
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texnologivalan sohasida kadrlar tavvorlashni takomillashtirish. hujat
fashtirishning me voriy-ustubiv va hugugty gzimini varatish va boshqalar
joy olgan. Yugorida ko' rsatilgan vazifalarni bagarish bir necha bosqichda
amalga oshinlishi ko'zda tutilgan.

Respublikamizda gabul gilinayorgan me'voriv hujjatlarda kompyu-
terlashtirish va axborot texnologivalari sohasida kadrlar tayyorlash, ularni
gavta tavvorlashni rivojlantirish va takomillashtirishning aniq vazitalari
oldinga qo'vilgan va magsadli vo'nalishlari ifodalab berilgan. Jumladan.
Toshkent eletrotexnika aloga instituti Toshkent axborot texnologiyalari
universitetiga aylantirildi. Ushbu universitetda vangi mutaxassisliklarning
keng doirasi bo'yicha kadrlar tayvorlash tizimini ancha kengaytirish nazarda
tutilmogda. Bundan tashqari, o‘quyv yurtlarining moddiy-texnik va ilmiy-
tadgiqot bazasini kengavtirish vuzasidan kompleks chora-tadbirlarni amalga
oshirish nazarda tutilgan.

Axborot-kommunikatsiya texnologivalari sohasidagi mavijud qonun-
chilik tizimi, umuman oiganda. axborot-kommunikatsiva texnologiva-
larining rivojlanish darajasiga ijobiy ta’sir ko'rsatmoqda. Respublikamiz-
dagi ko'pgina firmalar telekommunikatsiva axborot texnologiyalari bo-
zorlariga dadil kirib bormoqdalar.

Axborot-kommunikatsiya texnologivalari bo*vicha jahon hamjamiyatiga
kirish faolligini oshirish magsadida qomusimizga, fugarolik kodeksiga,
Jjinoiy protsesual kodekslarga o*zgartirishlar kiritildi.

Hukumatimiz tomonidan so'nggi villarda axborotlashtirishga oid
quyidagi gonunlar ishlab chigildi:

1) telekommunikatsivalar 1o'g risida;

2) axborotlashtirish to'g'risida:

3) alogalar to‘g risida;

4) radiochastotalar spektori to‘g'risida;

5) pochta aloqasi tog risida;

6) elektron hujjat aylanish to‘g risida;

7) elektron to‘lovlar to'g'risida;

8) elektron ragamli imzo to'grisida:

9) elektrok tijorat to'g'risida;

10) kompyuter jinoyaichiligi to‘g risida;

11) elektron hisoblash mashinalari va ma’lumotlar bazasi dasturlarini
huqugiy himoyasi;

12) topologiva va integral sxemalarning huqugiy himoyasi:

13) axborotga kirishni kafolatlash va erkinliklari to*g*risida;

14) standartlashtirish to*g'risida;

15) kashfivotlar, fovdali modellar va sanoat namunalari to‘g*risida:
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16) alohida olingan faolivat turlarini litsenzivalash to'g risida;

17) mualliflik huquqt to"g risida:

18) ilmiv-texnik axborot tizimi to'g'risida;

19) shaxsiy ma’lumotlarni himovalash to*g risida;

20) axborot xavisizligi to*g risida.

Ko‘matib o'tilzan chora-tadbirlar va kompyuterlashtirish jarayonini
avojlantirish yo®nalishlari mamlakat igtisodiyoti samaradorligining o'sishida
elekommunikatsiyalar, Kompyuter va axborot texnologiyalarining faol
roli oshishini, odamlarning faoliyat va turmushi texnik qurilmalar va xizmat
Jaming eng zamonaviy turlari bilan jihozlanishini ta’minlash, respubli-
kaning jahon axborot jarayonlariga muvaffagivatli integratsiyalashuviga
imkoniyat varatadi.

1.3. O‘zbekistonda yagona igtisodiy axborot tizimini
qurish konsepsiyasi

Respublikamizda yagona iqtisodiy axborot tizimini varatish — bu milliy
igtisodiyot axborotlashtirish makonini tashkil giluvehi aso-siy omillardan
hisoblanadi.

Yagona igtisodiy axborot tizimini yvaratishdan asosiv magsad hozirgi
sharoitda vazirliklar, idoralar va bank tizimining bir-birlari bilan alogalarini
zamon talablaridan kelib chiqgan holda tashkil gilishdan iborat bo'lib,
bunda axborotni yig‘ish, jamg‘arish, saglash va tahlil gilish jarayonlarini
shakllantirish hisoblanadi.

~ Ofzbekiston Respublikasida vagona igtisodiy axborot tizimini yara-
iShning asosiy shart-sharoitlari va zaruriyati shundan iboratki, mavjud
ik idoralar va moliyaviy sohalar ishonchli axborot bilan ta’min-
, iqtisodiy o‘sishni ta’minlashi zarur. Bu o‘z navbatida vagona keng
Ko'lamli to‘lov balansi bazasini amalga oshirishni ta’minlab beradi.
ﬁkazilgan tadgiqotlar shuni ko‘rsatadiki O*zbekiston Respublikasi to‘lov
balansining tashkil giluvchi axborot bazasini asosan quyidagi vazirlik,
ashkilot va idoralar ta’'minlab beradi. Buni O*zbekiston Respublikasi to‘lov
alansining axborot bazasi vaqqol korsatib turibdi (1.1-rasm).
- Ko'matilgan manbalar axborot bazasining birlamchi axboroti hi-
Oblanib, bunda Moliva vazirligi asosiy axborot yetkazib beruvchilardan
lsoblanadi.
O‘zbekiston Respublikasida vagona igtisodiy axborot tizimini qurish
epsivasi. bizning fikrimizcha. quyidagi vazirlik va idoralarda yagona
isodiy axborot tizimini yaratish asoslarini tagozo giladi va bular gatoriga
idagilar Kiradi:

z‘— R.X. Alimov va boshq. 17



My DBQ MAIHV, TIAA 4|V va aMB
TIv, DMQ, DStQ
oTv

1.1-rasm. O'zbekiston Respublikasi to*lov balansining axborot
bazasi tarkibi.

— lqtisodiyot vazirhigi (1V);

— Moliva vazirligi (MV);

— Mehnat va aholini ijtimoiy himoya qilishi vazirligi (MAIHV);
— Davlat soliq qo*mitasi (DSQ);

— Davlat bojxona go*mitasi (DBQ);

— Davlat statistika go‘mitasi (DS1Q);

— Tashqi igtisodiy alogalar agentligi (TIAA);

— Markaziy bank (MB).

Iqtisodiyot vazirligida yagona iqtisodiy axborot tizimini yaratish
respublikada yagona axborotlashtirish milliy tizimini hal giluvchi omil-
laridan biri hisoblanadi. Iqtisodiyot vazirligi vagindagina tashkil topgan
tashkilot bo'lib, makroiqtisodiyot va statistika vazirligini gavtadan tashkil
qilish natijasida vujudga keldi. Iqtisodivot vazirligi respublikamizdagi barcha
vazirliklardan, idoralardan axborotni gabul qilib, olingan axborotni tahlili
asosida qarorlar gabul gilish uchun shart-sharoit varatib bermoqda.
Mamiakatdagi asosiy axborot bazasi tadqiq gilinib, tahlittar bu sohada
bank sektori yetakchi ekanligini ko‘rsatmoqda (1.2-rasm). Yagona igtisodiy
axborot tizimini igtisodiyot vazirligida yaratish, axborotni tezkor ravishda
olib, bu sohada ishlovchilarni hisobotlar yig'ishdagi mashaqgqatli meh-
natlariga amaliy vordam beradi.

2000-yildan boshlab O*zbekiston Moliya vazirligida global integrir-
lashgan axborot-analitik tizimi ishga tushib, respublikamiz byudjetiga oid
faoliyatni axborot bilan ta’minlab, quyidagi ishlarni amalga oshirishni
nazarda tutadi:
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1.2-rasm. Iqtisodiyot vazirligi axborot bazasini tashkil giluvchilar.
e

- » respubtika byudjeti (RB) xarajatlarini shakHantirish;

e respublika byudjeti xarajatiarini aniglash;

- e respublika byudjeti bo’vicha rejalashtirish va indeksatsivani aniglash;,

o pul mablag'lari bilan molivalashtirish;

-~ e magsadli molivalashtirish sxemalari bo*vicha hisob olib borish;
e respublika byudjeti g*azna va hagiqgiv xarajatlarini hisoblash;

i, mahalliy byudjet tushumlarini hisoblash;

e respublika byudjeti xarajatlarini aniglash va bashorat qilish;

-, byudjet tashkilotlari o*rtasida gisqa muddatli sudalar, subvensivalar

a0 hisob-kitoblarni amalga oshirish.

- Global integrirlashgan axborot-analitik tizimi yordamida har kuni

espublikamiz Moliya vazirligiga 214 ta tijorat banklaridan, valuta birjasi-
an, Markaziy bankdan axborot uzatilib, Moliva vazirligidan esa bu
kilotlarga qayta ishlangan axborot va ma’lumotlar yuboriladi. Bundan
0'rinib turibdiki, republikamiz moliya tizimi yagona igtisodiy axborot
Zimini qurishga har tomontama tayyor turibdi.
1997 -yildan boshlab mehnat va aholini ijtimoiy himoya gilish vazirligi
na igtisodiy axborot tizimi sohasidagi ishlarni boshlab yuborgan.
blikamiz aholisini nafaga bilan ta’minlashda ma’lumotlar bazasi
(lantirilgan, nafagalar hajmini hisoblash va ularning indeksatsiyasi
ov hujjatlari shakllari bir me'yorga keltirilgan.

Davlat solig go*mitasida axborotni gayta ishlash uchun shu sohaning
anu kompyuter tizimi mavjud. Hozirgi kunda davlat soliq go'mitasi

ida 6000 tadan ortiq kompyuter va 300 tadan ortiq kompyuter serverlari
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iqusodiv axborotni, yuridik va jismoniv shaxslar to'gtrisidagi axborotm
gavta ishlashda xizmat gilib kelmogda. Bundan tashgari lokal axboron
hisoblash tarmoglari bu soha barcha bo'limlan faolivatida ishlatlib. yo'ldosh
tizimi asosida ishlovehi telekommunikatsiva vositalaridan solig axborotini
o zaro almashinuvida foydalanib kelinmoqda.

Davlat solig go'mitasining jovlardagi bo'linmalanda 23 ta max-sus
varatilgan dasturlar majmuyi va modullari axborotni saglash. gayta ishlash,
uzatish va arxivlash jaravonlarini amalga oshirmoqda.

Shunga garamasdan bu sohada vechimini kutayotgan masalalar,
muammolar juda ko*p. Hozirgi pavida soliq axborotini gayta ishlash vazifasini
bajaruvchi texnik vositalarning 50 foizdan ko*prog'i ma’naviy eskirganligi
sababli yagona igtisodiy axborot tizimi talablariga javob bera olmavdi. Shu
sababli bu sohaga qo‘shimcha zamonaviy kompyuterlarni jalb etish masalalari
hozirgi kunning dolzarb muammolaridan biridir.

Hamkorlik bitimlari shartlari asosida O*zbekiston Respublikasi foy-
dalanuvchilar uchun zamonaviy web texnologiyalar asosida o'zining
markaziy axborot resurslarga kirishni ta’'minlay oladilar. O*tkazilgan
tadqiqotlar natijalari shuni ko'rsatadiki. tashqi savdo yagona iqtisodiy
axborot tizimini varatish jarayoni quydagi ishlarni amalga oshirishni tagozo
giladi:

o turli xildagi ma'lumotlar bazasini boshqarish tizimlarining elektron
xabarlar bo‘yicha o'zaro bog‘ligligini ta’minlash:

e vazirlik va idoralar axborot resurslari yordamida tashqi savdo
ma’lumotlar bazasi bo'yicha vagona iqtisodiy axborot tizimini yaratish.

Keyingi bosgichlarda esa tizimni shakllantirish jismoniy shaxslar bilan
ishlash, birja va barter bitimlarini rasmiylashtirish hisobotini amalga oshirish
jarayonlari bilan bog'liq ravishda olib boriladi. O*zbekiston Respublikasi
Davlat statistika go‘mitasida hozirgi kunda 15 ta lokal hisoblash tizimlari va
203 ta alohida kompyuter tarmoglari faoliyat yuritmoqda. Ular 3 pog‘onali
korporativ hisoblash tarmog'idan tashkil topib, tarmoqlar o'rtasida axborot
ayirboshlash ichki elektron pochta yordamida bajariladi.

Statitika sohasida tumanlar bo‘yicha mehnat unumdorligini oshirish
magsadida kompyuterlarning kichik tarmoglari va terminal majmualar
varatilishi darkor.,

Respublika axborotlashtirish milliy tizimini shakllantirishda Markaziy
bank yagona iqtisodiy axborot tizimini varatish zarurivati eng dolzarb
muammolardan bo'lib, bu sohadagi tijorat banklari ham eng virik axborot
vetkazib beruvchilardan hisoblanadi. Ularning bank sektori axborot
bazalaridagi ulushi 1.3-rasmda keltirilgan.

Hozirgi paytda Markaziv bank tomonidan elektron to‘lovlar tizimi
to‘lagonli ishlab turibdi. Bu tizim banklar o*rtasida axborotni yuqgori da-

20



m VM gBoshga idoralar MAIHV
§ ~DSQ aMV = O'zR MB
By vaDSQ T TIAA T8

Tl ——

1.3-rasm. Vazirliklar va idoralarni ta’'minlovchi bank sektori
axborot bazalan.

o'tkazish layoqatliligi, hugjatlarni tezkor gayta nshlash qobiliyati
dong taratgan.

Respublikamizdagi barcha tijorat banklari Markaziy bankning axborot
“Im bilan bank telekommunikatsion tarmog'i orqali ulangan. Markaziy
“ tomonidan bank axborotini uzatish tarmog'i varatilgan bo‘lib, u
agamli va kommutatsiva paka.tl.m tarmoglari majmuasidan iborat. Ushbu
unikatsiva tarmog'i Toshkent shahrida 1996-yildan beri samarali
at ko'rsatib kelyapti. Tarmoq vordamida tijorat banklarining barcha
idan Markaziy bankning bosh axborotlashtirish markaziga 64 Kbit/s
ezlikda ma’lumotlar uzatilib, tizim ragamli optik tolali va radioreleli aloga
irmoqlari vordamida faolival yuritadi. Ushbu tarmogq Markaziy bank va

ahon tiklanish va taraggiyot banklari mablag'lari hisobidan molivalash-
&n. Yugoridagi gayd etib o'tilgan dalillar bank va moliya tizimining
vagona igtisadiy axborot tizimiga o‘tish uchun tayvar ekanligini

tib turibdi.

Axborotlashtirish milliv tizimini yaratishning asosiv magsadi va va-
Zifasi vagona iqtisodiy axborot tizimini bosgichma-bosqich iqtisodiyotga
Joriy qilishdan iborat.
~ Yagona igtisodiy axborot tizimini qurish barcha qatnashuvchilar uchun

idagilarni nazarda tutadi:

« axborotni gayta ishlashning avtomatlashgan tizimini tashkil gilish:

« axborotni olish va uzatish jaravonlarini avtomatlashtirish;

« olinadigan va uzatiladigan axborotni o'z vaquida gayta ishlash:

¢ hisobotlarni uzatish va olishda insonlar ishtirokini kamaytirishni.
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Yagona igtisodiy axborot tizimiga turli xildagi talablar go*viladi va bu
talablarning eng muhim shartlaridan biri tizimni tashkil gilishda bosh-
garuvchilar tomonidan to'g'ri yechim qabul gilishdir. Tizim uchun
shunchaki dasturlar kerak emas, balki amaliy dasturlar, kompyuterlar,
kommunikatsiva uskunalari, aloga Kkanallaridan iborat bo'lgan vaxlit
texnologiva kerak.

Tizim axborot ta'minoti to‘g'risida s0°z yuritadigan bo'lsak. bu tizim
ma’lumotlar bazasi quyidagilardan tashkil topishi kerak:

e tijorat banklari hisobotlari ma’lumotlar bazasi (MB):

s tijort banklari (TB);

e tilla va valuta zahiralarn bo'yicha ma’lumotlar bazasi:

e bank tizimini Kadrlar bilan ta’minlash ma’lumotlar bazasi;

e Markaziy bank hujjat aylanishi tezkor ma’lumotlar bazasi;

o tizim ma'muri ma’lumotlar bazasi;

« soliq tashkilotlarida xojalik yurituvehi subyektlarni ro*yxatga oluvchi
ma’lumotlar baza:

e xo0'jalik vurituvchi subvektlari byudjet va nobyvudjet fondlari bilan
o‘zaro munosabatlari ma’lumotlar bazasi;

* vagona ma’lumotnoma:

e import va eksport bo‘yicha Davlat soliq qo'mitasi bitimlari ma’-
lumotlar bazasi;

« avtomobil vositalarini davlat ro‘yxatiga oluvchi ichki ishlar vazirligi
ma’lumotlari bazasi;

= ichki ishlar vazirligining fugarolar pasportlari bo*yicha ma’lumotlari
bazasi;

« xo'jalik vurituvchi subvektlarni ro‘yxatga olish bo‘vicha adliya vazirligi
ma’lumotlari bazasi;

e mahalliy ijro etuvchi hukumat tashkilotlaridagi xo'jalik yurituvchi
subvektlarning ro*yxatga oluvchi ma’lumotlar bazasi va boshqalar.

Bundan tashgari boshqa vazirliklar va idoralar ham yvagona igtiso-diy
axborot tizimiga ulanish uchun o‘z ma’lumotlar bazasini varatishlari lozim.

Respublika vagona igtisodiy axborot tizimining to‘lagonli faolivati uchun
quyidagi asosiy talablar bajarilishi lozim:

« axborot harakatining tarkibiy gismlariga qo‘viladigan tlablar;

» axborot harakati go*shma tizimlariga talablar:

« tizimdagi axborotni yig'ish va gayta ishlash texnologivalariga talablar:

o tizimni tashkil giluvchilar o' riasida ma’lumotlar bazasini uzatishga
bo'lgan 1alablar;

« texnik va dasturiy ta’'minotga bo'lgan talab;

« texnik va dasturiv vositalarning nosozlik jaravonlari:

o ma’'lumotlar bazasining vaxhitligini tiklashga talablar.

7



~ Yagona igtisodiy axborot tizimi uchun hozirgi kunda lokal hisoblash
4izimi va telekommunikatsiya ta'minoti juda muhim hisoblanib, quyidagilarni
A oshirishni talab giladi:

o respublika apparatida 200 dan kam bo‘lmagan kompyuterlarning

iga ulanishi va 10 dan kam bo'lmagan foydalanuvchilarning quyi

tizimlarda mavjud bo'lishi;

¢ tarmoq uskunalari sifatida zamonaviy yugori tezlikdagi tarmoq
texnologivalaridan foydalanishning tashkil gilinishi;

» virtual tarmoglar bo‘vicha trafiklarni uzatish holati;

 lokal hisoblash tarmog'i ishtirokchilarini global tarmoqga 64 Kbt/s.
dan 2 Mbt/s gacha tezlikda ulanish imkoniyati:

« hududiy tagsimlangan tarmoq va lokal hisoblash tarmog‘i yordamida
ma’lumotlarni sifatli uzatishning ta’minlanishi.

Shunday qilib, yagona iqtisodiy axborot tizimini bosgichma-bosgich
iqtisodiyotga joriy gilish milliy axborot tizimini yaratishga olib keladi.

1.4. Axborot-kommunikatsiya bozorining jamiyat
iqtisodidagi roli

~ So'nggi vigirma yil davomida rivojlangan mamlakatlar axborot
faolivatining ko‘p gismi bozor infratuzilmasining asosiy elementlaridan
bo'lib, bozor munosabatlari tarkibiga singib ketgan. Axborot-kommu-
nikatsivalar bozorining bozor infratuzilmasi sifatida shakllanishi o‘tgan
asr 50-villarining ikkinchi varmidan boshlandi. Hozirgi kunda bozorning
ushbu tarmog'i har bir mamlakat milliy iqtisodining asosiy negizi bo'lib
hisoblanmoqgda. Chunki global igtisodiyotni tarkib toptirish uchun
Zamonaviy axborot-kommunikatsiyalar infratuzilmasi talab etilmogda.
Ishbilarmonlik faolivatining magqbul mubhitini shakllantirshda zarur bo‘lgan
turli axborot, tahliliv materiallar va ularni tezkor usulda olish axborot-
kommunikatsiyalar texnologivalarining rivojlanib boravotganligi evaziga
enishilmoqda.

Barcha mamlakatlarda telekommunikatsiva axborot tarmoglari keng
largalayapti. Avnigsa ,.Internet* axborot tarmog‘ining salmog‘i kundan-
Kunga ortib borib. dunyo bo'vicha global axborot infratuzilmasi, uning
asosida esa axborotlashgan jamiyat shakllanayotgani ma’lum. Xususan:

a) xalgaro axborot tarmoglariga ulangan shaxsiy kompyuterlar har
bir xonadonga kirib bormogda:

b) axborot tarmoglarida vangi xil faolivat turlari vujudga kelayapti.
Jumladan: tarmoqda ishlash. tarmog muhitida dam olish, ijod va ko*ngil
Ochish. tarmogda maorif va tarbiva:
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d) jamivatning har bir a’zosi qaerda bo'lishidan qativ nazar axborot
tarmoglari asosida xohlagan mamlakatidan wurli xil mavzu hamda
vo‘nalishdagi axborotni tolig va tezkor sur'atda olish imkoniyatiga ega
bo'lmoqda;

¢) axborot tarmoqlari doirasida mamlakatlar o' rtasidagi georgrafik va
geosiyosiy chegaralar vo*qolib barayapti.

Mutaxassislarning fikricha, axborotlashgan jamiyatda kompyuter-
lashtirish jarayoni kishilarga ishonchli axborot manbayiga kirishga keng
imkonivat varatadi hamda ishlab chigarish va ijtimoiy sohalarda axborot
mahsulotlarini gayta ishlashning yugori darajasini ta’minlash orqali ularni
ko‘p mehnat va vaqt talab etuvchi ishlardan ozod etadi. Axborotlashgan
jamiyvatda nafaqat ishlab chiqarish jarayoni tubdan o‘zgaradi, balki hayot
mazmuni, xususan, moddiy boylikka garaganda madaniy hordiq chigarish-
ning ahamiyati ortadi. Tovar ishlab chiqgarish va iste’'mol gqilishga
yo'naltirilgan industrial jamivatga nisbatan, axborotlashgan jamivatda ko*proq
agliy mehnat ulushini orttiruvchi bilim, intellekt, axborot ishlab chigariladi
va iste’'mol gilinadi. Turli xildagi kompyuter texnikasi asosidagi tizim va
tarmoqlar, axborot texnologiyalari hamda aloga telekommunikatsivalari
axborotlashgan jamivatning material va texnologik bazasi bo‘lib xizmat
giladi. Boshgacha gilib aytganda, axborot-kommunikatsivalar bozari tovarlar
ushbu jamiyat shakllanishining negizi sanaladi.

Axborot-kommunikatsivalar bozorida asosiy tovar bo‘lib axborot
mahsulotlari va xizmatlari sanaladi.Ya'ni axborot-kommunikatsivalar
texnologivasi yordamida foydalanuvchilarga ko'proq axborot xizmatini
ko'msatish lozim. Axborot mahsulotlari mutaxassislar tomonidan turlicha
talgin gilinadi.

Axborot xizmatlari — bu fovdalanuvchilarning talablariga mos ravishda
gaerda bo'lishlaridan gativ nazar axborot mahsulotlariga Kirish. zarurlarini
qidirish va tagdim etishni ta’'minlash demakdir.

Axborot xizmati turlarining vujudga kelishi axborot mahsulotlariga
bo‘lgan talabni yuksaltirib yubordi. Chunki ular foydalanuvchilarning
shaxsiy talabidan kelib chiggan holda ma’lumotlarni taklif gila boshlashdi
va bu bilan ishlab chigaruvchilar hamda fovdalanuvchilarning axborot
modellarini vaginlashtirishga imkon varatdi. Shunday qgilib, axborot
xizmatlari axborot mahsulotlar qatorida zamonaviy axborot-
kommunikatsivalari texnologiyasi asosiy tavsiflovchilaridan bo‘lib
hisoblanadi.

Telekommunikatsiva vositalari asosida ma’lumotlar bazasiga tezkor
Kirtshning amalga oshganligi. interaktiv xizmatiar indusirivasining jadal
rivojlanishiga va axborot iste'molchilariga vangi imkonivatlarni varatib berdi.
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W tirish jarayonlari rivojlangan mamlakatlarning iqtisodiyotiga
a’'sir eta boshlagan 1970-villar boshida bu sohada tub o'zgarishlar
Dunyoda 1990-villar boshida ma’lumotlar bazasiga Kirishga imkon
wwehi yuzdan ortiq interakiiv xizmatlar maviud edi.
4 umSh Buyuk Britaniya, Germaniva, Fransiya va Yaponiyada oxirgi
illard: »On- -line* (real vaqt birligida ishlash) xizmatlari industriyasi
ssodivotning axborot tarmog‘idan mustahkam o*rin egalladi. Ommaviy
svdalanuvchilar uchun mo‘ljallangan , on-line* tarkibiga kiradigan ma’-
motlar bazasi 1979 1988 -villar oralig*ida 40 tadan 4000 tagacha yetdi.
Jozirgi kunda ularning soni 5000 dan ortib ketgan.
* Bozor munosabatiari axborot mahsulotlarining yangiligi, ishonchliligi
va to'ligligi darajalariga yuqori talablar go'ymogda. chunki busiz samarali
moliya-kredit va investitsiya faolivatini yuritish mumkin emas.
m migyosida axborot xizmatlarining shakllanishi 50-yillar boshiga
#'si keldi. Shu bilan birga dunyodagi rivojlangan mamlakat-lar bozorida
an akademik, professional, daviat korxonalari, o‘quv yurti, ilmiy-
(a jamiyatlari notijorat axborot xizmatlarini taqdim etishdi. Bir vaqtning
ja tijorat axborot xizmatlari ham shakllana boshlandi.
970-villar o'rtalariga kelib ma’lumotlarni uzatishning milliy va glo-
armoglarining tarkib topishi, foydalanuvchilarga uzog masofada
oylashgan ma’lumotlar bazasiga kirib, mulogjt asosida kerakli axborotni
ishga imkon yaratib berdi. Axborot mahsulotlarining ko‘p gismini
adiy axborot egallay boshladi. Ushbu davrda foydalanuvchilarga tijorat
ida xizmat ko‘rsatadigan axborot vositachilari keng faolivat ko‘rsata

angan holda telematn va videomatn xizmatlarini keng ko'lamda
_ chi axborot markazlari paydo bo‘la boshladi. Shu vagtning o‘zida
gmotlar bazasini shakllantirish vo'lida axborot xizmatlari, yirik nash-
va tadgiqot firmalari o'z ishlarini boshladi. Axborot xizmatlariga
'igan talab darajasining o'sib borishi, ularning yuqori darajadagi ren-
abelligi ushbu biznes sohasida hisoblash texnikalari ishlab chigarayotgan
Walar, nashriyotlar va davlat tashkilotlarining tadbirkorlik faolivatini
IChaytirib yubordi.
" RJVOILInd\nlEJI] mamlakatlarning markazdan uzogda joylashgan
fonlarida axborot va telekommunikatsiva xizmatlari darajasining o'sib
ishi aniq ijtimoiy va iquisodiv foyda olishga zamin varatmoqda. Interaktiv
matlar tarmoqlarga kirishga imkon bo*lgan fermerlar bozordagi gishlog
ligi mahsulotlan narxlari hagida aniqg axborotga ega bo'lishga: gishlog

5



sharoitida yashavotgan kishilar esa teletibbiyot vositalari asosida shaharlk
vrachlar maslahatlarini olish va gishlog bolalari axborot tarmoglari asosid,
oldin ololmagan bilimlarga kirib, zarurlarini tanlab olish va foydalanish
imkoniyatiga ega bo'lishmogda. Bizning mamlakatimizda ham shunday
imkoniyatga erishish uchun quyidagilarni amalga oshirish lozim:

a) milliy igtisodning turli tarmoglariga xususiy investitsivalarni jalh
qilishni rag'batlantirish;

b) barcha axborotdan fovdalanuvchi va ularni yetkazib beruvchilargy
global kompyuter tarmog'iga erkin Kirishlariga imkon yaratish;

d) axborot-kommunikatsivalar bozoridagi dinamik o'zgarishlarga
moslashadigan me yoriy-huqugiy bazani tarkib toptirish;

e) tagdim etilayotgan xizmatlarning xilma-xilligini ta’'minlash;

f) intellektual mulk huqugini himoya qilish.

Axborot-kommunikatsivalar bozoriga o'z mahsulotlari bilan turli xildagi
tashkilotlar, davlat agentliklari, tijorat firmalari, savdo assotsiatsivalari va
notijorat korxonalar ham chigishi mumkin.

O'zining axborot-kommunikatsivalar infratuzilmasini shakllantirgan
mamlakatlargina global igtisodga kirib borishi mumkin. Ushbu jaravonlarga
to'sginlik gilgan mamlakatlar esa butun ishlab chigarish faoliyatiga,
tadbirkorlarga va umuman jamivat rivojiga turli shaklda zarar keltirishi
mumkin. Shuning uchun ham ko'pgina mamlakatlar zamonaviy ishlab
chiqarish. gishlog xo‘jaligi voki axborot-kommunikatsiyalar tex-
nologivalarini keng ko‘lamda qo‘llashga qaror qildi. Chunki ular qo*shimcha
ish joylarini tashkil etish va xodimlarni gayta tayyorlashda chet el inves-
titsivalarini jalb giladigan ,,yadro® bo‘lib xizmat giladi.

Ko‘pgina mutaxasisslar telekommunikatsiva industrivasini keng
rivojlantirish kerakligi hagida fikr-mulohazalar berishmokda, lekin bu
jaravon katta molivaviv mablag*larni talab qgiladi. Butunjahon banki hisob
kitoblariga garaganda, XXI asr boshlarida zamonaviy axborot-
kommunikatsiyalar texnologivalari kerakli axborotni vigish, uzatish,
qayta ishlash va tagdim etish uchun zarur bo‘lgan butunjahon axborot
infratuzilmasini barpo etishga har vili 60 mlrd AQSh dollari kerak
bo‘ladi.

Jahon amalivoti tahlili shuni ko‘rsatmogdaki. ishlab chiqgarish
sohasida mehnat resurslarining kundan-kunga axborot tarmog'iga ko*chib
o‘tish tendentsivasi ortib bormogda. 1990-vil oxiriga kelib AQSh ning
barcha mehnat bilan band aholisining yvarmi, va'ni 60—70 min. kishi
axborotni yig'ish. gavta ishlash. saglash, tarqatish va interpretatsiva qilish
bilan mashg ul bo'lgan. Grarb iquisodchilari axborot mahsulotlariga erkin
kirishni erkin ragobat bilan bir gatorga qo*vadilar. Axborot mahsulotlan
va xizmatlari bilan bog'lig bo'lgan faolivatning jahon valpr ijtimon
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va milliy daromaddagi ulushi 10 % ni tashkil gifayotgani,
90 % i AQSh. Yaponiva va Garbiy Evropa mamlakatlariga to*g'ri
ni bejiz emas
asri ish jovlarini zamonaviy hisoblash vositalari bilan jihozlash
mkorhk muhitidagi iste 'molchilarga aloga xizmatlaridan joriy darajada
imkonivat yaratib benshi lozim. Chunonchi:
) har bir inson ver sharining xohlagan nuqtasidan turib ishdami,
s sharoitidami voki transportdan turibmi boshga Kishi bilan ulanish
Jkoniyatiga cga bo'lishi;
~ ) uzatilayotgan axborot turining qanaqa bo‘lishidan gat’iy nazar
*ﬁﬂli — boshga kishi bilan* turidagi aloganing amalga oshishi:
~d) kengash a’zolarining xohlagan shahar yvoki mamlakatda bo'lishidan
m nazar konferentsiva, ishbilarmonlik kengashlarini o‘tkazish im-
- g) ixtisoslashgan tashkilotlar tomonidan ishlab chigilgan avtomat-
ashtirilgan ma’lumotlar bankidagi turlicha axborotga kirish imkoniyati-
. ilganligi;
) uydan turib tibbiy yordam. ko'rsatishning mumkinligi;
mﬂelektron pochta va axborotni faksimil aloga asosida uzatish.
Udlbu soha olimlarining fikricha, axborot-kommunikatsivalar
arining rivojlanish darajasiga ta'sir etuvchi quyidagi omillarni
m mumkin:
~ ® jamiyat taraqgiyotida kommunikatsiya vositalari ahamiyatining ortib
| ushbu sohaga Katta miqdordagi kapital mablag® jalb etishni talab
. Kommunikatsiyalar rivoji uchun sarf gilingan harajatlar boshga
m iqtisodiy samaradoriikka erishishga imkon varatadi. Bu samaradorlik
jatga nisbatan 1215 barobar ko'p bo'lishi mumkin;
» aloga vositalari to*lig avtomatlashtiriigan bo*tishi shart;
» kompyuter texnologiyalari va aloganing o*zaro chambarchas bog‘lanib
ml ilmiy-texnika taraqqivotini hamda rivojlanish darajasida turlicha
gan mamlakatlar igtisodini rag*batlantiradi. Shuning uchun ham
1, korxona va ilmiv-tadqgiqot institutfarida mehnat unumdorfigini
pa oshirish uchun zarur bo'lgan ma’lumetlarni uzatish tarmoglarining
Wanish sur’ati jadallik bilan bormogda:
® turli sohalarda mehnat unumdorligini ko*tarishga intilish turli
Vlumotlar bazasidan axborotni olish imkonivatini beruvchi axborot-
Imunikatsivalar texnologivasini amalivotda keng tadbiq etishga olib
A,
Shunday gilib. jamivatimizning barcha jabhalarida axborot-kom
ﬁlkatm alar texnologivalarini go*llash iqtisodiy o'sish. mehnat unum-
ini vuksaltirish va aholi bandligini ta’minlash borasida katta
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imkonivatlar tug'diradi. Shuningdek, mamlakatni axborotlashtirish darajisi
uning igtisod borasidagi ragobatbardoshligini va qudratini baholashning
o'lchovi ha'lib xizmat giladi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

I. Yetuk mutahassislarni vetishtirishda .. Axborot tizimlari va texnologivalar
fanining ahamiyati nimalardan iborat?

2. . Axborot tizimlari va texnologivalari* fanining magsad va vazifalarn
mmalardan iborat?

3. Axborotlashtirish jarayoni deganda nimani tushunasiz®

4. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirish muammolari.

5. Axborot madaniyati deganda nimani tushunasiz?

6. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirish va takomillashtirish muammolan
bo‘yicha gaysi chet el va o'zbekistonlik olimlar izlanishlar olib borganlar?

7. O‘zbekiston Respublikasi axborotlashtirish milliy tizimini shak!
lantirishning hugugiv bazasini yaratish uchun ganday gonunlar gabul gilingan’

8. Qaysi dasturda axborot texnologivalarini rivojlantirishning ustivor
yo'nalishlari belgilab berilgan?

9. O'zbekiston Respublikasida vangi igtisodiy axborot tizimini varaush
zarurivati nimalardan iborat?

10. Axborot-kommunikatsiva bozorining jamivat igtisodidagi rolini gapinb
bering.

11. Axborot mahsulotlari va xizmatlariga nimalar kiradi?

2-BOB. AXBOROT TEXNOLOGIYASI — INFORMATIKANING
TARKIBIY QISMI

2.1. Igtisodiy informatika axborot infratuzilmasining
gismi sifatida

Bozor munosabatlarini shakilantirish bo‘yicha olib borilayotgan tub
islohotlarni amalga oshirish, eng avvalo xodimlarning igtisodiy bilimiga
bog'ligdir. Kishilarda igtisodiy tatakkurni shakllantirmasdan turib, chuqur
o*zgarishlar qilib bo'lmaydi. Bu borada iquisodiy informatikaning tarkibis
gismi bo'lgan zamonaviy axborot texnologiyalarini go'llash davr talabidir

Axborot texnologiyalari (AT) — bu axborot jarayonlarini (axborotn
vig'ish, saglash, izlash, gavta ishlash, uzatish va h.k) wurli xil vositala
vordamida boshqarishni tashkil etish usullaridir.

Axborot texnologivalari informatikaning predmeti hisoblanadi hamd.
boshqaruy amalivotini o'tkazish, ishlab chigarishm boshqarish, ilmi
izlanishlar va iquisodivotda korxonalarning tashkil topishi, ularning texnil
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nishi natijasida milliy igtisodning vangi tarmoglarini vuzaga keltiradi
borot texnologivalar iqtisodiy masalalarni hal etishda quyvidagi asosiy
~vanlarni o'z ichiga oladi:
. ’.xborulni vig'ish va ro'yxatdan o'tkazish:

) axborotni tartiblash, tahlil gilish va uzansh:

"‘;} ma’lumotlarni kodlashtirish:
'&m'lummlarni saglash va izlash;

5) igtisodiy axborotni gayta ishlash;
6) axborotni chop etish va axborotdan foydalanish;

xborot xususiyatlarini o‘rganish hamda inson faolivatining turli
a foydalanish va targatish bilan shug'ullanadigan fan informatika
ladi. Informatikaning asosiy vazifasi — davlat boshgaruv organ-
g, sanoat va tadbirkorlik hamda boshga sohalardagi axborot ehtiyojini
rish uchun moddiy-texnik bazani yaratishdir.
atikaning asosiy uchta vo'nalishi mavjud.
rinchi yo'nalish — axborotni uzatish, vig'ish va gayta ishlashning
yositalarini rivojlantirish nazariyasi bilan bog'lig. U o'z ichiga
sh komplekslarini, lokal va global hisoblash tarmoglari, aloga
@zariyasini olgan keng ilmiv-ommaviy sohadir.

~ Ikkinchi yo‘nalish ma’lumotlarini gayta ishlash bo‘yicha har xil
maliy vazifalarni hal etish yuzasidan turli kategorivadagi foydalanuvchilar
texnik vositalar bilan samarali ishlashni tashkil gilish imkonini
2an, dasturiy ta’minotni ishlab chigishga yo*naltirilgan, matematik
naliy fanlar kompleksini oz ichiga olgan dasturlashtirishdir.
Bu yo'nalishga algoritmlashtirish tillari nazarivasi, ma’lumotlarni
il etish, saglash, qidirish va gayta ishlash nazariyasi, tizimli hamda
1y dasturlashtirish nazarivasi kiradi.
~ Axborot tizimini yaratishda ikkinchi yo*nalishni umumiy va amaliy
dasturiy ta’minot deb atash qabul gilingan.

{ chi yo‘nalish — aviomatlashtirilgan usulda turli darajadagi

i hal etish modellari, algoritmlar tartibi, texnologiyasini ishlab
va tashkil gilishdir.
rmatika va kibernetika tushunchalarida ko'pincha chalkashliklar
Ehmab turadi. Ulaming o'xshashligi va fargini tushuntirishga harakat gilamiz.
_ Imformatika (informatsiya) xabar, axborot, ma’lumotlarni jamlash,
$dirish, saglash, gavta ishlashning qonunlari va usullarini o rganadi.

~ N. Vinner tomonidan kibernetikaga kiritilgan asosiy fikr inson fao-
lining turli sohalarida murakkab dinamik tizimlarni boshqarish na-
Yasini ishlab chigish bilan bog'liq. Kibernetika kompyuterlar mav-
i yoki vo‘qgligidan qatiy nazar mavjuddir.

*
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Kibernetika - texnik. biologik. jumoiy va boshaa turlt tizimiard,
boshgaruvning umumiy tamovillar hagidags fandir,

Informatika yvangi axborotni ancha keng. Kibernetika kabi turl
obyektlarni boshgarish vazifalarini amaliy hal etmay, o*zgartirish va barpo
etish jaravonlarini o'rganadi. Shu bois informatika hagida kibernetikadan
ancha Keng fan sohasi degan tasavvur hosil bo'lishi mumkin. Birog.
boshgqa jihatdan. informatika Kompyuter texnikasi bilan bog'lig bo'lmagan
muammolar vechimi bilan ifodalanmavdi. Bu. shubhasiz, uning
umumlashtiruvchi xususiyatini cheklavdi.

Kibernetika nugtayi nazaridan axborot obyvektni boshga bir obyektd:
aks ettirish jaravonini o'ziga mujassamlashtiradiki. bu narsa boshqaruvig
amalga oshiradi. igtisodiyoini rejalashtirishning igiisodiv matematik
usullaridan foydalanish. uni intensiv taragivot yo'liga solish imkonivatini
beradi.

Informatika kompyuter texnikasi rivojlanishi tufayli yuzaga keldi,
unga asoslanadi va usiz maviud bo'la olmaydi, Kibernetika kompvuter
texnikasining barcha vutuqlaridan unumli fovdalansa ham. lekin obyektlarn:
boshqgarishning turli modellarini yaratgan holda o'z- o' zicha rivojlanaveradi.
Kibernetika va informatika tashqi jihatdan bir-biriga juda o*xshash bo'lsa
ham, lekin:

» informatika — axborot va uni gayvta ishlovchi texnikaviy, dasturiy
vositalar xususivatlariga asoslanadi;

¢ kibernetika esa — obyektlar modellarining konsepsiyalarini ishlab
chigish va qurishda xususan axborotdan keng foydalanishi jihatidan
farglanadi.

Informatika keng ma’noda insoniyat faolivatining barcha sohalarida
asosan kompyuterlar va telekommunikatsiya aloga vositalari yordamida
axborotni gayta ishlashi bilan bog‘lig fan, texnika va ishlab chigarishning
xilma-xil tarmoglari birligini o*zida namoyon etadi.

Informatikani tor ma'noda o'zaro alogador uch gism — texnik
vositalar (hardware), dasturiy vositalar {software) va algoritmli vositalar
(brainware) sifatida tasavvur etish mumkin. O*z navbatida informatikan:
ham umuman, ham gismlari bo'yicha turli jihatlardan: xalg xo‘jalig
tarmog'i, fundamental fan, amaliy fan sohasi sifatida ko'rib chiqish
mumkin (2.1-rasm).

Informatika xalq xo‘jaligi tarmog‘i sifatida kompyuter texnikasi.
dasturiy mahsulotlarni ishlab chigarish va axborotni gayta ishlash zamonaviy
texnologiyasini ishlab chigish bilan shug'ullanadigan xo'jalik yuritishning
turli shakllaridagi korxonalarning bir turda jamlanishidan iborat bo*ladi.
Informatikaning ishlab chiqarish tarmog®i sifatidagi o'ziga xosligi va
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Informatika—axborot
texnofogivalari

Texmik, dastuny va
texnologik vosita

Xalg xo'jaligi

Fundamental fan

Amaliy fan sohalan

'CE‘ 2.1-rasm. Informatikaning tarmoq. fan, amaliy fan sohalari
} sifatida tuzilishi.

ti shundaki, xalg xo'jaligining boshga tarmoglari mehnat sama-
ko'p jihatdan unga bog‘ligdir. Bundan tashqari, bu tarmoglar
a rivojlanishi uchun informatikaning o'zida mehnat samaradorligi
yuqgori sur'atlarda o'sib borishi lozim, chunki hozirgi davrda ja-
axborot ko'prog so‘nggi iste'mol predmets sifatida namoyon
nokda: odamlarga dunyoda ro'y berayotgan vogealar, ularning kasbiy
fatiga doir predmet va hodisalar, fan va jamiyatning rivojlanishi hagida
zarur,
~ Informatika fundamental fan sifatida, ganday tuzilmaga ega bo'lishi
im, ganday ishlavdi. uning uchun ganday gonunivatlar xos ekanligini
ir. Yevropada informatika sohasida quyidagi asosiy ilmiy yo'na-
ajratib ko'rsatish mumkin: tarmoq tuzilmasini ishlab chigqish,
JMmpyuterli integratsivalashgan jarayonni ishiab chigarish, iqtisodiy va
SOOIy informatika, ijtimoiy sug‘urta va atrof mu-hit informatikasi. pro-
Mal axborot tizimlari.
Anformatikada fundamental tadgigotiar magsadi istalgan axborot
ari hagida umumlashtirilgan axborotni olish, ularning qurilishi va
Hashining umumiy gonunivatlarini aniglashdir.
l’ " }]




Informatika amaliy fin sohast sitatida guvidagilar bilan shug ublang;

a) axborot jaravonlaridagi gonunivatlarni o'rganish (axborotni vig' iy
qayta ishlash. tarqatish):

by inson faolivatining turli sohalarida kommunikatsion-asborot me.
dellarni varatish;

d) aniq bir sohalarda axborot tizimi va texnologivalarini ishlab chigqish
va ularning havotiy bosgichini, ularni ishiab chigarish, ishlashni vy
hokazolarni lovihalash. ishlab chigish bosqichlari uchun tavsivala;
tayvorlash.

Demak, informatikaning bosh vazifasi axborotni vangilash, uslub vy
vositalarni ishlab chigish va axborotni qayta ishlashning texnologik jar:-
vonlarini tashkil etish, ulardan foydalanishni ishlab chigishdir.

Informatikaning asosiy vazifalart quyidagitarnt 0°z ichiga oladi:

« istalgan xususivatdagi axborot jarayonlarini tadqiq etish;

¢ axborot jarayonlarini tadqiq etishdan olingan natijalar negizida
axborotni gayta ishlaydigan axborot tizimini ishlab chigish va yansi
texnologivani varatish;

+ jamivat hayvotining barcha sohalarida kompyuter texnikasi va
texnologivasidan samarali foydalanishning ilmiy va mubandislik muam-
molarini varatash, 1atbiq etish va ta’'minlashni hal etish.

Iqtisodiy informatika deb kompyuter. kommunikatsion va tashkily
texnika vositalari yordamida iqtisodiy axborotni avtomatlashtirilgan tarzda
qayta ishlash usullarini o*rganuvchi fanga aytiladi.

Igtisodiy informatika fani texnologiya va uni yaratish bosqichlar.
avtomatlashtirishning magsadga muvofigligini asoslash, muammo soha-
sining funktsional tahlili, igtisodiy masalalarning qo‘yilishini algoritmik
hal etish, turli vositalar vordamida dasturlarni go‘llash muammolari
bilan shug ullanadi.

Axborot texnologivalaridan samarali fovdalangan holda, iqtisodiv
informatikaning muhim vazifalari quyidagilardan iboratdir:

1) bilimlar darajasini orttirish;

2) tarbivaviy vazifa.

Bilimlar darajasini orttirish uchun odamlami zarur axborotdan vogif
qilish, bilimlarni muntazam ravishda egallab, yangilab borishga nisbatan
ularda ishtiyoq uyg‘otish, ijodiy tafakkurni kuchaytirish kerak.

Tarbivaviy vazifasi shundan iboratki, va'ni inson informatika yordamid:
ajdodiarimiz to'plagan va umumlashtirgan ijtimoiy hamda ishlab chigarish
tajribalarni, ilmiy bilimlar, ijtimoiy g'oyalar, estetik boyliklar va bosh
qalarni o'zlashtirar ekan, ongida yangi dunyoqarashni shakllantiradi.
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axborot infratuzilmasi — axborotni 1o°plash, gavia ishlash va ommaga
shart-sharoitlarni rivojlantirish 1mkonini beruvchi vositalar

Axborot infratuzilmasi o'z ichiga quyidagilarni oladi:

_ Ma’lumotlarning davlat miqyosidagi va mahalliy manbalari
jarini. Bu tizim EHM operatsion tizimlar yordamida turli-tuman
otni avtomatlashtirilgan tarzda ishlab chigadi. U axborot-hisoblash
wzlarining mintagaviy tarmoqlari, tashkilotlar, korxonalar, bir-
alar va ularning bo'linmalari infratuzilmalarini hamda avtomatlashgan
ni 0‘z ichiga oladi.

qa tizimlarini — bu elektron pochta, teleks, vidioteks, telefaks,
alari va hisoblash texnikasining bir-biriga mushtarak bo‘lib ketishi
alar. Bular taragiy eta borib, ma’lumotlar bilan taminlashning
pdaviat yagona tizimiga aylanadi.

Axborot infratuzilmasini takomillashtirish magsadida 1992-yil 8-
da O zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining garori bilan
va Texnika Davlat go*mitasi qoshida Axboratlashtirish bo*yicha bosh
)garma tuzildi.

O'zbekiston Pochta va telekommunikatsiyalar agentligi ,,O*zbekiston
i va axborotlashtirish agentliligiga aylantirildi, unga respublikada
lashtirishni rivojlantirish bo'yicha qo*shimcha vositalar yuklandi.
rot xizmatlari sohasini rivojlantirish uchun shart-sharoitlar yaratish
cha zarur normativ-huquqiy xujjatlarni ishlab chigish magsadida
ipyuter va axborot-texnologiyalarini rivojlantirish hamda joriy etish
Zi* tashkil etildi.

ak, axborot texnologiyalarining rivojlanishi iqtisodiy informa-
Ing rivojiga, igtisodiy informatikaning rivojlanishi axborot infratuzil-
ning kengayishiga, va'ni axborotlashgan jamiyatning shakllanishiga
eladi.

2.2. Axhorot texnologiyalari taraqqiy etishining
asosiy bosgichlari

~ Axborot texnologiyasining rivojlanishi bir nechta bosgichlarni o'z
 XIX asrning ikkinchi yarimigacha axborot texnologiyasining asosini

0, siyohdon va buxgalteriya dafiari tashkil etgan (go'l axborot
Mhologivasi). Kommunikatsiva (aloga) paket (rasmiy hujjatlar solingan
S8livert) yuborish orqali amalga oshirilar edi. Axborotni gayta ishlash
Mahs, Idorligi o'ta past bo‘lib, har bir xat alohida, go‘lda ko'chirib
#= R.X. Alimov va boshg. 33




olingan, Qaror qabul gilish uchun bir-biriga qo*shiladigan hisob-kitobday
boshga axborot ham bo'Imagan.

Qo' axborot texnologiyasi o'rniga XIX asr oxirida .mexanik*®
texnologiva kirib keldi. Yozuv mashinasi, telefon, diktafonning Kashj
etilishi, jamoa pochtasi tizimining takomillashuvi — bular bari avvaligy
axborotni gayta ishlash texnologiyasida, so'ng ish mahsuldorligida sezilarl
o'zgarishlar yuz berishiga zamin bo'ldi. Mohiyatan, mexanik texnologiva
mavjud muassasalarda tashkiliy tarkibining shakllanishiga vo'l ochib berd,
XX asrning 40—60-yillarida .elektr* texnologivasi paydo bo‘lib, u yechib
almashtiriladigah elementlarga ega elektr vozuv mashinkalari. oddiy qo-
g‘ozdan foydalanuvchi nusxa ko*chirish mashinasi, portativ diktafonlardan
iborat edi. Aynan shu vositalar hujjatlarni qayta ishlash sifati, soni va
tezligini oshirish hisobiga boshqgarish faolivati vaxshilandi. Ko'pgina
zamonaviy muassasalar ,.elektr” texnologivasiga asoslanadi.

1960-yillarning ikkinchi yarmidan esa ,,elektron® (voki .. kompyuter™)
texnologivasi yuzaga kela boshladi va axborotning shaklini emas, mazmunini
o'zgartirishga urg'u berila boshlandi.

Ma’lumki, boshqaruvning axborot texnologiyasi axborotni gayta
ishlash bo‘yicha eng kamida quyidagi muhim uchta tarkibiy gismga ega
bo'lishi lozim: hisobga olish, tahlil va garor qabul gilish. Bularni kom-
pyuterlarda amalga oshirish tobora murakkablashib bormoqda. Chunki.
0'zida sanogsiz ma’lumotlarni jamlagan ,,qog'ozlar dengizi* tobora kengayib
bormogda.

Axborotni tagdim etish tizimining rivojlanishi. Aytish mumkinki,
axborot texnologiyasi bir necha million yillar avval odamzod o‘rtasida ilk
bor o‘zaro mulogqotga kirishish usullari (turli tovushlar chiqarish, ino
ishora, hatti-harakatlar qilish) paydo bo‘lishi bilan birga yuzaga kelgan
deb aytish mumkin. Bunda axborot almashinuvi faqat yakka shaxslar
o‘ntasidagina amalga oshirifgan. Nutq paydo bo‘lishi bilan birga(taxminan
100 ming vyil oldin) odamlar mivasida axborot to‘planishi imkoniyati
vuzaga keldi.

Keyingi bosqichda, va'ni yozuvning paydo bo‘lishi (5—6 ming vil
avval) insoniyvatning umumiy, jamoa xotirasining yuzaga kelishiga sabab
boldi.

Aynan vozuvning paydo bo‘lishi axborotni to‘plash, uzatish, qayta
ishlash, saglash va yetkazish kabi to'liq jarayonni amalga oshirishga
imkonivat yaratib berdi. Bu imkoniyat tufayli axborot moddiy tash-
uvchilarda qayd etila boshlandi.

Axborot tizimi va texnologivasining keyingi taraqqivoti asosan
kommunikatsiya vositalari bilan bog'liq.
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nikatsiya tizimining rivojlanishi. Axborot texnologivasining
i axborotn tagdim etish vzimidan tashgar, axborot kom
vositalarini takomillashtinish bilan bog'liq edi. Ular axborotning
L tashuvchisi, va'ni nutg pavdo bo'lgandan so*ng vuzaga kelgan.
wgborm lexnulu;_,u asining rivojlanishi tarixidagi tlk ..portlash* deb
saholash mumkin edi. Taraggiyotning keyingi fazasi — qog‘oz kashf
sunga gadar axborotning moddiy tashuvchi vositalari o*zgarib bordi.
L so'zlarni toshga o'yib vozish orgali birinchi marta axborotni ko'z
;j}.e'nb gabul gilish imkonivati yuzaga keldi. Eramizdan avvalgi
nchi ming villikda avvaliga lovdan, so*ng vog‘ochdan vasalgan tab-
larga yozishga o'tildi va bu axborot-kommunikatsiyalarga dinamik
nun kasb etdi. Papirusning kashf etilishi axborot tashish vositasining
ini oshirdi va unga bo'voq gollash imkoniyati mavjudligi bois ahamiyati
m oshib bordi. Pergamentning paydo bo'lishi (eramizdan avvalgi 111
ilan esa vangi axborot ,portlashi® ro'y berdi: axborotning eng
tbul tashuvchisi — kitob vuzaga keldi (IV asr).
Axborot texnologivasining qog'oz fazasi V asrdan boshlanadi. Bu
gm oz (11 asrda Xitoyda kashf etilgan) Yevropa mamlakatlarining
anoat ishlab chigarish obyektiga aylangan edi. Shundan keyingi davr
axborot texnologiyasi rivojlanishida katta rol o'ynadi. Shundan so*ng savdo
va hunarmandchilik rivojlangach shahar pochtasi, XV asrdan boshlab esa
xususiy pochta (G'arbiy Yevropa), XVI-XVII asrlarda markaziy girollik
pochtasi (Fransiya, Shvetsiya, Angliva va boshqalar) yuzaga keldi. Ushbu
mkommumkatﬁl\rd tufayli axborot faoliyatiga yanada ko*prog odamlar
va u yirikroq mintagalarni gamrab olmoqda.
i."Bel‘r.rmmyada kitob chop etilishining kashf etilishi (XV asr o*rtasida)
axborot texnologivasi rivojlanishi jarayvonida kashfiyvot bo‘ldi. Bu hol unga
ﬂﬁjnyhk olib keldi. Mohivatan bu tabiatshunoslikda ilmiy-texnik
Wﬂing vangi bosgichi bo'lib goldi. [Imiy-texnik atamaning paydo
axborot texnologivasida sifat o‘zgarishini, ko'p nusxada kitob,
ﬂu. gazeta, geografik harita, texnik chizmalarning chop etilishi esa
o'zgarishini keltirib chigardi.
WIX asr oxiridagi texnik ingilob bilan bog'liq axborot texnologiyasi
idagi yangi bosgich barqaror xalqaro kommunikatsiya shakli
m pochta alogasining yuzaga kelishi bilan izohlanadi. Ayni davrda
(1879-v.), telegraf (1832-y.), telefon (1876-y.), radio (1895-y.)
gilingan edi. Axborot texnologiyasi rivojlanishida foydalanuvchi uchun
Shaklda axborotni olish, saglash va tezda uzatishning umumjahon
I yaratish davri yuzaga keldi. Bu esa axborotni texnik, ijtimoiy va
iy taraqgiyotning harakatlanuvchi kuchiga aylantirdi hamda
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zamonaviy texnik ingilob bosgichida uning vetakcehilik kuchini belgilab
berdi. Natijada uzoq villar davomida jamivatda juda katta hajmda axboron
to*planib golishi va undan ogilona fovdalana olmaslik masalasini hal etis)
imkonivati yuzaga keldi,

Axborot ham mazmun, ham miqgdor jihatidan insonivat iste mol
giladigan eng gimmatli mahsulotlardan biriga aylandi. Axborot ingilobining
taragqivoti XX asr ikkinchi yarmida vangi bosqgichga keldi. Bu davrda
axborot texnologiyasi rivojlanib, gog'oz o‘rnini texnik vositalar egalladi
Endi axborotni uzatish (elektromagnit to'lginlar yordamida) tezligi og*zaki
nutqqa nisbatan million marta ortib keldi.

Intiutsivasi (ekspert tizimi) ishlab chigarish kuchiga aylandi, sun'iy
intellekt esa texnik taraggivotning sifat jihatidan vangi vazifalarini hal
etish imkonivati vuzaga keldi. Mashinaviy dinamik axborot tizimining
alohida ahamiyati jamivat hayotida eng oldingi rejaga yanada zamonaviy
EHM va u bilan bog'lig texnologivalarni varatish muammosini qo‘vdi.
Insonlar o‘rtasida (endilikda inson va mashina o‘rtasida) o*zaro axborot
harakati mexanizmining rivojlanish tarixi axborot texnologiyasini barcha
ilm sohalari rivojlanishining yagona integratsiva tizimi sifatida tushunishga
asos beradi.

2.3. Texnologiya, axborot texnologiyasi va zamonaviy
axborot texnologiyalarining imkoniyatlari

~Iexnologiya™ atamasi grekcha recane so'zidan olingan bo'‘lib,
mohirlik, ustalik, biror ishni uddalay olishni anglatadi. Bu ma‘lum bir
jarayonga nisbatan go‘llanilgan. Jarayon deganda esa maqsadga erishishga
yo'naltirilgan xatti harakatlar majmuyi tushunilgan. Ushbu jarayon kishi
tomonidan tanlangan strategiya bilan belgilanadi va turli xildagi vositalar,
usullar yordamida amalga oshiriladi.

Umumiy hollarda texnologiva deganda, mahsulotni ishlab chigarish
jarayonida amalga oshiriladigan xomashyo, material yoki yarimtayyor
mahsulot shakli, xususiyati, holatining o‘zgarishi, uni gayta ishlash.
tayyorlash usullarining majmuyi tushuniladi. Bu biror bir ishni yuqori
darajada uddalash deganidir.

Axborot texnologiyalari to‘g'risida gap ketganda, gayta ishlashning
materiali sifatida ham, mahsulot sifatida ham axborot ishtirok etadi. Birog
bu obyekt, jaravon yoki hodisa tug*risidagi sifat jihatidan yangi ma’lumot
bo‘ladi. Texnologiva xodimning axborot bilan ishlash usuli va uslubi hamda
texnik vositalar orqgali namoyon bo‘ladi.
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moat ishlab chigarishida har ganday texnologiva mahsulotni
> ishning boshidan oxirigacha bo’lgan texnologik jarayonni gamrab
chi tarkibiy elementlari majmuyining bayonini ifodalaydi. Tarkibiy
sntlarning (texnologik operatsiyalar) tarkibi ikki asosiy omil bilan
padi: birinchidan, mazkur texnologik jarayon asosiga nisbatan sifatli
ar va printsiplar orgali, ikkinchidan, mahsulotni tayyorlashning
gi jarayonidagi texnologik operatsiyani bajarish uchun jalb etish
in bo‘lgan asbob-uskuna vositalari orgali.
blar ayrim mahsulotlarni olishning printsipial imkoniyatini
beradi. Ularning asosini inson tomonidan o‘rganilgan (balki
emas) tabiiy (fizik, kimiyoviy, biologik) jarayonlar yoki mazkur
mutaxassislarining ilmiy izlanishlari natijasida to*plangan tajribani
iruv hl ayrim gonuniyatlar tashkil etishi mumkin. Odatda, muayyan
giva usullar va printsiplarni belgilovehi butun majmuaga tavanadi.
imua elementlarining ahamiyati ham turlicha. Ulardan biri ishlab
arishning texnik jihatlarini, ikkinchisi ishning igtisodiy tomonini,

ar va printsiplarning turlicha roli ularning texnologiya tuzilmasiga
an ta’siri har xil bo‘lishini keltirib chiqaradi. Ba'zan avrim uslub
tsiplarning ishlab chigarishga nisbatan ta’siri hisobga olinmasligi

Uslub va printsiplar ishlab chigarishning oxirgi jarayonidagi mah-
olishni belgilab beradi. Ushbu mahsulotni olishga erishish uchun,
hni kim va ganday bajarish davomiyligi aniq belgilangan bo‘ladi.
) ulotni ydrathh jarayonida turli xil ishni amalga oshirish uchun
anilishi mumkin bo'lgan asbob-uskuna vositalari texnologiva tarkibi
un alohida ahamiyat kasb etadi. Asbob-uskuna vositalarining mavjudligi
i bo‘Imasligi) tayyor mahsulot ko‘rinishida natijalar olish uchun
bo‘lgan texnologik operatsivalar ro‘yxatini belgilaydi. Agar uni
h bo‘yicha belgilangan barcha funkisiyalar amalga oshirilsa (asbob-
vositalari yordamida voki ulami qo‘llamasdan), amalda o'sha buyumni
texnologiyasini ishlab chigish mumkin. Aksincha, ayrim funktsivalar
masa yoki mavjud asbob-uskunalar bilan uni bajarish o‘ta murakkab
u holda tegishli operatsivani bajara oladigan asbob-uskunalarni
vazifasi qo'yiladi yoki bunday texnologiyani yaratish imkoniyati
8i haqgida garor gabul gilinadi. Moddiy ishlab chigarish texnolo-
i deganda tayyorlash. qayta ishlash vositalari va usullari orgali
adigan xomashvo, material holati, xususiyati va shaklining o' zgarish
i tushuniladi. Texnologiva moddiy mahsulot olish magsadida
fMalning sifati voki boshlang‘ich holatini o'zgartiradi (2.2-rasm)




Moddiy Mah- Ma'lu- Axborot

resurslar| Moddiv ishlab | sul motlar . mahsuloti

oddiy ishlab | sulot )

> iy i 1lab : A\borgl _ iy
chiqarish texnologiyasi

>

2.2-rasm. Axborot texnologivasi moddiy resurslari gayta ishlash
texnologivasining analogi sifatida.

Axborot, shuningdek, resurs ham hisoblanadi. Uni gayta ishlash
Jarayonini xuddi moddiy resurslarni gayta ishlash jarayoni kabi texnologiva
sifatida qabul gilish mumkin.

Axborot texnologiyasi — obyektning (axborot mahsulotining) holati,
jarayon yoki vogeaning yangi xususiyati to‘g'risida axborot olish uchun
ma’lumotlarni yig'ish, gayta ishlash va uzatish vositalari va usullari
majmuyidan foydalaniladigan jaravondir.

Moddiy ishlab chigarish texnologivasining magsadi — inson yoki
tizimning ehtivojini qondiruvchi mahsulot ishlab chigarish sanaladi.

Axborot texnologivasining magsadi esa axborot ishlab chigarish bo'lib.
uni tahlil etish va uning asosida biror bir harakatga qo‘l urish uchun
tegishli garor gabul qilish hisoblanadi.

Ma'lumki, bitta va fagat o‘sha moddiy resursga nisbatan har xil buyum
yoki mahsulot olish mumkin, Axborotni qayta ishlash texnologiyasiga
nisbatan ham shunday bahoni bersa bo‘ladi.

Moddiy va axborot texnologivasining asosiv komponentlarini givoslash
2.1-jadvalda beriigan.

2.1- jadval

Moddiy va axborot texnologiyasining asosiy
komponentlarini giyoslash jadvali

Texnologik komponentlar
Moddiv mahsulot Axborot mahsuloti
Xomashyo va materiallar Ma’'lumotlar yoki boshlang'ich
tayvorlash axborotni yig'ish
Moddiv mahsulot ishlab Ma'lumotlarni qavia ishlash va
chigarish vakuniy axborotga ega bo'lish
Iste 'molchilarga ishlab Uning asosida garor gabul gilish
chigartlgan mahsulotni sotish uchun vakuniv axborotni uzatish
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waﬂy axborot texnologiyasi — shaxsiv kompyuterlardan keng
-4 a, fovdalanuvchilarning (dasturlash bo'yvicha mutaxassis bo'l-
r) axborot jarayonida faol ishtirokiga, ..do'stona* foydalanuvchi
ining yuqori darajada bo'lishiga, umumiy va muammo maz-
i amaliy dasturlar paketidan keng foydalanishga, EHM hisoblash
lari tufayli ma’lumotlarning uzogdagi bazalariga kirib borish
iga asoslangan texnologiyadir.
. Zamonaviy axborot texnologivalarini varatishning uch asosiy ta-
i quyidagilar:
1) kompyuterli interaktiv mulogotli ish rejimi;
 2) boshqa dasturiy mahsulotlar bilan integratsivalashish, o*zaro aloga;
. 3) o‘zgarish jarayoniarining ma’lumotlar va vazifaning quyilishi
moslashuvchanligi.
~ Zamonaviy axborot texnologiyalarini quyidagicha tasniflash mumkin:
mch: axbarot texnologivalari va funksional axbarot texnologivalari.
~ Ta’'minlovchi zamonaviy axborot texnologivalari turli vazifalarni hal
“u:hun xilma-xil predmetli sohalarda asboblar majmuyi sifatida
ishi mumkin bo‘lgan axborotni qayia ishlash texnologivasidir.
Ta’'minlovchi axborot texnologiyalari vazifalarga yo‘naltirilgan sinflarga
nisbatan tasnif qilinishi mumkin.
- Ta’minlovchi zamonaviy axborot texnologivalari (TZAT) quyidagi
komponentlardan tashkil topadi:

- d TZAT = 0B + TS + PI,
- OB — dasturlar gobig'i;
TS — hisoblash texnikasi (kompyuter);
Pl — dasturlar qobig‘ini to*ldirish va foydalanish bo'yicha qoidalar
MCheklamshlar
~ Ta’minlovchi zamonaviy axborot texnologivalariga quyidagi dasturlar
w klradl jadvalli protsessorlari; matn protsessoriari; gipermatn
: ekspert tizimlari; avtomatlashtirilgan ofis. garor gabul gilishni
uvvatlash tizimlari; statistik tizimlar; optimizatsion tizimlar.
~ Funktsional zamonaviy axborot texnologivalari (FZAT) ta’minlovchi
*llaviy axborot texnologiyalarining shunday modifikatsivasini ozida
‘?th etadiki. unda predmetli texnologiyalardan birortasi amalga
Wriladi.
~ Ya'ni:
FZAT = OB + TS + P2 + P1 + malumotlar.
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Bu yverda P2 — axborot texnologivatarini reatizatsiva gilishning
goidalari.

Funktsional zamonaviy axborot texnologiyalarining asosi (bazasi)
predmetli texnologiva hisoblanadi.

Chet el olimlari zamonaviy axborot texnologivalari rivojlanishining
quyidagi tendensivalarini keltiradi.

1. Axborot mahsulotlari ta’rifining o*zgartirishi bilan bog‘liq, u ko*proq
darajada hisoblash tahliliy ishining natijasi va kompyuterdan vakka tartibda
fovdalanuvchiga berilgan o‘ziga xos xizmat o‘rtasidagi munosabatga
aylanmoqda.

2. Zamonaviy axborot texnologivalari mantiqiy elementlarining paralic|
ravishda o‘zaro hamkorlik qilishga gobiliyati, axborotning barcha turlan
{matn, obzorlar, ragam, tovushlar) inson tomenidan sezgi organlar
orgali bir vaqtda his gilishga vo*naltirishining birga qo‘shilishi ta’kidlanadi

3. Axborot manbasidan to uning iste’'molchisigacha bo'lgan yo'ldagi
barcha oralig bo‘g‘inlarining bartaraf gilinishi bashorat gilinadi. Masalan,
muallim va o‘quvchilar, sotuvchi va haridorlar, go*shigchi va tinglovchilar,
olimlarning o‘zaro., mutaxassislarning korxonadagi bevosita mulogoti
videoanjumanlar tizimi, elektron do‘kon, elektron pochta orgali amalga
oshadi.

4. Yetakchi sifatida vo'ldoshli aloga va umumjahon Internet global
tarmog'idan foydalanish natijasida axborot texnologiyalarini globallashtirish
tendentsiyasi davom etmoqda, u tufayli odamlar sayyoramizning istalgan
nugtasidan turib bir-birlari va malumotlarning umumiy bazasi bilan mulogo!
gilishlari mumkin.

5. Zamonaviy axborot texnologivalari rivojlanishi jarayonining
zamonaviy, oxirgi belgisi sifatida ko‘rib chigilmogda, u moddiy ishlab
chiqgarish sohalari va axborot-kommunikatsiyalar biznesi o‘rtasidag
farglarning yo'qotilishi, firmalar va korporatsivalar turlarini kattarog
diversifikatsiyalash, sanoatning turli xildagi tarmoglari, moliyaviy sektor
va xizmatlar sohasining o‘zaro bir-biriga kirib borishidan iborat bo‘ladi.

Zamonaviy axborot texnologiyalari rahbarlarga, mutaxassislarga.
texnik xodimlarga axborotni qayta ishlash va garor qabul qilishda, o'/
vaqtida ishonchli va kerakli haymda axborot olish, avtomatlashtirilgan ofisla
tashkil etish, kompyuterlar va aloga vositalarini go‘llagan holda tezkor
majlislarni o‘tkazish uchun mo‘ljallangan zamonaviy axborot tizimlarin:
varatish imkonini beradi.

Axborot texnologivasi avitomatlashgan va an’anaviy (gog'oz) ko rinishd:
amalga oshiriladi. Avtomatlashtirish hajmi va texnik vositalardan fovdalanisl
turi aniq bir texnologivaning mohiyatiga bog'lig.
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- 24 Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarining
turkumlanishi

v flashtirish — bu inson ish faolivatini mashina va mexa-
r bilan almashtirish demakdir. U texnik. tashkiliy va igtisodiy
ndagi xatti-harakatlar hamda tadbirlar kompleksidan iborat bo'lib,
' ish jaravoni, boshqaruv jarayonining u yoki bu ishini amalga
inson ishtirokini gisman yoki butunlay cheklash imkonini

matlashtirish gachon zarur bo‘ladi? Quyidagi hollarda
i avtomatlashtirish, demak, axborot tizimini, texnologivani
shtirish zarur bo'ladi:

psonning fiziologik va psixologik imkonivaii mazkur jarayonni
arish uchun yetarli bo‘lmasa;

» boshgaruy tizimi inson hayoti va salomatligi uchun xavfli muhitda

hgaruv jarayonida ishtirok etish kishidan o*ta yugori malakani

atlashtirilzan axborot texnologiyasi (AATex) — boshgaruv
arini hal etish uchun tizimli tashkil etilgan axborot jarayonlarini
oshirish usul va vositalari majmuyidir. U hisoblash texnikasi va
wvositalaridan foydalanish asosida rivojlangan dasturiy ta’minotni
8h bazasida bajariladi.
day qilib, avtomatlashtirilgan axborot texnologivasi texnik
n, ko‘proq kompyuterlar, kommunikatsiva texnikalari, tashkiliy
vositalari, dasturiy ta’minot, tashkiliv-uslubiy materiallar va
pgik zanjirga birlashgan personaldan iborat bo‘ladi. Ushbu harakat
:axboroml yig'ish, uzatish, to‘plash, saqglash, gayia ishlash,
sh va targatishni ta’minlaydi.
ak, har ganday axborot texnologiyasining magsadi —belgilan-
vchi vositada talab gilingan sifat darajasida kerakli axborotni
. Ayni pavtda axborotni gavta ishlash jaravonining tezkorligi va
aliligi, axborot resursidan fovdalanish jaravonining ko‘p mehnat
Qilishiga. ma’lumotlarni gayta ishlash giymatiga nisbatan cheklashlar

~ AVlomatlashtirilgan axborot texnologivasini bir gator belgilarga.
8N, axborot tizimini avtomatlashtirishni amalga oshirish imkonivati.
atlashtirilgan axborot texnologivasining boshgaruv vazifalarini
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qamrash darajasi. texnologik operatsivalar sinfi, foydalanuvchining ip.
terfeys turi, EHM tarmog‘idan foydalanish variantlari va xokazo xy.
susivatlariga ko'ra tasniflash mumkin (2.3-rasm).

Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasini amalga oshirish usuligg
ko‘ra, ananaviy va zamonaviy axborot tizimiga bo‘linadi.

Boshqaruv vazifalarini qamrab olish darajasi bo‘yicha aviomu-
lashtirilgan axborot texnologivasining vazifalari ma’lumotlarni elektrop
usulda qayta ishlashni o'z ichiga oladi. Bunda EHM dan foydalangap
holda ma’fumotlar gavta ishlash natijasida muayyan iqtisodiy masalalar
hal etilib, boshgaruy faoliyatini aviomatiashtirish olib boriladi.

Boshgaruy faolivatini avtomatlashtirishda boshqgaruv qarorlarini tay-
vorlash uchun axborot — ma’lumotnoma rejimida ishlarni va doimiy
hisobotni shakllantirish, xizmat vazifalarini kompleks ravishda hal etish
uchun hisoblash vositalaridan (jumladan super EHM) foydalaniladi.

Ushbu guruhga garorlarni gabul gilishni go‘llab-quvvatlash bo'vicha
AATni ham kiritish mumkin. U tahliliy ishlar va bashoratlarni shakl-
lantirish, biznes-rejani tuzish, o‘rganilayvotgan jarayonlar, ishlab chiqarish-
xo'jalik amaliyoti vogealari bo‘yicha asoslangan baho va xulosalar chiqarish
uchun igtisodiy-matematik modellardan keng foyvdalanishni nazarda tutad,
Hozirda keng tadbig etilayotgan elektron ofis va garorlar bo‘yicha ekspert
madadi deb nom olgan avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasi ham
mazkur guruhga mansub.

Elektron ofis muamo sohasidagi vazifalarni kompleks amalga oshi-
rishni ta’minlaydigan ixtisoslashtirilgan dasturlar va axborot texnolo-
givalarini 0z ichiga oluvehi amaliy dasturlaming integratsivalashgan paket
bo'lishini ko‘zda tutadi.

Hozirda asboh-uskunalari va xodimlari turli binolarda joylashishi mum-
kin bo‘lgan elektron ofislar keng joriy etilmogda.

Hujjatlar, ma’lumotlar bazalari. aniq bir igtisodiv obvekt yoki muas-
sasa ma’lumotlari bilan uy sharoitida, mexmonxona yoki transport vositasida
foydalanish virtual ofislarning avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalari
yuzaga kelgan.

Bunday avtomatlashtirilgan axborot texnologivalar hududiy voki global
tarmoqqa ulangan lokal (mahalliy) tarmoqda ishlashga asoslangan. Ani
shunday abonent tizimi tufayli muassasa xodimlari gaerda bo‘lishidan
gat'iy nazar umumiy iarmogga wanish imkoniga ega bo'ladi.

Fovdalanish hususivatlari bo*vicha texnologiyalar ta’minlovchi va
funksional axborot texnologivalari o*zaro farglanadi. Ta’minlovchl
texnologivalardan turli xil masalalarni hal etish uchun wrli kredit sohasida
vosita sifatida foydalansa bo'ladi. Ular hal gilinadigan masalalar tarkibig:
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_—.—_an_..._._......—-_.._l_




ko‘ra ham tasniflanishi mumkin. Odatda, mazkur texnologiyalar turl;
kompyuterlar va dasturiy muhitlarida bajariladi. Asosiy vazifa — ushby
texnologiyalarni yagona axborot tizimiga birlashtirishdir.

Funktsional texnologivalar — ayrim vazifalar, funksiyalarni avtoma-
lashtirishni ta’minlovchi texnologivalar majmuyi sanaladi.

Amalga oshiriladigan texnologik operatsivalar sinflari bo'yichy
avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasi mohivatan, dasturiy jihatdan
ko'rib chigiladi va quyidagilarni o'z ichiga oladi: matnni qayta ishlash,
elektron jadvallar, avtomatlashtirilgan ma’lumotlar banki, grafik va ovosl;
axborotni gayta ishlash, multimedia va boshga tizimlar.

Qayta ishlanadigan axborot va kompyuter axborot texnologiyalari
2.4-rasmda berilgan.

Kompyuter grafikasi — bu EHM yordamida obyektlar modellari va
ularning tasvirlarini yaratish, saglash va gavta ishlash demakdir.

Kompyuter bilan matnli, grafik, audio va video axborot almashuvini
dasturiy-texnik tashkil etish multimedia-texnologiya deb nom olgan. Bunduy
texnologiyani multimedia yordamida ega bo‘lgan va kasb faolivatida, o'quv,
ta’lim, ilmiy ommobop, o'yin sohalarida foydalanish imkonini beruvchi
maxsus dasturiy vositalar amalga oshiradi. Mazkur texnologivani igtisodiv
faolivatda qo‘llash davomida kompyuterdan tasvirga ovoz berish, shuningdek,
ular orqgali inson nutgini tushunish, kompyuter orgali mutaxasissning
ona tilida suhbat yuritish borasidagi imKkonivatlariga vo'l ochiladi.

Qayta N Ma'lu- Borlignin:
lshlanaymgu_n A motiar | Matn Grafika | Bitimlar | 09 l')t‘r
axborot turi obvekti
MBBT, | Matnli | Grafik | Ekspert |Multime
Attx)n:_n dasturtash | protses- | progses- lizirﬁclar diva
texnologiya-r—Ntillari, jad-{ sorlar | sorar vositalari
lari turi valli prot- | va giper-
Sessor matn
Integrallashgan paketlar: bir nechta texnologiyalar majmuasi

2. 4-rasm. Qavta ishlanadigan axborot va axborot 1exnologivalan turlarining o' zar
alogasi
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alaniladigan interfeys turi bo'vicha avtomatlashurilzan axborot
pgivasini foydalanuvchining axborot va hisoblash resurslariga kirib
Lareh imkonivati nuqtayi nazardan ko'rib chigish mumkin.

Shunday qilib. paketli avtomatlashtirilzan axborot texnologivasi,
shorotni gayia ishlash avtomat tarzda amalga oshirilavotgan paytda
0 uvchining unga ta'sir ko'rsatish imkonivatini varata olmaydi. Bu

jlan izohlanadiki. axborot gayta ishlashni tashkil etish operatsivaning

jv jihatdan ketma-ketligi bajarilishiga bog'lig. Dialogli avto-
tirilgan axborot texnologivasi paketli avtomatlashtirilgan axborot
molegivasidan fargh ravishda, tizimda saglanadigan axboret resurslaridan
@'lum bir vagt davomida foydalanish bo‘vicha cheksiz imkoniyatlar

b beradi. Ayni payvtda tegishli masalalarni yechish va qaror gabul
ish uchun zarur bo‘lgan barcha axborotga ega bo'ladi.

armoqli aviomatlashtirilgan axborot texnologiyasi interfevsi aloga
ari rivojlangani bois aloga kanallari orgali fovdalanuvchiga hududiy
angan axborot va hisoblash resurslaridan foydalanish imKkonini
i. Bu esa uni ko'p funktsiyali bo'lishiga va foydalanuvchilar o'rtasida
galishga sabab bo‘lmoqda.

allashgan axborot texnologiyalari. Hozirda turli xildagi axborot
alarini vagona kompyuter texnologiva kompleksiga birlashtinish
iyasi kuzatilmogda u integrallashgan axborot texnologivalari deb

(1]

Jnda asosiy o'rinni egallovchi kommunikatsiva vositalari boshqaruv
lini avtomatlashtirishda keng texnologik imkoniyatlarni ta'minlabgina
, balki lokal, ko'p darajali, tagsimlangan, global hisoblash tar-
ri, elektron pochta, integral xizmatning ragamli tarmoglari kabi
omatlashtirilgan axborot texnologivasi tarmoq variantlarini varatish
tham hisoblanadi. Bular bari obyektlarning ma’lumotlarini uzatish,
ishlash, to*plash va saglash, himoya gilish qurilmalari orgali hosil
ladigan obyektlar majmuasining o'zaro mantigsiz, kutilmagan alo-
ga mo‘ljallangan. Ushbu avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasining
0q variantlari juda murakkab ma’lumotlarni gayta ishlay oladigan,
uatatsiya imkonivatlari devarli cheklanmagan, integrallashmagan
ter tizimlarini namoyon etadi.

»Ma lumotlarni gayta ishlashning integrallashgan kompyuter tizimlari
fakkab axborot-texnologik va dasturiy kompleks sifatida loyihalashtiriladi.
motlarni tagdim etish va foydalanuvchilarning tizim komponentlari
0°zaro aloqalarining yagona usulini go‘llab-quvvatlaydi, muta-
S i ularning kasb ishida axborot va hisoblash ehtiyojini ta’minlaydi.

Aday tizimlar asosiy ¢’tiborni axborotni uzatish va gayta ishlash chog'ida
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ularning himovasiga qaratadi. Axborotni himoya qgilishning apparat-dastursy
usuli nisbatan keng targalgan. Xususan. iaxborotni uzatish va manzil bo®yiclhy
vetkazib bensh., abonentlarning umumiy fovdalanish tarmog®ida (telefon,
telegraf) ma’lumotlarni shifrlash va uni ochish jarayonida axborotning
saglanib golishiga kafolat beradigan xususivatlari bo'vicha tanlangan aloga
tizimlaridan foydalanish shular jumlasiga kiradi. Albatta, bunda foyd:-
lanuvchilar umumiy texnik vositalar, shifrlash algoritmlari va hokazolar
borasida kelishib olishlari kerak.

Axborot almashinuvi va boshqaruvining tezkorligiga. xususan, ax-
borotni zudlik bilan qayta ishlashga nisbatan bo’lgan talabning kuchayishi
nafagat lokal, shuningdek, bank. solig, ta'minot, statistik boshqarishning
ko'p darajali va tagsimlangan tizimlarini varatishga olib keldi. Ularning
axborot ta’minotini avtomatlashtirilgan ma’lumotlar banki amalga oshiradi,
Mazkur ma’lumotlar bankida tegishli ko'p darajali iqtisodiy obyektlarning
tashkiliv-funksional strukturasi axborot massivlarini mashinaviy vuritishni
hisobga olgan holda tuziladi.

Zamonaviy axborot-kommunikatsivalar texnologiyalarida ushbu
muammeoni ma’lumotlarni gayta ishlashning tagsimlangan tizimi hal etadi.
Bunda u ma’lumotlar bazalarining turli darajalari o‘rtasida axborot al-
mashinuvi uchun mo‘ljallangan aloga kanallaridan fovdalanadi. Ma'-
lumotlar bazasini boshgarishning dasturiy vositalari murakkablashuvi
hisobiga igtisodiy hisob-kitob va boshgaruv qarorlarini ishlab chigish
chog‘ida tezlik oshadi, axborotni muhofaza qilish va uning haggoniyligi
ta’minlanadi. Tashkiliy boshqaruvning ko‘p darajali tagsimlangan kom-
pyuter-axborot tizimlarida axborot bilan tezkor ishlash muammosini ham.
boshqaruv garorlarini ishlab chigish va qabul qgilish paytidagi igtisodiv
ahvolni tahlil gilish muammosini ham bir xilda muvaffaqivatli hal etish
mumKin.

Horijiy mutahassislar axborot texnologiyalari rivojlanishining beshta
asosiy tendentsiyalarini ajratib ko'rsatadi:

1. Axborot mahsulotlarining murakkablashuvi. Axborot vositasi
ko‘rinishidagi axborot mahsuloti, ekspert ta’minoti xizmatining ma’lu-
motlar bazasi strategik ahamiyat kasb eta boradi. Turli shakldagi (nuta.
ma’lumot, tasvir) axborot mahsulotlari eshitish, ko'rish va anglash uchun
foydalanuvchining talabiga ko'ra ishlab chigiladi hamda unga qulay vaqtda
va shaklda mahsulotni vetkazib berish vositasi mavijud bo‘ladi. Axborot
mahsuloti borgan sari yakka foydalanuvchiga tagdim etiladigan o'ziga xos
xizmat va hisobot-tahlil ishlari natijalari o'rtasidagi gibridga aylanib
bormogda.

2. Birgalikda harakat qilish qobiliyati. Axborot mahsulotining
ahamiyati oshib borishi bilan mazkur mahsulotlarning kompyuter va
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voki axborot tizimlarn o' rasida ideal tarzda almashuvinit o'tkazish
iyati ilg"or texnologik muammo Kasb etadi. Axborot mahsulotlarin
ishlash va uzatish muammosi ularning kelishi va tez harakatlanishi
to‘liq muvofig bo'lishi lozim.
w;, Oraliq bo*g*inlarni tugatish. Birgalikda harakatlanish gobilivatining
mlshl axborot mahsulotlari almashish jarayonining takomillashuviga,
, axborot manbayi vo'lidan iste’molchiga garab (va'ni. bu sohadagi
beruvchi va iste’molchilar) oralig bo*ginlar tugatiladi. Masalan,
muallif va kitobxon., sotuvchi va haridor, go'shigehi va tinglovehi, o*qituvchi
ngquvchl voki iqtisodiy obyektlarda mutaxassislar o'rtasida video-
a, elektron kiosk, elektron pochta tizimi orqali bevosita mulogot
imkoniyati tug'iladi.

4. Globallashtirish. Iqtisodiy obyekt yo'ldosh aloga va Internet
“‘man fovdalanib, axborot texnologivalari yordamida xohlagan joyda
mn pavtda ish olib borishi mumkin. Aynan Internet tufayli odamlar

ing har ganday nuqtasidan turib o*zaro mulogot qilish imkoniga

holatda doimiy va varim doimiy harajatlar yanada keng geografik
m tagsimlanish hisobiga ustuvorlikka ega bo'ladi.

s, Kmlvergenswa Konvergensiva AATning zamonaviy rivojlanish

Jjarayonining oxirgi bosqgichi sifatida ko‘rib chigiladi. Bunda mahsulotlar va

' ., axborot va dam olish, shuningdek, ovozli, raqamli hamda

1 uzatish kabi ish rejimlari o'rtasidagi farq yo'qoladi. Moddiy

m chigarish va axborot biznesi sohalari o'rtasidagi tafovut o*chib

firmalar va korporatsivalarning faoliyat turlari diverfikatsiyasi,

at tarmoqlari, moliya sektori va xizmat sohalari o*zaro uyg‘unlashib

_ y qilib, yangi axborot texnologivalari — bu dunyo migyosida
liyat taraqqiyotining sanoat asridan axborot asriga qarab o'tish asosidir.
tur tendentsiyaning biznesda qo‘llanilishi quyidagi o‘zgarishlarga olib

® har bir ish o'mida resurslar vetarli bo‘lganda axborotni gayta
uchun tagsimlangan shaxsiv (personal) hisoblashlarni amalga
Oshirish;
® xabarlarni jo'natish uchun ish o‘rinlari birlashganda kommuni-
iyaning rivojlangan tizimini varatish;
* igtisodiy obyekt axborot ogimiga ulanganda. moslashuvchan global
ikatsivalarga ega bo'lishi:
# elektron savdo tizimini varatish va rivojlantirish;
B 0 lqusod;y obyekt integratsivasi — tashgi mubhit tizimidagi oraliq
rni bartaraf etish.
]
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Nazorat va muhokama uchun savollar

. Axborot texnologivasi informatikning tarkibiyv gismi bo’lib, g
amallarni o'z ichiga oladi?
Igtisodiy informatikaning asosiy vazifasi nimalardan iborat?
Informatikaning kibernetika bilan uzviy bog'ligligini asoslab berin,
Axborot infratuzilmasi nimalardan tashkil topady?
Axborot texnologivalarining rivojlanish bosgichlarini aytib bering.
. EHM aviodlarn nechta? Ularning o'xshashligini har tamonlama asoslah

b e b

o

o

o

s

=
=i

Zamonaviy axborot texnologivasiga ta'rif bering.

8. Axborot kommunikatsiyva vositalariga nimalar Kiradi?

9. Avtomatlashtirish nima va u gachon zarur bo‘ladi?

10. Avtomatiashtisilgan axborot texnologivalari foydalanuvchi interiow
turi bo*yicha qanday turlarga bo'linadi?

11. Boshqarish vazifasini gamrab olish darajasi, xizmat kKo'rsatuvchi
predmet sohalari ba*vicha avtomatlashtirilgan axborot texnologivalari gqanday
turlarga bo'linadi?

12. Axborot texnologiyalari rivojlanishining asosiy tendentsivalari 0°z ichiga
ganday masalalarni oladi?

3-BOB. AXBOROT RESURSLARI—-AXBOROT
TEXNOLOGIYASINING ASOSIDIR

3.1. Axborot, axborot resurslari — igtisodiy
kategoriya sifatida

Q‘zbekistonda amalga oshirilyotgan islohotlarning muvaffaqqivatl
Jjamiyatda axborot bilan ta’'minlanishga munosabatni tubdan o‘zgartirish
zaruriyatini keltirib chigarmogda. ljtimoiy ishlab chigarishda axborot
yvordamchi va ikkinchi darajali omildan. iqtisodiyot, mudofaa va sivosatza
ta’sir ko'rsatuvchi asosiy omilga aylanmogda. Bundan tashqari u igtisodiy
taragqiyotning bevosita omili hisoblanib, ishga moddiy resurslarning sezilarli
gismini jalb etishni tagazo etmogda. Ushbu xususiyatlar natijasida esa
axborot ijtimoiy-igtisodiy sohaning axborot quvvati yoki axborot resurslariga
aylanmogqda.

w~Axborot” so‘zi biror ish holati voki kishi faoliyati hagida ma’lum
gilish, xabar berish. biror narsa haqidagi ma’lumot, degan ma’'noni
anglatadi.

Axborot tushunchasi inson faolivatining barcha sohalarida fovdalaniladi.
Ayni paytda uning migdoriy tavsifini, ya'ni texnik-igtisodiy va falsafiy.
shuningdek, gnoseologik (axborot anglash vositasi sifatida), kibernetik
kabi bir gator jihatlarini farglaydi.
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= ). Falsatiy nugtayi nazardan axborot ongga nisbatan ikkinchi darajali
araladi. Ong ham o'z navbatida borligga nisbatan ikkinchi darajali.
kelib chiggan holda axborot signallarning tartibga solingan ketma-
ebrazi bo'lishi lozim. Anigroq aytganda. semantikaga (mazmun,
ivatli) ega. fikr tashuvchi bo'lishi kerak.

borotning moddiv tashuvchisi axborotni uzatish va saglashni aks
srsandagina axborot mavijud bo'ladi, aks holda borlig axborotsiz goladi.
inday qilib, axborot moddiy tashuvchining uzviy mazmuni va mohiyati
Kibernetik nugqtayi nazardan, tirik organizm, avtomatik hara-
pvehi mashina yoki inson-mashina tizimi tomonidan amalga oshirilgan
day jarayonda (ongli yoki ongsiz ravishda) axborot yuzaga kelishi,
gabul qilinishi, uzatilishi, qayta ishlanishi yuz beradi. Ayni paytda
n axborot signallari obyvektining tashqi ta'sirlarga bo’lgan reaktsiyasi
iquvchi signallarga avlantiriladi.

larni uzatish va axborotni gayta ishlash materiya yoki ener-
g borlig va vagtda harakatlanishi hamda obyektlar yoki muhit-
o‘zaro alogasi holatini, tarkibining o*zgarishini yuzaga keltiruvchi
day jarayonlar vordamida amalga oshirilishi mumkin.

(borot nazarivasida ko'pincha ,.axborot migdori* tushunchasidan
laniladi. Bunda asosan shu narsa anglanadiki, axborot — bu axborot
gadar va olingandan so‘ng mumkin bo‘lgan javoblar sonining
ckanligi ta'kidlanadi. Axborot harakatlanishi undagi mavhumlikni
_ ikni) bartaraf etishdan iborat.

4. Informatika nazariyasida saglash, qayta ishlash va uzatish obyvekti
malgan barcha ma’lumotlar axborot deb yuritiladi. Bunday hollarda
Drot, boshqaruv magsadida uni qayta tashkil etish nuqtayi nazaridan
igiladi.
3. Iqtisodiv-ho‘jalik faoliyatida axborot deganda, keng ma’noda, atrof
t to‘g'risidagi har qganday ma’lumotlar tushuniladi. Bu ma’lumotlar
muhit bilan o’ zaro alogadan, unga moslashishdan va uning o*zgarishi
nidan olingan bo'lishi mumkin.
2. Iste’'molchi nuqtai nazaridan, axborot — bu foydalanuvchi to-
n olingan tushunchalar va fovdali deb baholangan vangi
18l dir_
ugorida gayd etilganlarni izohlagan holda, axborotga quyidagicha
keltirish mumkin.
- Axborot — bu, yaratuvchisi doirasida qolib ketmagan va xabarga
gan, bilimlar noaniqgligi, to'ligsizligi darajasini kamaytiradigan hamda
IKi, yozma yoki boshqa usullar (shartli signallar. texnik vositalar,
4 SR.X. Alimov va boshg. 49



hisoblash vositatar va hokazoy orgabt ifodakash mumkin bo'lgoan airof,
muhit (obyektlar, vogea-hodisalar) 1o g risidagi ma’lumotlardir.

Mazkur yo nalishda quyidagilar muhim sanaladi:

e axborot — bu har ganday ma’lumot emas, balki u mavjug
noanigliklarni kamavtiruvchi vangi bir ma’lumotdir;

e axborot uni varatuvchidan tashgarida mavjud boladi, u o',
varatuvchisidan uzoglashgan, inson tafakkurida aks etgan bilimdir;

« axborot xabarga avlanadi. gachonki u belgilar ko*rinishida ma’lum
bir tilda ifodalansa;

« xabar moddiv tashuvchiga vozib qovilishi mumkin (xabar axboroinj
uzatish shaklidir):

o xabar uning muallifi ishtirokisiz aks ettirilishi mumkin;

« u jamoat kommunikatsivast kanallari orgali uzatiladi,

Axborot igtisodiy obyekt uchun quyidagi imkonivatlarni yaratadi:

e igtisodiy obvekining strategik, taktik va tezkor magsad hamda
vazifalarini belgilash;

e iqtisodiy obyektning, bo'linmalarning joriy holatini, ulardagi
jarayonlarni nazorat qgilish;

e asosli va o'z vaqtidagi garorlarni gabul gilish;

« magsadga erishishda bo‘linmalar ishini muvofiglashtirish va hokazo.

Hozirgi kunda barcha axborotlarni nisbiy holda quyidagi turlarga ajratish
mumkKin:

e texnik axborot:

» agrobiologik axborot;

e sivosiy axborat;

¢ huquqiy axborot;

« iqtisodiy axborot va boshqalar.

Axborotning turlari o‘zaro bog'liq bo‘lib, bir-birini to‘ldirib boradi.
Bu axborotlar ichida iqgtisodiy axborot asosiy hisoblanib, ular hajmining
80 % ini tashkil giladi.

Barcha axborotlar quyidagi xususivatlarga ega:

e uzluksiz hosil bo'lish;

¢ harf va ragamlarda iodalanish.;

e diskret xarakterdaligi;

e vig'ish, uzatish. gayta ishlash va boshga amallarni bajarish mum-
kinligi.

Axborotni xabarga avlantirish usullaridan biri — uni moddiy tashuvchi
vositasiga vozishdir. Bunday vozish jarayoni kodlashtirish, deb yuritilad1.

Agar kompyuter texnikasidan foydalanish uchun mo'ljallangan

moddiy tashuvchilardan foydalanilsa, u holda ma’lumotlar bilan ishlashg:
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wﬁ-kﬂb‘}j- Bu holkda axborotm saglash. gavia wshlash, nzatsh va kiyitishm
tlashtirish magsadida ularni sharth belzilarga avianurish axborotni
tirishni anglatadi.

~ Axborot iste'molchiga yetib borzuncha bir qator o' zgarishlarga uchraydi.

amlig bosgichlarda xabarning mohivatign ko'ra xususivati ikkincehi darajaga

shib goladi, natijada .axborot™ tushunchasi nisbatan cheklangan

Jiumeotlar® tushunchasi bilan almashtiriladi. Shuning uchun ham
ma’lumotlarni axborotning kompyuterdagi tasviri deb aytish mumkin.

. Ma’lumotlar bir-biri bilan o*zaro bog'langan dalil va ragamlar, fikrlar

alamini ifodafaydi. Axborot va ma’lumotiar o‘rtasidagi farq
Mnmaydigan hollarda ular anonim sifatida ishlatiladi.

 Axborot tizimi doirasida har ganday igtisodiy obyekt hujjat va hujjat

ishi jarayoniga duch keladi.

~ Hujjat — bu ma’lum hir goida asosida rasmivlashtirilgan. belgilangan
stdiqlangan gog' oz, ovoz yoki elektron shakldagi axborot xabaridir.

- Hujjat aylanishi — hujjatlarni yaratish, izohlash, wzatish, gabul

sh va arxivlashtirish, shuningdek, ularning ijrosini nazorat gilish
hamda ularni ruxsatsiz fovdalanishdan himovalash tizimidir.

~ Axborotni uchta asosiy: pragmatik, semantik va sintaksis jihatlarga
ko'ra ko'rib chigish mumkin. Axborotni aynan shu jihatlarga asosan ko‘rib
chigish avtomatlashtirilgan axborot tizimini loyihalashtirishda muhim

S vaton con.

- Pragmatik jihat axborotning amaliy jihatdan foydaliligi, iste'molichi
uchun ganchalik qimmatli ckanligi va qaror qabul qilishdagi ahamiyati
nugtayi nazaridan ko'rib chigadi. Axborotni pragmatik o'rganish
boshgaruvning turli darajalarida qarorlar gabul gilish uchun zarur bo‘lgan
ko'rsatkichlar tarkibini aniglash, ko‘rsatkichlar va hujjatlarning
unifikatsiyalashtirilgan tizimini ishlab chigish imkonini beradi.

 Semantik jihat axborotni o'rzanishda axborotning mohivatini ochish
Vaaxborot clementlarining mazmunan ahamiyati o' rtasidagi munosabatlarni
ko'rsatish imkonini beradi.

~ Ushbu jihat axborot gismlari o' rtasidagi bog'ligliklarni ko*rib chiqadi.

azkur darajada axborot majmuyining tashkil bo'lish qonuniyatlari
(_%llardan ko'rsatkichlar, ko'rsatkichlardan hujjatlar shakllantirish)
Weliladi. Axborotning migdoriy bahosi ushbu darajada axborotning

Sa8kilanish jarayonini bayon etish, hujjatlar harakatfanishining oqilona
O nalishini hamda ularni gayta ishlashning texnologik variantini tanlash
mkonini beradi.
~ Xullas, axborotni turli jihatlar orqali o'rganish ularning tartibi va

WKibini, paydo bo'lish qonuniyatini, haim, vaqt va sifat jihatidan tavsifini
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(toclighei. ishonchligr, eskirmaganligi. anigligi) aniglash, shuningdel,
axborot olish. gavta ishlash. himova qilish imkonini beradi.

Resurs — insonning magsadga erishish vo'lida mahsulotni ishlah
chigish uchun zaruriv manba hisoblanadi. Mamlakat milliy igtisodinmg
har ganday tarmog'i tahhi! etilavotganida uning tabiiy, mehnat, moliyas :;‘_
energetik resurslarini ajratib ko*rsatish mumkin. Bu tushuncha igtisodiy
kategoriya sanaladi.

Moddiy resurslar — jamiyat mahsulotlari ishlab chigarish jaravonidy
fovdalanish uchun mo‘ljallangan mehnat va xomashyolar majmuyidir,
Masalan. xomashvo, materiallar, yoqilg'i. energiva, varimtayyor mah-
sulotlar, detallar va hokazo.

Tabiiy resurslar — insonlarning moddiy va ma’naviy ehtivojlarini
gondirish uchun jamivat tomonidan foydalaniladigan obvektlar,
jarayonlar, tabiat sharoitlari, jarayonlari obyekilaridir.

Mehnat resurslari — jamiyatda faolivat yuritish uchun umumta’lim
va kasbiy bilimga ega Kishilar;

Moliyaviy resurslar — davlat voki tijorat tarkibi ixtivoridagi pul
manbalaridir.

Energetik resurslar — energiva omillari, masalan, ko'mir, ncfi,
neft mahsulotlari, gaz, gidroenergiva, elektroenergiva va hokazo.

Shuni qavd etish lozimki. har qanday ko‘lamdagi iqtisodiy
obyektning kerakli darajada ishlashi uchun fagat ushbu resurslarning o' 7i
yetarli emas. Chunki ishlab chigarish uchun moddiy, molivaviy va mehnat
resurslari bo'lishining 0'zi kifoya gilmaydi. Uni ganday ishlatishni bilish.
bu sohadagi texnologiyalar hagida ko'plab axborotga ega bo*lish ham talab
etiladi. Shu bois ham axbarot, axborot resurslari hozirgi kunda alohida
igtisodiy kategoriva sifatida gabul gilinmoqda.

Agar, axborot resurslari ogilona tashkil etilsa va o'rinii foydalanilsa, u
mehnat. moddiy va energetik resurslar ekvivalenti sifatida ishtirok etishi
mumkin.

Bundan tashqari axborot — qolgan barcha resurslardan samarali
fovdalanish va ularni isrof gilmaslikka yordam beradigan yagona resurs
sanaladi.

Axborot resurlari — axborot tizimidagi (kutubxonalar, arxiv, jam
g'armalar, ma’lumotlar banklari va hokazo) alohida hujjatlar va hujjatlarning
butun bir majmuyidir.

Axborot resurslarini axborot tizimidagi barcha axborot hajmi, deb
tushunish mumkin. Masalan. mamlakat uchun bu mamlakatning axborot
resursi sanaladi, iqtisodiy obyekt doirasida esa — iqgtisodiy obyektninz
axborot resursi, deb vuritiladi. Boshgacha aytganda, axborot resurslari -
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tashuvchl vositalarda qayd etilgan va jamiyat foydalanishi uchun
n barcha bilimlar demakdir.

borot, axborot resurslari har doim mavjud bo‘lgan, ammo ularga
sivatiga ko'ra, igtisodiy kategoriva sifatida garalmagan, Garchi
bmhqaruv sohasida axborotdan doimo fovdalanib kelgan bo‘lsalar

at rivojlanib borishi va texnologivalarning murakkablashishi
axborot hajmi shunchalik ko'pavib ketdiki, uni boshgaruv sohasida
shlamaslikning iloji bo‘Imay goldi.
garuv irarxiyasining pavdo bo‘lishi, tovar-pul munosabatlarining
kelishi, hisoblash mashinalarining varatilishi boshgaruv uchun
jmdagi axborotni gayta ishlashda ushbu givinchiliklarni yengish
ni berdi.
zirda rivojlanish shu darajaga yetdiki, endilikda axborot hajmi va
bligi axborot sanoatini yaratishni talab gilmogda. Axborot migdori
at milliy iqtisodi, tarmogq, iqtisodiy obvektlar rivojlanishini
aydi. Axborot strategik resursga aylanib, axborot resurslari esa uning
im turlaridan biri sanaladi.
‘Hozirgi paytda axborot hajmining ortishi va uning murakkablik
ning yuksalishi axborot industrivasini barpo etishni talab etmoqda.
rotl mavjudligi mamlakatning rivojlanishi. tarmoglar, igtisodiy
tlar yuksalishini belgilab beradi. Axborot strategik resurs, axborot
i esa ulardan eng muhimi bo'lib goldi. Bu resursning umumiy
iladigan hajmi vaqin kelajakda davlatlarning strategik, shu jumladan
a qobilivatini belgilab beradi.
qanddy iqtisodiy obyekt ayrim bir tashqi muhitda faoliyat
adi. Ushbu igtisodiy obyekt ichki muhitni ham yuzaga keltiradi.
muhll igtisodiy obyvektning tuzilmaviy bo‘linmalari va u verda
ovchi xodimlar orgali ularning texnologik, itimoty, iqtisodiy va boshqga
sabatlarida shakllanadi.
Yuzaga kelish manbayiga bog'liq holda igtisodiy obyekt doirasidagi ax-
resurslarini tashkil etuvchi ichki va tashgi axborot mavjud.
Ichki muhit axboroti odatda anig bo‘lib, xo‘jalikning moliyaviy
ni 10'liq aks ettiradi. Uni tahlil etish ko*pincha standart formallashgan
seduralar yordamida amalga oshiriladi.
Tashqgi muhit — iqtisodiy obyektdan tashqarida bo*lgan igtisodiy va
subvektlardir. Bu obyektning mijozlar, vositachilar, ragobatchilar,
@Viat organlari va hokazo bilan iqtisodiy, ijtimoiy, texnologik. sivosiy va
Bhga munosabatlarini 0z ichiga oladi. Tashqi muhit hagidagi axborot
¥pincha taxminiv. noaniq. noto'liq. ziddivaili. ehtimolli bo'ladi.
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Bu holatda u nostandart gayta ishlash usullarini talab etadi.

Igtisodiv obyekt turli manbalardan quyidagi tashqi axborotni olishj
mumkin;:

1. Iqtisodivotning ahvoli hagida umumiy axborot. Manbalar: axborot
tahliliy materiallar. ixtisoslashgan gazetalar, jurnallar. Internet resurslar;,
2. Ixtisoslashgan igtisodiy axborot: moliyaviy bozor bo'yicha.

3, Tovarlar narxlari bo‘yicha axborot. Manbalar: ixtisoslashgan jurnaj
va byulletenlar, kataloglar, Internet ma’lumotlar bazasi.

4. O'ziga xos axborot. Turli manbalar, jumladan, Internet. Uni axtarishda
izlab topish tizimlaridan foydalaniladi.

5. Davlat boshqarish organlaridan axborot (qonunlar, garorlar, solig
organlari xabarlari va hokazo).

Har ganday resurslar kabi, axborot resurslarini ham boshqarish
mumkin, lekin ularni migdoriy va sifat jihatidan baholash metodologiyas,
ularga bo'lgan ehtivojni oldindan belgilash hali ishlab chigilmagan, shunga
garamay igtisodiy obyekt darajasida axborot ehtivojlarini o'rganish, axborot
resurslarini rejalashtirish va boshgarish mumkin va zarur. Axborot resurslarini
boshqarish deganda:

« har bir dargjada va boshqarish funksivasi doirasida axborotga bo'lgan
ehtiyojlarni baholash;

« igtisodiy obyektning hujjat aylanishini o‘rganish. uni optimallash.
hujjatlar turi va shakllarini standartlash, axborot va ma’lumotlarni to*plash:

e ma’lumotlar turlari nomunosibligini yengib o'tish;

o ma’'lumotlarni boshqgarish tizimini varatish tushuniladi.

Jahon bozonda axborotni quyidagi asosiy sektorlarga bo'lish mumkin:

1. Ishbilarmonlik axboroti sektori (birja, molivaviy, tijorat, igtisodiy
va statistik) quyidagilarni gamrab oladi:

s birjalar, birja va moliva axboroti maxsus xizmatlari, brokcr
kompaniyalari beradigan gimmatbaho qog‘ozlar, valuta kurslari. hisob
stavkalari va kotirovkalari, tovarlar va kapitallar bozorlari, investitsivalar.
narx-navolar hagidagi birja va moliyaviy axborot va hokazolar;

« iqtisodiy va statistik axborotni — davlat xizmatlarini. shuningdek.
shu sohadagi tadqgigotlar. ishlanmalar va konsalting bilan band
kompaniyalar tagdim ctadigan dinamik. bashorat modellari va baholar
ko*rinishidagi ragamli igtisodiy. demografik va ijtimoiy axborot:

» maxsus axborot xizmatlari beradigan igtisodivot va biznes sohasidag
vangiliklar;

e kompanivalar, firmalar. korporatsivalarning asosiy faoliva
vo'nalishlari va ishlab chigargan mahsulotlari. narxlari, molivaviy ahvolr.
alogalan, oldi-sotdi bitimlari va rahbarlari hagidagi tijorat axboroti.
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2 Fan-texnika va maxsus axborot sektori: fundamental va amaliy
larning barcha tarmoglari, ta’lim, madanivat va inson faoliyatining
a sohalaridagi bibliografik, referativ va ma’lumotnoma axborotini,
ona va ixtisoslashgan xizmat orgali boshlang'ich manbalarga bo'lishni,

prot va xo'jalik mutaxassislari uchun maxsus ma’lumotlar olish
imkoniyatini ta’'minlashni gamrab oladi.
3. Iste’molchilik axboroti sektori vangiliklar xizmati va matbuot
poroti, ma’lumotnoma adabiyotlar, gomuslar, ommaviy va qiziqarli
yotni gamrab oladiki, ulardan bo'sh vagtda. uy sharoitida foydalaniladi.
sektor, shuningdek, maxalliy vangiliklar, ob-havo, transport gatnovli
ali va hokazolarni ham o'z ichiga oladi.
- Axborot resurslaridan unumli foydalanish boshqgarish jarayonlariga
prot texnologivalarimi tadbiq etish, amaliy dasturlardan keng
anish, ma’lumotlar bazasini tashkil etish bilan tavsiflanadi. Yani
pt texnologivasining ma'lumotlarni yig'ish, gayta ishlash, saqglash.
sh va axborotni tagdim etish jarayonlarining samarali tashkil etilishi

2 bog'ligdir.
3.2. Axborot hususiyatlari va unga ta’sir etuvchi omillar

~ Axborot tovarning har ikki xususivatiga: iste’'mol giymatining mav-
m (foydaliligi, gadr-gimmati) va giymatiga ega bo‘ladi.
Axborot va tovarlar sifatidagi buyum-narsalar obyektining umumiy
*ﬁlt[ll xususiyatlari mavjud.
Bu obyektlarning odatdagi mahsulot va moddiy resurslar bilan quyidagi
thl bor; ularga iste’mol so‘rovi mavjud; ular mulkiy nbyekllardlr
ularga ega bo'lish, foydalanish va egalik gilish mumkin; ular aniq
| chigaruvchilar (ta’'minotchilar) ga ega; ular givmat va tegishli
Marxga ega: ular turli shart-sharoitlarda yetkazib berilishi mumkin.
5t Jam:yatnl axborotlashtirish va yagona axborot muhitini tuzish davrida
rEﬁur\ldnm shakllantirish va ishlab chigarish o'ta muhimdir. Axborot
— alohida hugjatlar va alohida hujjatlar to*plami, axborot tizimlari
xona. arxiv, fond. ma’lumotlar banklari. boshga axborot tizimlari)
i hujjatlar va hujjatlar to'plamidir.
Biroq axborot resurslari va texnologivalarning o*zaro bir qator jiddiv
&qlan mavjudki, ular gatoriga quyidagilar kiradi:
¢ cheklanmagan migdorda sotish;
* amaliy jihatdan yo'q gilib bo*Imaslik;
* aniq fovdalanuvchilar shart-sharoitlariga individual moslashish
riyati (umumtizimli paketlardan tashgari);



e obvektlarni muallif hamrohligida yetkazib berish majburivati;

e nafagat foydalanish, balki ikkilamchi tirajlashga ham turli chel.
lanmalar go‘yish imkonivati;

o mualliflik voki ta’'minotchilik huquglariga rioya gilishni iden-
tifikatsiyalashning murakkabligi:

e takrorlanuvchi obyektlarning ko'pligi. Turli o*xshash vazifalar;
bajaruvchi mahsulotlardan fargli ravishda, axborot bir aniglikni turlichy
aks ettirishi mumkin. Masalan, savdo-sotig uchun biror bir mahsulotning
migdori hagida vakuniv axborotning bir necha variantlari taklif etilishj
mumkin;

» bilvosita axborotning foydaliligi:

« foydalanish natijasida gadrsizlanish. Chindan ham, ma’lumotla;
bilan tanishib, ulardan avrimlarining talabga javob bermasligiga ishonch
hosil gilib, hand hagidagi taklifni gondirish to'g'ri bo'ladi. Biroq takliflus
bo‘yicha ishonchli ma'lumotlardan foydalanmaslik voki uni majburiy
unutish butunlay mumkin emas;

 baholashni oldindan bilib bo*lmasligi. Agar mahsulot ba’zi chek
langan dinamikada baholansa (talabning bir migdorda yo'q bo‘lishi yoki
vuzaga kelishi mumkin emas), axborot esa (lekin texnologiva emas) bir
lahzada butkul nol darajaga tushib ketishi mumkin;

¢ oddiy ragobat sharoitida taklif etilgan bir axborot ikkinchisining
dolzarblik xususivatini yo‘gqa chigarishi mumkin;

« iste’'molchilik xususivatlarining gisman yoki to‘liq noaniqliligi;

o faqat jismoniy eskirish va belgilangan yoki noaniglik vaqtda
dolzarblikni yo*qotish mavjudligini anglatuvchi jismoniy yvaroglilik:

o iste'molchiga ma’lumotni gisga vagtda uzatish va shunday gisga vaquda
tasdigni gabul qilib olish imKkonivati;

« avtomatik tirajlamaydigan texnologivani doimo ham aniq bir paytdo
vetkazmaslik;

= yetkazib berishga doimiy ravishda tayvyorlik;

¢ ham sotuvchiga, ham xaridorga nisbatan ma'lumeotlar va texno
logivalarni, shuningdek, tovarni sotish yoki sotmaslik faktini ham mahfi
saglash imkonivatining borligi.

Foydalanuvchilarning goniqish darajasi quyidagi o*zaro bog'lig
mezonlarga bog lig:

a) sifatiga. ya'ni axborot givmatini (fovdaliligini) belgilovchi axborot
ehtivojlarini xaridlash darajasiga:

b) manfatiga. ya'ni umuman iqtisodiy samaradorlikni oshirishga:

d) xarajatlarga. va'ni axborot hajmi bilan belgilanadigan axborot
givmatiga. Axborotning sifat xususivatlari (fovdaliligi) ga: to'liglilik. gabu!
gilishning bemalolligi. dolzarblik. hozinavoblik. aniglilik va hokazolar Kiradi.
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ping foydaliligi nuqtavi nazaridan sifat xususiyatlarini voritib

1. To'liglik. Axborot 1o'lagonliligi obyekt faolivatining u yoki bu
: ning migdoriy va sifat parametrlarini aniq belgilash hamda mos
i ishlab chigarishda ifodalaniladi.

porotning vetishmasligi garorlar gabul gilishda xatolarga ohb kelishi

,. ). Ishonchlilik qabul gilinadigan qarorlar samaradorligi saglanadigan
kelgan va natijaviy axborotda muayyan darajada buzilishlarga yo'l

Axborotni gabul gilishning bemalolligi vaqt birligida ma'lumotlarni
qilish tezligi bilan belgiladi. Shu bois ham ma’fumotiar ko'progq
al shaklida beriladi. u nafagat axborot mazmunini ochib beradi, balki
gil gabul gilinadi ham.
4. Ma’lumotlaming dokarbliligi muayvan vaql mobaynida aniq vazifani
a oshirish uchun varogliligini ifodalaydi. Shu bois ham dolzarblilik,
javoblilik va tezkorlik axborotga xos xususivatiardir.
0 vagtidaligi axborotning qulay yoki belgilangan vagtda kelib
ini anglatadi. Bu talabni buzish axborotni gadrsizlantiradi.
Aniglilik uning to'g‘riligini. detallashtirish darajasini anglatadi.
OT0 ning aniqgliligi uning barcha iste’'molchilar tomonidan bir xil
W inishini ta’minlaydi.
7 Morhk vaqgt o‘tgach axborot eskirishi va dolzarbliligini yo'qotishini
‘._1
b roming o'z vaqtida yetkazib berilmasligi garor gabul gilishni
iradi, ogibatda qabul gilinayotgan garorlar o'zgaruvchan sharoitda
javob bermaydi. Axborot ganchalik tezkor bo'lsa, u shunchalik
li bo'ladi.
Axborotning qadrliligi aniglik darajasi oshgani sayin voki xabar
Qilinayotgan va aniq natijalar o'nasidagi farq kamayganda tez ko*tariladi.
A0 igrog va ishonchli axborot to*g*ri garorni gabul gilishni ta’minlaydi.
Axborotning gimmati ushlanib golish vagti oshishi bilan kamayadi,
tufayli axborot eskiradi.
Axborotni qayta ishlashda ushlanib qolish kamayvganda. birinchidan.
1 oldinroq gabul gilinishi mumkin, ikkinchidan, uning mazmuni
kshilanadi.
* Axborot fovdali bo‘lishi uchun har bir dagigada hal etiladigan
mmo bilan bog'lig bo'lisht lozim. Fagat ishga tegishli axborot
anuvchilarga o'z vagtida va mazmunli garor gabul gilish imkonini
i. Ular esa 0'712a zarur malumotdami izhshga ortigeha vagt sarf etmaydi,

-
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Agar mavjud axborot ishlab chigilayotgan garor bilan bog'liq bo'lmas;_
u biror givmatga ega bo'lmaydi. Foydalanuvchining axborot voki ishning
qandaydir qismini bilishi (yoki bilmasligi) ham axborot giymatining
muhim omilidir.

Shunday qilib, axborotning givmati fagat uning migdori bilanging
belgilanmaydi. Axborot birligining givmati yoki murakkabliligi darajasiga
qarab baholash ham muhim. Unda boshgaruv xodimlari ishini ular ishlab
chigarayotgan axborot migdori va givmati bo'yicha (boshqgarish
samaradorligi uchun zarur va yetarli bo‘lgan) baholash imkonivati tug'iladi,
Ushbu formula bo'yicha foydalanuvchi (ijrochi) foydali ishi koefTitsiyent
shunday baholash ko'rsatkichi bo'lib xizmat gilishi mumkin:

o Vchiq *!chiq
Vir *hir M
buyerda /, , [ — tegishlicha kiruvchi va chiquvchi axborot giymati:

Ve Vi, — tegishlicha kiruvchi va chiquvehi axborot hajmlandir.

Axborotni gayta ishlash va foydalanish jarayonlari — mehnat jara-
yonlari, boshqaruv mehnatini tejash muammosi ekan, demak, bu eng
avvalo axborotni tejash muammosidir. Axborotni tejash tamoyili shundayki,
u bilan bog'liq jarayonlar undan fagat ishlab chiqgarishda foydalanilgandagina
magsadga muvofiqg bo'ladi.

Axborotni tejash yo‘laridan biri doimiy va o‘zgaruvchan axborot
o‘rtasida to’g‘ri nisbatni o'matishdir. Bunda doimiy axborot solishtirma
og‘irligining aniq sharoitlardagi eng ko*p imkonivatlarini ko‘zda tutishi
lozim.

Axborot 1o‘lagonligining o'lchovi bo'lib (vani faktik yoki loyi-
halashtirilgan) J_ dan vaqt birligi yoki bir boshgaruv turkumi (jarayon.
ish) mobaynida mazkur sharoitdagi maksimal axborot miqdori J__ga
og'ishi axborot to‘fagonligiga o‘ichovi bo'lib xizmat gilishi mumkin.
chunki axborot t1o'lagonligi oxir-ogibatda uning migdori bilan belgilanadi.

Axborot 1o'lagonlilik koefTitsiventi o'lchami K, quyidagi formula
bilan belgilanadi:

. ‘_"L‘f?'.

g Jm;n
Axborot migdorining oshishi bilan uning givmati, ya'ni u bilan
bog'lig bo‘lgan harajatlar ortadi. Birog bu giymatning o‘sishi bir tekis
rivojlanmavdi, chunki v axborot migdon oshgandagina ontadi. Bu axborot
birligiga harajatlar migdori ortishi sababli axborotni gayia ishlash

(2

58




kkabligi oshishi natijasida o'sishi bilan izohlanadi. Demak. axborot
qonliligi koeffitsiventi axborotga ketgan harajat bilan bog'lig.

_ Teskari belgilar bilan olingan yo'qotishlar o*lchami igtisodiy samarani
ir-ogibatda foydani) ifodalaydiki. u axborot noto’lagonligi va o'z vaqtida
qazilmaganligi tufayli yo'gotishlarni bartaraf etish natijasida olinishi

. "lgﬂsodiy samara (/) bilan axborotni yo'gotish (.$) o'rasidagi aloga

vidagi bog'liglikda ifodalanadi:

: M
M

a M — vo'qotishlar yoki igtisodiy samara koeflitsiventi (ularning

imal ahamivatiga nisbatan).

S, maksimal yo*gotishlar axborot umuman yo'q paytida yuzaga

keladi. Ularning o'lchami axborotsiz to*g'ri qaror gilish ehtimoli hisobga
agan holda belgilanishi lozim.

M koeflitsiventi oz navbatida axborot to‘laqonligi koeffitsiyenti
dan, u bilan bog'lig harajatlar(S§,) va yo‘gotishlarga (5,) bog'lig.
pak, axborot to‘lagonligi koeffitsiyenti optimalligi sharoitlarini ikki

ma aks ettirishi mumkin: harajat va yo‘gotishlar summasini
minimallashtirish, va'ni (§,0S,) . voki foyda va harajatlar o'rasidagi
fargni maksimallashtirish, ya'ni (E—S)_, . Axborot harajatlari uning
miqdoriga, shuningdek sifat harakteristikalariga bog'liq holda belgilanadi.
~ Umumiy holda axborot hisobini axborotning mazmuni, usuli va
igdori bilan tavsiflash mumkin.
~ Axborot miqdori tushunchasi o'tgan asming 30- yillarida vuzaga
va 50- villarda asosan aloga texnikasi maqsadlari uchun shakllandi.
yili K.E. Shennon axborot migdorini aniglash uchun shunday klassik
lani berdi:

: N

/ *5., 3)

: I
. = ¥ ()4 3 J
- =V B, @)
bu yerda N — ehtimoliy xabarlar soni: P — 7 xabarlar ehtimolligi.
Formula quyidagi ko'rinishda ham go‘llaniladi:
m
J=-h l"} Plog P. (5)
is

a m — ramzlar (elementlar) soni. ulardan xabar tuzilishi mumkin.
— bir xabardagi ramzlar son.
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Axborot tizimlarini varatish borasida amaliyotdagi saglangan axbory
miqdori hisobga olinadi, shu bois axborot hajmini hujjatlar soni, shak|j.
satrlar soni. belgilari, ramzlari, yozuvlar, signallar, xabarlar migdoy
bilan belgilanadi.

Axborot narxiga ta’sir etuvcehi omillar axborotni gayta ishlash nary
va uning iste’mol sifati hisoblanadi. Axborot sifatini oshirish, odatdy,
texnik va dasturiy vositalarga gilinadigan harajatlarning migdorini muayyap
darajada oshirishni talab etadi. Axborot uzatish tezligining oshishi. gayiy
ishlashda ushlanib golish davrining kamayishi, axborot anigligining
oshishi. tizim ishi ishonchliligining ortishi, axborotdan f(‘i\ddf.iﬂhhmilg,
qulaylashishi, axborotni qayta ishlash va umumlashtirish darajasining
oshishi uning gadr-gimmatini oshiradi va tegishlicha narxi ham oshad.

3.3. Iqtisodiy axborot, uning xossalari va turkumlanishi

Axborot, axborot resurslari har doim mavjud bo‘lgan, ammo ularea
o'z hususivatiga ko'ra igtisodiv kategoriya sifatida garalmagan. Garchi kishitar
boshgaruy sohasida axborotdan doimo foydalanib kelgan bo’lsalar ham,

Jamiyat rivojlanib borishi va texnologiyalarning murakkablashishi
natijasida. axborot hajmi shunchalik ko‘payib ketdiki, uni boshqgaruy
sohasida avtomatlashtirilgan holda gayta ishlashni tashkil etmasdan tunb
to'g'ri garor gabul qilish murakkablashadi. Hozirgi kunda mavjud
axborotning asosiy gismini iqtisodiy axborot tashkil etadi.

Igqtisodiy axborot deb, xalq xo‘jaligi tarmeqlarining igtisodiv va
molivaviy faolivatlarini ifodalovchi ma’lumotlar to*plamiga aytiladi.

Iqtisodiy axborotni o‘lchashda turli xil birliklardan foydalanish
mumkin.

Masalan, axborotni vig‘ish., qavta ishlash va saqglashda bit, bavi,
Kilobavt, Megabayt va boshga o*lchov birliklaridan foydalaniladi.

I bavt = 8 bit,
1 Kbayt = 1024 bavt.

Qayd qilish jarayoniga ko*ra axborotning o‘lchov birligi sifatida bel:i.
sa'z, jumla, abzats va boshga birliklardan fovdalanish mumkin.

Axborotni uzatish va gabul gilishda BODO kattaligidan fovdalaniladi
I Bodo 1 simvolga teng.

Iqtisodiy axborot tuzilish nugtayi nazaridan ikkiga bo'linadi:

l. Fizik turilish

2. Mantigiy tuzilish.

Fizik tuzilish iqtisodiv axborotni turli xil tashuvchilarda joylashishin
ifodalayvdi.
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Mantigiy tuzilish esa axborot bo*laklari o rtasidagt 0" zaro munosa
arni ifodalavdi,

k tuzilishni o rzanish uchun informatika sobasiga tegishli botlgan
fanlarni o' rganish talab gilinadi. Shuning uchun ham biz mantigy
ni o'rganish bilan chegaralanamiz.

tigiy tuzilishga ko'ra axborot quyidagi bo'laklardan tashkil topadi:
 axborot tizimi;

» axborot ogimi:

‘e axborot massivi;

ko‘rsatkich;

rekvizit,

qtisodiy axborotning eng Kichik bo'lagi rekvizit hisoblanib. u ikki
a bo'linadi:

. Rekvizit belgi.

Rekvizit asos.

izit belgi axborotning sifat tomonini xarakterlaydi, asosan so‘zlar
damida ifodalanadi va mantiqiy amallarni bajaradi. Masalan: tovarning
mi, operatsiya turi.

Rekvizit asos axborotning migdor tomonlarini xarakterlaydi, asosan
vordamida ifodalanadi va arifmetik amallarni bajaradi. Masalan:
L 1000.
ekvizitlar birgalikda axborotning yugori bo'lagi — ko'rsatkichni

giladi. Masalaga tegishli bo'lgan bir xil ko'msatkichlar axborot
siviarini tashkil qiladi.

Axborot massivlari axborot ogimini, ogimlar esa axborot tizimini
kil qiladi.

Hozirgi kunga qadar igtisodiy axborot turkumlanishining yagona tizimi
gan emas. Umumiy holda igtisodiv axborot quyidagi belgilarga ko‘ra
arga ajratiladi.

~ Boshgarish funksiyalariga ko' ra:

 a) rejalashtirish;

-b) hisobot olish;

d) nazorat gilish:

¢) iqtisodiy tahlil kabi axborot guruhlariga bo‘linadi.

Faolivat ko' rsatish soxasiga ko'ra:

a) qishloq xo'jaligi:

b} sanoat;

d) savdo:

€) transport:

f) aloga va boshga axborot guruhlariga bo'linadi.
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Turg unlik daragasiga ko

a) doimiy;

b) shartli doimiy:

d) o zgaruvchan axborotga bo'linadi.
Obyekiga tanllughiligiza Ko

a) ichki va tashqi axborot:

b) kiruvchi, chiquvchi axborotga bo'linadi.
To'liglik darajasiga ko'ra:

a) yetarli;

b) to'lig bo'lmagan;

d) ortigcha axborotga bo'linadi.

Ifodalanish usuliga ko'ra:

a) harf-raqamli;

b) jadvalli;

d) chizmali;

¢) signalli axborotga bo‘linadi.

Iqtisodiy axborotni gavta ishlash natijasida tegishli boshqarish garorlan

ishlab chigiladi. Axborotni gayta ishlash jarayonlari bir qancha amallarni
0'z ichiga oladi va ular quyidagi bosqichlarga biriktiriladi.

1. Asosiy bosqich.

2. Yordamchi bosgich.

3. Nazorat bosgich.

Asosiy bosgich bevosita axborotni gayta ishlash bilan shug*ullanuvchi

amallarni o'z ichiga oladi. Bu bosqich yuqori darajada avtomatlashtirilgan
bo'lib, quyidagi amallardan tashkil topadi.

I. Axborotni uzatish.

2. Axborotni qabul gilish.

3. EHM ga kiritish.

4. EHM da bevosita ishlash.

5. Natija olish.

6. Foydalanuvchiga yetkazish.

Yordamchi bosqich amallari axborotni qayta ishlash jarayonining

sifatiga ta’sir ko'rsatadi. Bu bosgich quyidagi amallarni 0°z ichiga oladi:

1. Axborotni o'lchash. Qayd qilish.

2. Mashina tashuvchilarga o‘tkazish.

3. Birlamchi hujjatlarni gabul qilish.

4. Axborotni saqlash.

Nazorat bosqichi quyidagi amallarni o'z ichiga oladi:
[. Qabul gilingan axborotni tekshirish.

2. Amallarning bajarilishini nazorat gilish.

3. Xatolarini to'g'rilash.



‘ 3.4. Axborot mahsulotlari barcha resurslardan ogilona
¥ foydalanishni ta’minlab beruvchi resursdir

Axborot mahsulotlari boshqga barcha resurstardan samarali va ogilona
ishni ta’'minlab beradigan vagona resursdir.
~ Turli kanallar bo'yicha axborot mahsulotlarini muomalaga Kiritish
i turli axborot tashuvehi vositalarda gavd etishdan boshlanadi. Shu
swagichdan ularning turli kommunikatsiva tizimlaridagi harakati
hlanadi, ya'ni fagat shundagana ular fazo va vaqt birligida iste’'molchilar
: a jaravonlar o‘rtasida uzatilishi mumkin. Axborot, yugorida
a’kidlganimizdek. u voki bu tashuvchilarda qayvd etilishidan boshlab
resurslari sifatida shakllanadi. llmiy-texnika taraggiyoti axborot
ining avtomatlashtirilgan usulda gavta ishlanishiga bo'lgan talabni
ftirishga zamin yaratib bermoqda.
‘Hozirgi kunga kelib axborot resurslarini yvig*ish, gayta ishlash, uzatish
iste’'molchilarning shaxsiy talablaridan kelib chigqan holda, ushbu
slarni tayyorlash bilan shug'ullanadigan turli xildagi axborot-
nunikatsivalar biznesi vujudga kelgan bo'lib. ular ushbu bozor
. 90-yillarning asosiy xususivatlaridan biri — axborot-kom-
atsiyalar biznesida turli va yangi ishtirokchilarning pavdo bo'lishidir.
mg qatorida ma’lumotlar bazasini ishlab chiquvchilar, turli
eraktiv xizmatlar, axborot vositachilarini sanab o‘tish mumkin. Hozirgi
nda AQSh dunyo huijjatli fondlarining eng virik egalaridan sanaladi.
hina o'qgivdigan hujjatli axborot resurslari mazkur fondning katta qis-
ni tashkil etadi. Yevropa Ittifoqi mamlakatlari o‘zaro birlashib
EUROUNET axborot tarmog‘ini yaratish bo‘yicha o'z iste’'molchilariga
dunyoning S0 % dan ortiq hujjatli resurslariga kirish imkonini yaratmogda.
- yagona iqtisodiy va sivosiy maydonining vujudga kelishini e'tiborga
birlashgan Yevropa Ittifogining axborot resurslarini AQShniki bilan
tirsa bo‘ladi, ayrim ko‘rsatkichlar bo‘yicha esa undan ham o'zib
i mumkin 3.1-rasmda bozor ishtirokchilarining tashkiliy-funksional
jalari berilgan.
b Axhoroi kommunikatsivalar biznesi o'z ichiga quyidagi tarkibiy
i gamrab oladi:
#* s axborot resurslari — ma’lumotlar bazasi va banklari, turli xildagi
amxivlar, kutubxonalar, muzeylar fondi va hokazo;
= e axborot-telekommunikatsiyalar infratuzilmasi — hududiy davlat
ter tarmoglari, telekommunikatsiya tarmoglari va maxsus xizmat
uvchi tizimlar, tarmoglar, ma’lumotlarni uzatish kanallari va axborot
ini boshqarish;
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3.1-rasm. Axborot-kommunikatsiyalar bozori ishtirokchilari
tashkiliv-funksional aloqalarining chizmasi,

« axborot, kompyuterlar va telekommunikatsiya texnologiyalari;

» axborotlarga kirish va ularni targatish uchun qo‘llaniladigan
telekommunikatsiya, informatika va hisoblash texnikasi vositalarini
go'llaydigan;

» ilmiy-ishlab chigarish sohasi mutaxassislari;

o milliy axborot infratuzilma faolivatini tashkil kiluvchi tashkiliy
tuzilmalar va xodimlar;

* ommaviy axborot tizimlari;

* axborot mahsulotlari va xizmatlari. axborotlashtirish, telekom-
munikatsiya, aloga vositalari va axborot texnologayalari bozori; axbo-
rotlar himoyasini ta’'minlovchi tizimlar;

e dunyo ochiq axborot tarmoglari bilan O’zbekiston Respublikas!
axborotlar bozorining munosabati:

» axborotlashtirish gonunlarining tizimi.
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Jaterakty xizmatlar iste molehi va vositachilarga axborot mahsu-
xizmatlarini chakana savdo asosida tagdim etadi. Broker firmalar
or savdosi bilan shug ullanib, vakuniv iste’'molchiga xizmat
i. Oxirgi yillarda interaktiv xizmatlar va ma’lumotlar bazasini
y chiquvchilarning faolivati yakuniy iste’molchilarga garatilgan.
aktiv xizmatlarni shartli ravishda oltita guruhga ajratish magsadga
-_"'],‘:

) .axborot supermarketlari® — ko'p hajmli va turli mavzudagi
gmotlar bazasiga kirishni ta’minlovchi xizmatlar:

2) iste’molchilarning maxsus guruhlariga mo*ljallangan ixtisoslashgan

xizmatlar. Ushbu xizmatlar bibliografik axborotlarni interaktiv
azib beruvchilardan hisoblanadi:

ar soniga ega;

turli axborot-gidiruv tizimlariga kirish imkonivatini beruvchi

unikatsiva shluz vazifasini bajaruvchi interaktiv xizmatlar;

real vaqt birligida ma’lumotlar bazasiga interaktiv kirishni

lovehi maxsus axborot xizmatlari,

imlarning [13,22,38,39] fikricha, axborot mahsulotlarining jamiyat

al miqyosida aylanishi quyidagi ko*rinishda bo‘lishi mumkKin:

ularni varatish, saglash, foydalanish, uzatish va tarqatish

arida tovar sifatida;

) subyektlar ahvolini huquqiy muvofiglashtirish va boshgarishni

alga oshirishning (rasmiv hujjatlar va sud garorlari orgali) vositasi sifatida;

d) garor qabul gilishning manbayi sifatida;

ta’limning konstitutsivaviy hukukini amalga oshirish jarayonida

olish va tarbiyalashning manbayi sifatida;

- D) yuridik va jismoniy shaxslar faoliyati hagidagi hisobot (buxgalteriya,

istik, soliq va hokazo) sifatida.

~ Yugqori sifatli va tezkor yetkazilib beriladigan axborot mahsulotlariga

$41ab doimo o'sib bormoqda. Hamma boshgarish obyektlari ham katta
imdagi axborot mahsulotlarini saqlash va qayta ishlash imkoniyatiga ega

s. Shuning uchun ham axborot mahsulotlari va xizmatlarining

Mmlakatimizda keng targalishi uning axborot-texnologik bazasi, aloga

i va ma’lumotlarni uzatish vositalari, axborot mahsulotlarini ishlab

gishning tovar-xo‘jalik, ishlab chigarish igtisodiy sharoitlarining

stlanishi bilan bog'lig.

~ Yetakchi interaktiv hizmatli faoliyatning tahlili axborot maxsulotlari

iZmatlarining tasniflash tizimi orgali keltirilgan (3.2-rasm). Axborot

Alimov va boshg. 635
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ahsulotlan tarkibidagi har bir sinf nomenklaturasi uzluksiz ravishda
pvuterlashtirish jaravonining ta’sin ostida bo’ladi.

Ular vangi turining varatilishi xalq xo‘jaligining axborot 1a" minoti
nkonivatlarini kengaytirmoqgda. Axborot mahsulotlan va xizmatlan o' rtasida
ypincha aniq chegara bo'lmaydi, zero ular bir-birini 1o°ldirib wuradi.
slgaro jahon amaliyotida axborot tovarlariga axborot-kommunikatsivalar
ining ishlab chigaruvchi mahsulotlari hamda 1a’minlovehi gismi
adi. Dunyo axborot-kommunikatsiyalar bozorini quyidagi sektorlarga
sh mumkin.

- Jahon axborot-kommunikatsivalar bozori tahlili shuni ko'rsat-
pgdaki, axborot mahsulotlarini tagdim etish usullarini tanlashga quyidagi
] katta tasir ko'rsatadi:

~ a) axborot xarakteri va eng avval uning o*zgarib turish darajasi;
~ b) iste’'molchining axborot mahsulotlaridan foydalanish xarakteri;
d) iste’'molchilardagi mavjud texnik vositalar va o‘sha hududdagi
eki unikatsiya vositalarining ahvoli;

e) qtymauy parametrlar (axborotlarni uzatish bo‘vicha telefon

patlarini to‘lash giymati, dastuny—te‘:mk vositalar givmati va hokazo);
m foydalanuvchilar soni va ularning ma’lumotlar bazasi bilan
ilogatda bo'lish tezligi.

Shunday qilib, axborot-kommunikatsiyalar bozorining mamlaka-
izda shakllanishi jahon amaliyotidan kelib chigqan holda yo‘lga qo‘yilishi
Zero, aynan shu narsa mehnat unumdorligi va sifatini oshirish,
Ipi ichki mahsulotni yanada yuksaltirishning asosiy omillaridan hisob-
ib, mamlakatning igtisodiy o'sish sur’atini belgilab beradi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Axborotga, igtisodiy axborotga ta’rif bering.

2. Axborotning sifat xususivatlariga nimalar kiradi?

3. Axborot resurslari tarkibiga nimalar kiradi?

4. Axborot resurslarining xususivatlarini sanab o'ting.

3. Axborotning givmati ganday qilib hisoblanadi?

6. Axborotning to*lagonlik koefTitsiyenti ganday qilib hisoblanadi?

7 Axborotlar migdorini ganday qilib hisoblash mumkin?

- 8.Qanday interaktiv xizmatiarni bilasiz?

F_- Axborot mahsulotlarini tagdim ctish usullariga ganday omillar ta’sir
¥ i "

10. O'zbekiston Respublikasida axborot-kommunikatsiya bozorining
Klanishi ganday afzalliklarga olib keladi?

1. O'zbekiston Respublikasining xalqaro axborot maydoniga kirib borishida
By vazifalar muhim hisoblanadi?
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4-BOB. AXBOROT TEXNOLOGIYAST — IQTISODIY
TIZIM SIFATIDA

4.1. Tizim, uning xususiyatlari va tasnifi

Hozirgi kunda fan va texnikada ko'p go’llaniladigan tushunchalardan
biri — tizimdir. Tizim — bu tashkil etuvchilardan iborat bir butunlik
degan ma'noni anglatadi. Umumiy holda tizimga quyidagicha ta'rif
keltiramiz.

Tizim — bu o'zaro bog'lig va yagona magqsadga erishish uchun ma’-
lum goida asosida o‘zaro munosabatda bo*ladigan elementlar to*plamidir.
Bu elementlar to"plami oddiy elementlar vig'indisidangina iborat bo‘Imay,
har bir element ham o'z navbatida tizim bo'lishi mumkin.

Tizimlarni turli belgilarga ko'ra turkumlarga ajratish mumkin. Umuman
olganda, tizimlar moddiy yoki mavhum bo‘lishi mumkin (mavhum
inson ongi mahsuli).

Moddiy tizimlar, asosan moddiy obyektlar to*plamidan tashkil topadi.
0*z navbatida moddiy tizim anorganik (mexanik, kimyoviy) va organik
(biologik) tizimga yoki aralash tizimga ajratiladi. Moddiy tizimlarda asosiy
o‘rinni ijtimoiy tizim egallaydi. Bunday tizimning xususiyatlaridan bini
insonlar o'rtasidagi munosabatlarni aks ettirishdir.

Mavhum tizimlar inson ongining mahsuli bo‘lib, har xil naza-
riyalar, bilimlar, gipotezalardan iborat. Yangi axborot texnologiyasi ham
moddiy tizim elementlarini (kompyuterlar, hujjatlar, insonlar), ham
nomoddiy tizim elementlarini (matematik modellar, inson bilimlari va
hokazo) o‘z ichiga oladi. Shu orada axborot texnologiyasiga ta’rif berib
o‘tish magsadga muvofiqdir.

Axborot texnologivasi — obyekining, hodisa yoki jarayonining
(axborot mahsulotining) ahvoli haqida yangicha ma’lumot olish magsadida
ma’lumotlarni yig'ish, gayta ishlash va uzatish vositalari hamda usullan
majmuasi (boshlang‘ich ma’lumotlar) dan foyvdalanish jarayonidir.

Tizimlar tuzilishi bo‘yicha oddiy voki murakkab bo‘lishi mumkin.

Oddiy tizimlarni tashkil etuvchi elementlar soni kam bo‘lib, sodda
tuzilishga ega bo'ladi.

Murakkab tizimlar esa bir nechta elementlardan tashkil topgan bo'1ib.
bu elementlar ham o'z navbatida alohida tizimlarga bo'linishi mumkin

Vaqt davomida o*zgarishga qarab tizimlar statik va dinamik turlar23
ajratiladi. Statik tizimlar ma’lum vaqt oralig'ida o'z holatini saglab goladi.
Dinamik tizimda esa vaqt o'tishi bilan holat o*zgarib boradi.

Har bir tizim xossalar (xususiyatlar) to‘plami M bilan ta'riflanad
Tizim xossalari (xususiyatlari) f vaqt davomida o*zgarib turishi mumhin

68




Bunday tizimlar yuqorida ta’kidlaganimizdek dinamik tizimlar
itiladi. Dinamik tizimlarda vaqgt r” o'tishi bilan xossalar to*plami
ar ekan, demak tizim holati A(#) ham o‘zgarib boradi.

H(ry= H(Y) M,

“Tashgi muhit bilan bo'ladigan alogasiga garab ochiq yoki yopiq
r bo'lishi mumkin. Ochiq tizimlar tashgi muhit bilan faol aloqada
Yopiq tizimlarning elementlari esa tashgi muhitdan ta’sirlanmaydi.
prot tizimini ishlab chigishdan madqgsad — tashkiliy loyiha-
, texnologik va hokazo jihatlarini hisobga olgan holda tizim
_ ning samaradorligini oshirishdir.
" O'rganilayotgan fan sohasini aks ettiruvchi ham umumiy, ham ayrim
yatlarga ega bo'lgan tizimning ko‘plab tushuncha va ta’riflari mavjud.
miv holatda fizim deganda ular orasidagi va ularning xususiyatlari
gi alogalar majmuyiga ega bo‘lgan, ya'ni bir-biriga chambarchas
pan gismlardan iborat butun bir obyektlar majmuasi tushuniladi.
ta’rifdagi tizimga quyidagilarni misol qilib keltirish mumkin:
ar va tutashtiruvehi qurilmalardan yig'ilgan mashina; hujayralarning
n majmuyini tashkil etuvchi tirik organizm; turli resurslar, bir-biri
‘langan ko'plab ishlab chigarish jarayonlari va Kishilar jamoalari
sida yuzaga kelgan korxonalar va hokazo. Bunday hollarda obyektlar
lar) yagona tizim sifatida ishlaydi, ya'ni har bir obyekt, kenja
mlar, umumiy tizim oldidagi vagona magsad uchun harakat giladi.
~ »Tizim“ni aniglashga quyidagi atamalar kiradi: ,obyektlar®, .alo-

[, LXususiyatlar™,

Dbyektlar — tizimning bir bo‘lagi voki komponentlari bo'lib,
oniy, matematik o‘zgaruvchan tenglamalar, qoida va gonunlar,

pgik jaravonlar, axborot jarayonlari, ishlab chigarish bo'linmalari
bi ko‘plab cheklanmagan gismlarga ega.

Xususiyatlar — bu obyektning sifatini ifodalovchi parametrlardir.
uSusivat tizimning ma’lum bir o'lchamga ega obyektlarini bittalab
! iy jihatdan bayon etish imkonini beradi. Obvektlarning xususiyatlari

im harakati natijasida o*zgarishi mumkin.

Alogalar obycktlar va ularning xususiyatlarini tizim jaravonida yvagona
ditlikka birlashtiradi. Bunda barcha tizim elementlarining kenja tizimlari
_' lar o'rtasida aloga bo'lishi nazarda tutiladi. Ayrim umumiy

' iyaﬂar qoidalar voki tamovillar bilan birlashuvchilar o*rnasida
o maviud bo'lishi tizimning asosty tushunchasi sanaladi. Boshgalay
Inror bir alogaga ega bo‘lmagan element ko*nb chigilavotgan tizimga
paydi. Tizimning xususivatlari quyvidagilar sanaladi: elementlar
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murakkabligi, magsadga garatilganligi, turli-tumanligi hamda ular tabiaij,
tarkiblashganligi. bo‘linishligidir.

Tizimlar tarkibi hamda asosiy maqgsadlariga ko'ra farqlanadi. Quyida
4.1-jadvalda turli elementlardan iborat bo‘lgan va turli magsadlarga qaratilgin
bir gancha tizimlar namuna sifatida keltirilgan.

Tashkiliy murakkablik tizimning asosiy xususivati sanaladi va y
elementlar o‘rtasidagi o*zaro alogalar (o*zaro harakatlar) migdori bilan
aniglanadi. Elementlar o‘rtasidagi chatishib, qo‘shilib ketgan o'zaro
aloqgalar shunday tuzilganki, u birorta parametr alogasining o*zgarishiga
olib keladi.

4. 1-jadval
Tizimlar namunasi

Tizimning asosiy

Tizim Tizim elementlari magsad

Odamlar, jihozlar, ma- | Tovar ishlab chi-

Iqtisodiy obyekt teriallar, bino va hokazo | qarish

Elektron va elektrome-
Kompyuter xanik elementlar, aloga
tarmoglari va hokazo

Ma’'lumotlarni gayta
ishlash

Kompyuterlar, model-
lar, kabel, tarmoq das- | Axborot uzatish
turiy ta'minot va hokazo

Telekommuni-
katsiva tizimi

Kompyuterlar, kom-
pyuter tarmoglari, ax- Kasbiy axborot ishlab
borot vadasturiy ta'mi- | chigarish

not, odamiar

Axborot tizimi

Tizim butunligining o'ziga xosligi bilan aniglanadigan yvangi xusu-
sivatlarning paydo bo'lishi ba’zan emerjentlik (inglizcha ..emergent* —
vuzaga keluvchi, paydo bo‘luvehi) deb ataladi. Tizimlarni gismlarga.
aynigsa o'zi tarkib topadigan elementlarga bo*lganda bunday vazifalar yoki
1avsiflar o'z-0'zidan vo'q bo'ladi.

Magsadga qaratilganlik. Tizim umumiy xususivatga ega, ya'ni v
umumiy magsadga erishishga harakat gilishga garatilgan. Tizimning magsadga
vo'naltirganligini ifodalovehi barcha elementlar uchun umumiy bo'lgan
o*zaro alogalarning magsadli qoidalar magsadning mayvjudligini belgilayd:.
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Tizimning tarkiblashganligi — bu tizimning alohida elementlari va
arning tashqi muhit bilan o°zaro harakati o'nasidagi ichki alogalarning
»imiv tarkibidir. Tizim tarkibi — uning faoliyati samaradorligini ko'p
atdan belgilovehi muhim tavsiflardan biri sanaladi.
Tizimning bo‘linishi — bu uning magsadlar va vazifalarga javob
sruvchi ma’lum belgilar bo'yicha ajratilgan elementlar voki bir qator
Ma tizimlardan tuzilganligini anglatadi. Kenja tizimlar bunday
shning asosini tashkil etib, bunda elementlar o'rtasidagi alogalar
brog. kenja tizimlar o' rtasida esa kamrog bo'ladi.
' Tizim tushunchasi shu ma'noda nisbiyki, tizim elementining o‘zi
murakkab tizim bo‘lishi mumkin. Biror belgi bo‘vicha ajratilgan
m 0'ziga nisbatan yugori darajadagi tizim elementi bo*lishi mumkin.
Tashqgi muhit. . Tizim* tushunchasi tizimga Kiruvchi bir qator
i cheklaydi: shartli ravishda cheklangan chegara o‘ranadi, undan
dagi elementlar esa ushbu tizimga kirmay qoladi. Bundan
hiladiki, tizim o'z-o‘zidan emas, balki boshga ko‘plab elementlar
ida mavjud bo'ladi. Ayrim masalalarni hal etishda bizni bu tashgqi
g barcha elementlari emas, balki ushbu masala nuqgtayi nazaridan
mubhitni tashkil etuvchi, ko‘rib chigilayotgan tizimga biror-bir
i bo‘lgan elementlargina qizigtiradi. Tashgi muhit — bu ko'rilayot-
| tizimga ta’'sir ko‘rsatuvchi yoki ko'rilavotgan masala sharoitida uning
ostida bo‘lgan. tizimdan tashgaridagi har ganday tabiat elementlaridir.
i, real sharoitlarda tizimlarning har biri alohida emas, balki
ari yonida, bir-biriga bog‘liq holda ishlaydi. Tizimlarni tahlil va
gilish chog‘ida alogalarning ikki xil turi ajralib turadi: ichki va
aloga. Tashqi alogaga ega tizimlar ochiq deb, unga ega emaslari esa
] aloga deb ataladi.
- Tizimlar tasnifi. Tizimlarni giyoslash va farglash. ularning bir-biri-
10"xshashlari va farglilarini ajratish orgali tasniflash amalga oshiriladi.
~ Tasniflash — bu faqat borliq modeli va uni turli belgilar, ya'ni
h va chigish jarayonlarining bayoni, ularning kelib chigishi, bosh-
turi, boshgaruvning resurslari bilan ta’minlanganligi va hokazo
ficha amalga oshirish mumkin. Tizimni mazkur belgiga ko'ra tasniflash
i=rasmda keltinlgan.
Sun iy tizimlar — bu inson tomonidan yaratilgan tizimlardir.
Tabiiy tizimlar — bu tabiatda yoki jamivatda inson ishtirokisiz vuzaga
Blgan tizimlar,
Aralash tizimlar tabiiy va sun’iy tizimlarni o'z ichiga oladi.
Ergonomik tizimlar — bu. .mashina-inson — operator* majmuyi.
; Biotexnik tizimlap — tirik organizmlar va texnik qurilmalar kiradigan
Zimlardir.
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TIZIM

I .
A sumiy —  Aralash ~ Taf\ii_v N
- Asbob Ergonomik P Jonli
— Mexanizmlar | [T Biotexnik Jonsiz
L1 Mashinalar Tashkiliy —  Iqtisodiy
—  Robotlar _{ Aviomatlashtirilgan ljtimoiy
| Awvtomatlar

4.1-rasm. Tizimlar tasnifi.

Tashkiliy tizimlar — bu, zaruriy vositalar bilan jihozlangan kishilar
jamoasidan tashkil topgan tizimlar sanaladi.

4.2. Axborotning tashkiliy tizimda boshqaruv darajasiga
ko‘ra tagsimlanishi

Tashkiliy tizim — boshgarish, shuningdek, tashkiliy tuzilma,
magqsadlar, boshqarish samaradorligi va xodimlarni rag‘batlantirish goidalan
mezonlari uchun foydalaniladigan, xodimlarning yurish-turishi va texnik
vositalarning ishlatilish tartibini belgilovchi qoidalar yig*indisidir.

Tashkiliy tizimlar ishlab chiqarish vositalaridan foydalanuvchi ki-
shilar jamoasining ishlab chigarish faoliyatini boshqarish uchun mo’l-
jallangan. Oxirgisi ancha muhim holat hisoblanadi, chunki tashkiliv
tizimlar texnik vositalarning o‘ziga xosligini, xususan, boshgaruv vos!
talarini hisobga olishi lozim.

Tizimda boshgaruv obyekti — bu muayvan moddiy zaxiralarga ega v
anig mahsulotni olishga vo'naltirilgan ishlab chigarish operatsivalarin
bajaruvchi vazirlik. idora, korxona. sex. ishlab chiqarish, uchastkalar.
ijrochilar jamoasi voki ayrim shaxslardir. Boshgaruv obyektining faolivat
ishlab chigarish jaravoni chog'idagi turli holatlardagi vazifalarni amalg:
oshirishga bo'vsindirilgan,
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oshagaruv organi obvektni boshgarish uchun tashkiliy tizimdan
anuvchi shaxs voki shaxsiar guruhi sanaladi.
ashkiliy tizimlar avtomatlashtirilgan yoki avtomatlashtirilmagan
hi mumkin.
mshkiliy tizimlar bir gator o'ziga xos xususiyatlarga ega. Dastlabki
‘ igi shuki. tizimning asosiy elementi murakkab, faol tizim
ondir. Inson yurish-turishi, xulgi jihatlarining amaliy talablarini
y etuvchi norasmiy modellarini tuzish juda murakkab, ba’zan esa
3'g. Ayni paytda inson tashkiliy tizimlarda garor gabul giluvchi
(QQSh) hisoblanadi.
ashkiliy tizimlarming ikkinchi o'ziga xosligi — ko*p magsadli ishlash
dir. Ushbu tizimlar faolivatining samaradorligi umuman olganda
kichik tizim va elementlarini tashkil etuvchilariga ko*ra ko*plab
agi texnik, igtisodiy va ijtimoiy ko‘rsatkichlar bilan belgilanadi.
dorlikni baholashning ko'pgirraliligi ko*pgina o‘zaro bog'liq jihatlar
gha boshqarishni tashkil etish zaruriyatiga olib keladi. Bunda tizimning
iga elementlari bilan moddiy va axborot jihatdan o'zaro ta'sirini tashkil
talab etiladi.
chi o'ziga xoslik — tashkiliy tizimlarning uzluksiz rivojlani-
ichiga oladi, u yangi ehtiyojlar paydo bo'lishi, bu ehtiyojlarni
ichki shart-sharoit hamda o*zgarishlar bilan bog'liq holda gondi-
yo'llarini takomillashtirishdan iborat. Ogibatda, obyektlar tarmoqlari
My 0'zgaradi, uning elementlari o*rtasida vangi alogalar paydo bo'ladi.
pdek, ham alohida obyekt, ham umuman tizim sifatida boshqarish
i 0'zgaradi.
Axborot tizimlari axborot va axborot texnologiyalari kabi jamiyat
ido bo‘lgan vaqtdan buyon mavjud, chunki uning har ganday ri-
anish bosgichida boshgaruvga ehtiyoj bo‘ladi. Boshgaruv uchun esa
mlashtirilgan. oldindan tayvorlangan axborot talab qilinadi.
~ Axborot tizimi tegishli iqtisodiy obyektlarda faoliyat ko*rsatuvchi va
tlicha tuziluvchi axborotlar majmuyi uning axborot tizimini tashkil etadi.
- Axborot tizimlarining asosiy vazifasi — barcha resurslarni samarali
Shqarish uchun igtisodiy obyektlarga kerakli bo*lgan axborotlarni ishlab
qish. iqtisodiy obyektni boshqarish uchun axborot va texnikaviy muhitni
ishdan iborat.

Boshgaruv tizimini ko'rib chigish davomida boshqaruvning quyidagi
fta darajasini ajraub ko'rsatsh mumkin: strategik, taktik va tezkor
«2-rasm). Ushbu har bir darajalarning o*z vazifalari bo'lib ularni hal
Bhda axborotga bo'lgan ehtivoi. va'ni axborot tizimiga nisbatan talab
#Zaga keladi. Bu talablar axborot tizimidagi tegishlhi axborotlarga garatilgan.
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Axborot talablari Strategik
——. ©

masalalarni yechish

Strategik
boshqgaruv
uchun axborot

Taktik
———— Taktik boshqaruv —_— malsalu}a mi
uchun axborot yechish
Tezkor
e Tezkor boshgaruv ‘
/ uchun a\(holrm =il masalii:_lunn
— vechish

4.2-rasm. Boshqaruv darajasiga ko'ra axborotning tagsimlanishi.

Axborot texnologivalari talablarni gayta ishlash va mavjud axborotlardan
foydalanib, javoblarni shakllantirish imkonini beradi. Shunday gilib,
boshqaruvning har bir darajasida kerakli gqarorni gabul qilish uchun asos
bo‘luvchi axborot paydo bo‘ladi.

Boshgaruv darajasi ahamiyatligiga ko‘ra gancha yugqori bo‘lsa,
mutaxassislar va menejerfarning axborot texnologiyalari yordamida ba-
jaradigan ish hajmi shuncha kam bo'ladi. Biroq, bu holda, axborat
tizimining murakkabligi va intelektual imkonivatlari hamda menejerning
garor qabul gilish chog'idagi roli ortadi. Boshgaruvning har ganday
darajasi turli migdor va turli darajadagi axborotga muhtoj bo‘ladi.

Piramida asosini shunday axborot tizimi tashkil etadiki, uning
vordamida ijrochi-xodimlar ma’lumotlarni gayta ishlash bilan, quyi
bo'g'indagi menejerlar esa tezkor boshqaruv bilan shug‘ullanishadi.
Piramida yuqorisida — strategik boshqaruv darajasida axborot tizimlari o'z
rolini o*zgartiradi va belgilangan vazifa yomon bajarilgan sharoitda garor
qabul gilish bo'yicha yugori bo‘g'in faolivatini go‘llab-quvvatlovchi strategik
darajaga avlanadi.

Axborot va garorlar mazmuniga muvofiq igtisodiy obyektda ma’lumn
bir darajaning axborot tizimi paydo bo'ladi (4.3-rasm).

Axborot tizimidagi ishlar quyidagi magsadda olib boriladi:

— axborotga bo‘lgan ehtivojni aniglash:

— axborot to'plashni amalga oshirish;

- tashqi yoki ichki manbalardan axborot kelishini amalga oshirish:

— axborotni qayta ishlash. uning to'ligligi va ahamiyatini baholash
hamda uni qulay ko‘rinishda tagdim etish;

— iste’molchilarga taqdim etish yoki boshqga tizimga uzatish uchun
axborotni chigarish:
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Fovdalanuvchilar
———— b

Strategik

;}t’_!mrot. Yuqori rahbariyat,

tizimlari Direktorlar
Takiik axborot ——— kengashi

tizimlari

g Bo'linmalar va
©  Tezkor boshqaruvning N\ __,  funksional xizmat
“menejerlari axborot tizimlari rahbarlari, bo‘linmalar
menejerlari

r. Axborot tizimlari turlari va boshgaruv darajalarining
o‘zaro alogalari,

. ‘yo‘nalishlarni baholash, bashoratlarni ishlab chigish, muqobil

arfar va harakatlarni baholash, strategiyalarni ishiab chigish uchun
otlardan foydalanishni tashkil etish;

— mazkur igtisodiy obyekt xodimi gayta ishlagan axborotlar bo*yicha
| alogani tashkil etish, keladigan axborotlarni tuzatishni amalga

- Bu barcha harakatlar igtisodiy obyektning axborot tizimi doirasida u
|bu axborot texnologiyalari yordamida amalga oshirifadi.
ar ganday iqtisodiy obyekt uchun axborot ehtiyojini aniglashdan
b, 1o axborotdan foydalanishgacha bo'lgan tizim ishining ketma-
igini belgilash eng muhim masala sanaladi. Bu o*rinda gap, igtisodiy
ektda hal etiladigan masalalarni turlarga ajratish, axborotlarni olish,
¥ta ishlash va foydalanish davriyligini belgilash, keladigan va chigadigan
atlarni standartfash, axborotlarni qayta ishlash tartibini standartiash
g risida ketvapti.
~ Axborot tizimiga nisbatan so‘rovlarni, shuningdek, ularga javobning
lanish tartibini eskirgan va eskirmagan turlarga bo‘lish mumkin.
SKirgan vazifalarni va axborotni gayta ishlash tartibini ajratib olish ularni
akllantirish, keyvinchalik avtomatlashtirish imkonini beradi. Asosiy
Sala, igtisodiy obyektda foydalaniladigan axborot texnologivasi buning
un infratuzilmani ta’minlay olish yvoki olmasligida.
- Aviomatlashtirilmagan axborot tizimida axborot va garorlar gabul
8h bilan bog'lig barcha harmkatlar inson zimmasiga yuklatilgan. Axborotni
A¥ta ishlash jaravonini avtomatlashtirish algoritmlar doirasida hal giluvehi
Mdalarni gavia ishlashning vuzaga kelishiga olib keladi. Bu ham o'z
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navbatida ,.sof axborot tizimi*ning boshgaruv axborot tizimiga. _\;,‘,ﬁf
boshgaruv jarayonida qo‘llaniladigan ma’lumotiarni vig'ish, saqlasp

to‘plash, gidirish, gayta ishlash va uzatish tizimiga aylanishiga olib Lari;adi
Axborot tizimida boshqarish, va shuningdek, insonning garor gabul gilig
bo'vicha ishi gisman amalga oshirilgan.

4.3. Boshqgaruv tizimining tuzilishi va ishlash tamoyillari

Hozirgi kunga kelib axborot tizimlari korxonalar menejerlari uchup
katta ahamiyat kasb etmogda. chunki ular korxonaning taraqqiy etish yva
rivojlanishida asosiy omillardan hisoblanmoqda. Axborot tizimlari asosidg
korxonalarning yvangi bozorlarga Kirib borishi, yvangi tovar va xizmatlamj
taklif etishi va biznesni amalga oshirishning vangi usullari takhf gilinmogda,
Biznes-jarayonlarining tubdan o‘zgarishiga to‘rita omil jiddiy 1a'siy
ko*rsatmogda, va’'ni birinchidan — global igtisodiyotning paydo bo'lish
va rivojlanishi. ikkinchidan — industrial igtisodiyotning bilim va axborotlarza
asoslangan igtisodivotga aylanishi, uchinchidan — korxonalar boshqaru-
vining tubdan o‘zgarishi va to‘rtinchidan — kiberkorporatsiyalarning
(raqamli korporatsiva) paydo bo‘lishidir.

Axborotlashtirish jarayonlari asosida iqtisodiy o'sish bo*vicha anig
natijalarga erishishda MHD rivojlangan mamlakatlardan ortda golmoqda.
Shu bilan birgalikda ijtimoiy-iqtisodiy natijalarga erishish borasida ko' plab
axborot tizimlari, dasturiy mahsulotlar va ma’lumotlar bazalari migdorn
ortib bormogda.

Axborot-kommunikatsivalar texnologivalari va axborot resurslarndan
davlat boshgaruvida vanada samarali foydalanishga asosan ikkita omil jiddiy
salbiy ta’sir ko'rsatmoqda:

— davlat boshgaruvidagi xodimlar ko‘pchiligining axborot-
kommunikatsivalar texnologivalaridan foydalanish Ko‘nikmalarining
pastligi:

— axborotlashtinish infratuzilmalarining rivojlanmaganligi.

Shu bilan birgalikda, oxirgi villarda AKT samarali foydalanish bo'vicha
gilmayotgan amaliy ishlar soni ko'paymogda, jumiadan elektron hupal
almashuy tizimlani, solig avtomatlashtirilgan tizimlan va h.k.

Kompyuter axborot tizimlarining korxonalar boshgaruy jarayonlanga
joriy etilishi uning barcha boshgaruv pog'onalarini axborot ta’minot!
bilan yuqori darajada ta’minlanishiga olib kelmogda. Korxonalaf
boshgaruvida bo'layotgan o*zgarishlar avvalombor zamonaviy axborot-
kommunikatsiva texnologivalarini joriy etish hisobiga bo'lib, boshgarus
jaravonlari ham ularga nisbatan parallel o'zgarmogda. Amalivot shuni
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ogqdaki. korxonalarning axborot amxitekturast undagl biznes-
ekturaga 10°liq mos kelishi kerak. aks holda ularn xand qilish uchun
ean xarajatlar foyda keltirmaydi, Shuning uchun ham axborot
arini loyihalashtirish. 1shlab chigish va joriy qilish bo'vicha kor-
g axborotlashtirish strategivasi bo'lishi kerak. Ushbu strategiva
aing ixtisoslashishini, magsadlari va vutuglarga erishish omillarini
olib, ular axborot tizimlari asosida amalga oshiriladi.
Axborot-kommunikatsivalar texnologiyalari sohasidagi oxirgi yutug-
*ni hisoblash texnikasi narxining pasayishi, dasturiv mahsulotlar
ishning vangi texnologivalarini kirib kelishi korxona boshgaruv
aridagi yondashuvlarni tubdan o*zgartirmoqgda. Endilikda rahbar
axborol Jarayonlari ishtirokchilariga nisbatan asosiv boshgaruvchi
, axborot-kommunikatsivalar texnologivalari sohasi bo'vicha
tayyorgarllkka ega bo'lishi va tadbirkorlik bo‘vicha bilimlarga ega
ini talab etmogda. Rahbarlarning axborotlashtirish masalalari
ha kompetent emasliklari sababli axborot-kommunikatsiva
ivalarini joriy etish natijasida olinishi mumkin bo‘lgan iqtisodiy
orlik darajasi pastligicha golmogda, Korxonalarda bunday
ivalar bilan bog'lig bo’lgan masalalar asosan axborot texno-
sohasi mutaxassislariga yuklatilmoqda, ular esa korxona boshgaruvi
o°zgacha tasavvurga egadirlar, Bunday masalalarni hal gilish oliy
dagi boshgaruvchilarga yuklatilib, ulardan axborotlashtirish bo‘yicha
malakaga ega bo'lishlik talab etilmoqda.
Axborotlashgan jamiyatning asosiy omillaridan biri shaxsiy kom-
ardan foydalanishdir. Ishlaydigan respondentlar ish jovlarida indi-
kompyuter bilan ta'minlanganlari — 21,33 %, hamkasblari bilan
anayotganlari — 40,83 % va umuman ta’'minlanmaganlari — 37.84 %
tashkil gilmogda. Shaxsiv kompyuterlardan gaysi magsadlarda foy-
a ishayotganligiga qarasak, 41.2 % — hujjatlar bilan ishlashda,
0,5 % — ta’lim dasturlarida, 69.4 % — hordiq chigarishda, 17,6 % —
ARternet tarmog‘idan foydalanishda, 4.7 % — elektron kitoblarni o*gishda,
{ _% — chizma va rasmlar bilan ishlashda foydalanishib kelmoqda.
~Igtisodiyot tarmoglari bo*vicha shaxsiy kompyuterlardan foydalanish
'blmkn rib chigsak, u quyidagichadir: 42,7 % - sanoatda, 11,7 % —
sportda, 10,7 % — xizmatlar sohasida, 9.3 % — qurilishda. 7.7 %
' a va banklarda, 5.3 % — aloga sohasida. 4,0 % — savdoda, 3,7 %
Ommunal xo‘jaligida, 5,0 % — maorif va sog‘ligni saglashdadir'.
 Www aciuz — O'zbekiston Aloga va axborotlashtirish agentligi ma’lumotlari
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Bizning fikrimizcha boshgaruv jarayonlarini axborotlashtirishgy
quvidagilarm ¢’ tiborga olish zarur bo'ladi;

I. Axborot-kommunikatsivalar texnologiyalari asosida dayiy
boshgaruvini takomiltashtinsh. Axborotlar 10°g'ri va tezkor qarotiar qaby
gilishning asosini tashkil giladi. AKT davlat boshgaruvini takomillashtirishy
nafagat zarur, balki samarali vositaardan hisoblanadi. Shu bilan birgalikd,
talab gilinayotgan muhitni yaratishda so*z erKinligi. iste’molchilar huqugj,
axborot himoyasi, intellektual mulk egasi huqugi kabilarni ta’miniash
kerak. Qog'ozsiz texnologiyalarning keng yo'lga go'yilishi ish jovlaridag
mehnat unumdorligi sifati, vaqtni tejash va samaradorlikni yuksaltirishdy
katta ahamiyat kasb etadi. Agar 2006-yilda respublika idoralari ichida qog'ozsiz
hujjat aylanishi 28,2 % ni tashkil gilgan bo'lsa, hozirgi kunda 50,4 % pj
tashkil gilmogda, ya'ni qog'ozsiz texnologivalar tizimi kundan-kunga
kengayib bormogda.

2. Bozor muhiti. Axborotlashgan jamivat ustunliklaridan igtisodiy va
ijtimoiy jihatdan maksimal samarali foydalanish borasida ularni tartibga
solib turish mubhitini shakllantirib. uning asosida yangi xizmatlarni joriy
etish va infratuzilmani kengaytirishga investitsiyalarni jalb etishni qutlash
lozim. Zamonaviy aloga kanallarining maviudligi va ular xizmatlan narxining
arzonligi AKT keng foydalanishning zamini bo'lib xizmat qiladi.

3. Standartlashtirish. Axborotlashgan jamivatda standartlashtirish asosiy
omillardan biri hisoblanadi. Global va hududiy darajalarda alogalar o*zaro
bir-biriga mos keladigan standartlarga rioya qilishni talab giladi.

4. Iste’'malchilar huqugini himoya gilish. Iste’molchilar asosli ravishda
ularning shaxsiy hayotlarini tashqi muhitdan himoyalanganligidan havotirda
bo‘lishadi. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirishda shaxsiy axborotlarning
himoyalanganlik darajasi katta ahamiyat kasb etadi.

5. Intellektual mulkka ega bo'lish huqugqi. Elektron tijoratni yo'lza
go‘vish, dasturiy mahsulotlarni ishlab chigish va sotishda intellektual
mulkka ega bo'lish huqugi katta ahamiyat kasb etmogda. Elektron tijoratning
keng Kirib kelishi axborotlashgan jamiyatning shakllanishida asosiy
omillardan hisoblanadi. So‘rovda ishtirok etganlarning nima uchun Internet
orqgali xarid qilishmaganliklarini quyidagicha izohlashgan: 43,7 % —
[nternet tarmog‘iga ulanmagan, 30,3 % — tovar va xizmatlarni shaxsan
xarid gilishni afzal ko'rishgan, 26,0 % — Internet tarmog‘idan nimani
va ganday qilib xarid gilishni bilmaslik kabi sabablarni keltirishgan.

Boshqarish deb obyektning asosiv xossalarini saqlab golish yoki
ma'lum bir magsadga erishish uchun uni rivojlantiruvchi tizimning
funksiyasiga aytiladi.
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“gshlab chiqarish va iqtisodiy obyvektlarning mavjudligi jamiyatning u
ki bu ehtivojlarini gondirish bilan belgilanadi. Bunday har bir obyekt
earuvchan muhit (davliat boshqgaruv organlari. boshga obyektlar) bilan
ywan munosabatlarda bo'ladi va o'zaro ta’sirning mavjudligini hamda
yazifasining bajarilishini ta’'minlaydigan ko'plab turli elementlardan
hkil topadi.
isodiy obyekt — bu yon-atrofdan zaxiralar oladigan va ularni 0’z
i mahsulotlariga aylantiradigan bargaror rasmiy ijtimoiy tuzilmadir.

isodiy obyekining muhit bilan o*zaro ta’siri natijasida turli xil
rishlar vuz beradi. Bu o'zgarishlar bir-birigi 0*ta garama-qarshi ikki
ega bo'lishi mumkin. Bular: degradatsiva (igtisodiy obyektning
ablashuvi, axborotning jamlanishi), va'ni igtisodiy obyekining
shi hamda rivojlanishi. Bundan tashgari, iqtisodiy obyekt va muhit
a vaqtinchalik muvozanat ham bo‘lishi mumkin, shu tufayli
obyekt bir gancha muddat o'zgarmay goladi yoki fagat teskari
arga uchraydi. Obyektda bu o*zgarishlar boshqarish zururivatini
a keltiradi. Boshgacha qilib aytganda, magsadga yo*naltirilgan ta’sir
] AL

Boshqarish muhim funksiya bo‘lib, usiz hech bir igtisodiy obyekt
agsadga yo‘naltirilgan faoliyat yurita olmaydi. Boshgarishning magsadi
] kurashida obyektni saglab qolish, ko‘proq foyda olish, muayyan
4 ga chigish va hokazolardir.
~ Boshgqarish aniq bir igtisodiy obyektlarning o‘ziga xosligi va boshqarish
1agsadlariga bog'liq holda ularni barqarorlashtirish, sifat belgilarini saqlash,
bilan igtisodiy muvozanatni ushlash, igtisodiy obyektni tako-
irishni va u yoki bu foydali samaraga erishishni ta’minlashga imkon

k. Iqtisodiy obyektni tizim sifatida ko‘radigan bo‘lsak, u quyidagi
ementlardan tashkil topgan bo‘ladi:
1) boshqaruvchi subyekt;
2) boshgariluvchi obyekt.
Bu elementlar o' rtasidagi aloga ham katta ahamiyatga ega. Iqtisodiy
O0yekt deb ishlab chiqarish korxonasini olsak (aksionerlik jamiyati,
Mmalar, kichik korxonalar va hokazo), boshqaruvchi subyektga bu ishlab
Mgarish korxonalarining rahbar organlari, bo‘linmalari kiradi (direktor,
"lim boshliglari va hokazo). Boshgariluvchi obyekiga esa korxona sexlari,
flab chiqgarish bo‘limlari misol bo*ladi. Agar boshgaruvchi subyektdan
@' lum bir ma’lumot boshgariluvchi obyekiga yo*naltirilsa, bu aloga ,,10'g'ri
0ga™ deyiladi. Korxona miqyosida bunga reja va turli xil ko‘rsatmalar,
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4.4-rasm. Boshqgaruvning kibernetik modeli.

garorlar misol bo‘lishi mumkin. Agar aksincha, ma’lumotlar bosh-
qariluvchi obyektdan boshgarish subyektiga yo'naltirilsa, .teskari aloga®
deyiladi. Bunga ishlab chigarilgan mahsulotlar migdori va xokazo misol
bo‘la oladi, 4.4-rasmda boshgaruvning kibernetik modeli keltirilgan.

Boshgarish jarayoni muayyan magsadga erishishga yo‘naltirilgan.
Shundan kelib chigib, boshqarish jarayonini boshgariladigan obyektdagi
Jjarayonga muvofiq keluvchi magsad va hajm o*rtasidagi fargni kamaytirishza
intilish sifatida ko'rib chigish mumkin,

Boshqarish jarayonida to’g'ri va teskari aloga kanallari bo*yicha tizimning
boshgaruvchi va boshqariluvchi gismlari o‘rtasida axborot almashinuvi
kechadi. Oldiga qo‘yilgan magsadlarni bajarish uchun tizimning bosh-
garuvchi gismi boshgariluvchi obyektga axborot uzatishning to*g*ri kanal
bo'yicha boshqaruvchi ta’sirlar jo*natadi. Teskari aloga kanali bo'yicha
boshqariluvchi obyektdan boshqarish jarayoni holati va boshgaruvchi ta sir
bajarilishi natijalari haqida axborot kelib tushadi.

Demak. boshqarish mohiyatini boshqgariluvchi obyektga boshgaruvciy
ta’sir ko'rinishida vetkaziluvchi qarorlar gabul gilish uchun barcha kelhib
tushuvchi axborotni tizimning boshqariluvchi gismida qayta ishlash, deb
izohlash mumkin.

Iqtisodiy obyektning axborot tizimi. Axborot konturi doirasii?
boshqgarish magsadlari haqida, boshgariluvchi jarayon holati hagida.
boshgaruvchi ta’sirlar hagida axborotga ega bo‘linadi va uzatiladi. Axborot
konturi axborotlarni vig'ish, uzatish, gayta ishlash va saglash vositalari.
shuningdek, axborotlarni ishlovchi xodimlar bilan birgalikda mazkur
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obyekining axborot tizimini 1ashkil ctadi. Bu uzim dinamik
puvchidir. chunki axborot o'zgarishlarga uchravdi. uning tezligi
iv obyekt bajaravotgan vazifalarga bog'lig. Axborot tizimiga kiradigan
mot sifatida axborotni shakllantiruvehi axborot manbalar va
ymotlarni vig'ish tizimi ko'rib chigiladi. Chigadigan axborot sifatida
priarni shakllantinish va gabul gilish, va'ni axborotdan magsadli
da foydalanish tizimi tahlil etiladi. Demak, axborot tizimi axborotni
lang‘ich vig'ish va undan ikkilamchi foydalanish tizimi bilan o' zaro

Axborot tizimi boshgarish tizimining asosi sanaladi. Birog butun
ish tizimi u bilan tugamaydi. Qarorlar gabul gilish ishlab
arishga ta’sir ko‘rsatuvchi boshgarish tizimining boshga tomonini
il etadi.
.-"'-n. prot tizimi tushunchasi uzluksiz axborot tushunchasi va uning
diy namoyon bo'lishi bilan bog'liq. Bunda axborot tizimining ikki
3, ya'ni texnologik va mazmuniy jihatini farglash lozim. Axborot
iga texnologik yondoshuv uni axborot protseduralariniima’lumot
sh, ro‘yhatga olish, uzatish, saglash, jamlash, qayta ishlash va xoka-
ar) kompleks amalga oshirish bilan bog'liq boshqaruy jarayonlarining
| sifatida ko'rib chigishni ko‘zda tutadi. Protseduralarni bajarish
pkilotning asosiy faoliyatini amalga oshirish jarayonida ro'y beradi.
hgarishni aviomatlashtirish birinchi galda axborot protseduralarini
arishga yo'naltirilgan,
Axborot tizimiga mazmuniy yondoshuv u voki bu tashkilotning
stonal vazifasi bilan bog'lig va anig bir axborot birliklarining (rekvizit
o' rsatkichlar, massiv va ogimlar) tarkibi shu bilan belgilanadi. Hal
avehi axborot vazifalari doirasi va natijalar ro*yxati axborot tizimining
Zmuni bilan belgilanadi. Tashkilot axborot tizimining mazmunida,
iy faoliyatida ganday rol o'ynamasin, har bir tashkilotning tuzilishi
thar bir bo‘linma faoliyatining vo*nalishi aks etadi.
. borot tizimlariga texnologik yondoshuv axborotni protseduralar
kti sifatida ko'rib chiqishga imkon beradi, mazmuniy yondoshuv esa
dorotning ma’naviy tahlili, uning qiymatini belgilavdi.
* Boshqaruv tizimining pog‘analiligi. Odatda, istalgan tashkilot bir
*eha obyektlardan iborat murakkab kompleks bo'lib, ularning o'zt ham
Shqaruv jarayoni va gismlardan tashkil topgan. Shu bois ham
dmpleksning kelishilgan holda ishlashi uchun qo’shimcha boshqarish
i8mi Kiritiladi. U boshqa boshgarish gismiari va boshqariluvchi jarayoniar
kal boshqarish tizimlari kabi) harakatlarini muvofiglashtiradi, ular
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4.5-rasm. Boshqarish darajalarining o‘zaro ta’siri.

faoliyatini kompleksning umumiy magsadlarini bajarishga vo‘naltiradi.
Ancha murakkab tuzilishli boshqaruvchi jarayonda boshgarish gismi ko'p
darajali tuzilmaga ega bo‘lishi mumkin. Bu ko'plab boshgaruv tizimlari
uchun xos xususiyat.

Odatda, obyektning boshqgarish gismida boshgarishning oliy, o'rta,
quyi darajasi farglanadi (4.5-rasm). Ulardan har biri o'z funksivalari
to'plami, kompetentsiya darajasi bilan izohlanadi va tegishli axborotga
muhtoj bo'ladi.

Boshqgarishning yuqori darajasida strategik boshgarish, iqtisodiy obyvekt
vazifasi, boshgarish magsadlari, uzoq muddatli rejalari, ularni amalga
oshirish strategiyasi belgilanadi. Boshqgarishning o'rtacha darajasi — texnik
boshgaruy darajasi hisoblanadi.

Bunda taktik rejalar tuziladi, ularni amalga oshirish nazorat gilinadi.
resurslar kuzatib boriladi va xokazo. Boshgaruvning quyi darajasida tezkor
boshgaruv rejasi, va'ni hajm-tagvim (kalendar) rejalari bajariladi, tezkor
nazorat va gayd etish amalga oshiriladi.

Boshgarish darajasi (boshgaruv faoliyat turi) hal etiladigan masa-
laning murakkabligi bilan belgilanadi. Masala qanchalik murakkab bo'lsa.
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aletish uchun shunchalik vugorn darajadagt boshaarus talab etladi.
b ﬁndu shum nazarda tatish kerakki, ohista (tezkor) hal etishn talab
vehi oddiv masalalar nisbatan ko' pyuzaga keladi. Demak. ular uchun
kor garor qabul gilinadigan. nisbatan quyi boshgaruy darajasi qabul
adi. Boshgaruv pavtida. shuningdek. gabul gilinadigan garorlarni
alea oshirish dinamikasini ham hisobga olish zarur. Bu hol boshgaruvga
halik omil nugtayi nazaridan garash imkonini beradi.
zkor boshqgaruv darajasi ko'p marta qaytariluvchi vazifalar va
atsivalarini hal etishni hamda keladigan jony axborotlar o zgarishini
yd etishni ta’'minlaydi. Mazkur darajada bajariladigan operatsivalar
pi ham. boshgaruv garorlarini gabul gilish dinamikasi ham yetarlicha
pri. Uni ko*pincha vazivat o' zgarishiga tez javob gavtarish zarurivati
ezkor boshqaruv darajasi, deb ham yuritishadi.
O'rta (taktik funksional) boshgaruy darajasi birinchi darajada
jorlangan axborotlarni oldindan tahlil etishni talab giladigan masalalar
imini ta’minlaydi. Mazkur darajada boshgaruvning tahlil vazifalari
g ahamiyaiga ega bo'ladi. Hal etiladigan masalalar hajmi kamayadi,
_' ularning murakkabligi oshadi. Ayni paytda kerakli yechimni har

n ham tezkor ishlab chigish imkoni bo‘lmaydi. Buning uchun
magan ma lumotlarni vig'ish, tahlil etish va fikrlashga qo*shimcha vaqt

etiladi. Boshgaruv xabar kelib tushgan vagidan, to garor gabul
va uni amalga oshirguncha. shuningdek. garorni amalga oshirish
tidan. to unga bo'lgan ta’simi qayd etguncha bo‘lgan ayrim oraliq
xtalishlar bilan bog'liq.

Strategik daraja igtisodiy obyektning uzoq muddatli strategik
ariga crishishga yo*naltirilgan boshgaruv garorlanni tanlashni
minlaydi. Madomiki, gabul gilinadigan qarorlar natijalari oradan uzoq
qr o ‘tgach ko'rinar ekan, ushbu darajada strategik rejalashtirish kabi
$hgaruv vazifalari muhim ahamiyatga ega. Boshgaruvning boshga
ksiyalari bu darajada yetarlicha to'liq ishlab chigilmagan. Ko'pincha

Jaruvning strategik darajasi stratezik yoki uzoq muddatli rejalashtirish
D yuritiladi. Ushbu darajada gabul gilingan qarorning haggoniyligi uzoq
gt o'tgachgina o'z tasdig'ini topishi mumkin. Qaror gabul gilish
A'sulivati juda katta. Bu matematik va mahsus apparatlardan foydalangan
gi tahlil natijalari bilangina emas, shuningdek, menejerlarning kasbiy
ivasi bilan ham belgilanadi.

. Boshqaruvning uchia darajasidagi faoliyat mazmuni 4.2-jadvalda
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Boshqaruvning har bir darajasidagi ma’'lum bir mehnat tagsimoti
aruv gismining alohida elementlariga rejalashtirish, tashkillashtirish,
olish va nazorat. bayon etish, tahlil va boshgaruv kabi alohida
i biriktirishga olib keladi. Bu vazifalar turli hajmda va boshqaruvning
arajasida amalga oshiriladi. Ulaming ayrimlari hatto boshqaruvning
or bir darajasida ham amalga oshmasligi mumkin,
~ Jgtisodiv obyektning boshgaruv gismida vazifa elementlarining
wjudligi axborot tizimlarida tegishli kichik tizimlar paydo bo*lishiga
h keladi.
Axborot tizimining vazifasi. Axborotlarga asoslangan. magsadi
ndan belgilangan va shu magsadga erishish dasturi ishlab chigilgan
gariluvchi jaravonga magsadli ta’sir ko'rsatish — garor gabul qilish
aladi. Qarorning shakllanish jarayoni esa garor qabul qilish jarayoni
itiladi. Iqtisodiy obyektni boshqarish doirasida mehnat tagsimotiga
q gabul gilinadigan garorlar boshgaruvning u yoki bu vazifasiga

~ Qaror gabul qilish jarayonini ta’'minlash, ya'ni avnan, kerakli ax-
otni kerakli vagtda va kerakli jovga tagdim etish igtisodiv obyekt axborot
ing asosiy vazifalaridan biridir. Shu bois ham garor mohiyati,

bul gilish jarayoni, garor gabul gilishning barbod bo'lishi igtisodiy

yektning axborot tizimi faoliyatiga, u verda qo‘llaniladigan texnologiyaga
pilarli ta’sir giladi va xatto axborot tizimining butun boshli sinfi —
ror qabul qilish tizimini shakllantirish zaruriyatini keltirib chigaradi.

4.4. Iqtisodiy axborot tizimlarining modellari

- Boshqaruy tizimi modeli. Boshgaruv tizimi o‘zining tarkibi nuqgtayi
zaridan ko'p sonli funksional momentlardan (boshqaruv vazifalaridan)
prat bo‘lib, boshgarishning to‘lig davrini namoyon giladi. Bular:
shgaruvni bashoratlash, rejalashtirish, dasturlash, tashkillashtirish,
£'yorlash, qayd etish, nazorat, tahlil etish va tartibga solish (4.6-rasm).
Mazkur modelda boshgaruvchi gism va boshgaruv obyektining o'zaro
Dgasi aniq nomoyon bo'ladi. Ular uch xil ko*rinishdagi buyruq oladi.
'ni: hech bir ko'rsatmasiz bajariladigan dastur; ma‘lum bir ehtimoliy
iealar sodir bo'lgan hollarda bajariladigan tashkiliv qoidalar; atrof-
hitning taxminiy ta’siri va tizim faolivatining me’yoriy rejimdan
alg‘ish bilan bog'lig bo‘lgan boshqaruv buvruglari.
- Quyida to'lig boshgaruv davri faolivatining amaliy mohiyatini ko'rib
qamiz.
. Bashoratlash — bu tashgi muhitning vuzaga kelishi mumkin
Flgan holatini, boshgariladigan obyekining o'zini tutishini aniglash
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J(v) — tashgi muhitning statsionar shart-sharoitlari hagidagi axborot;
Kby — tashqgi ta'sirlar hagidagi axborotlar;

I(R) — boshqgariladigan obyekt harakatlari to'g'risidagi axborot;
I(i) — boshgariladigan obyekt holati to*g risidagi axborot;

I(a) — tahliliv axborot;

Ity) hisobot axboroti;

ftq) bashoratlash axboroti:

I(k) — nazorat axboroti;

lin) — me'vory axborot;

Win) — reja axboroti;

Wim) — dasturiv axborot;

Wip) tartibga soluvehi axborot;

Wio) — tashkihv axborot,

4.6-rasm. Boshgaruv tizimining modeli
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aasadida ma’lumotlarni gayta ishlash hamda ulardan har birining
imolligini baholashdan iborat.

i 2. Rejalashtirish — bu tizimning kelajakdagi orzu gilingan holatint
hlab chigish (rejali modelini ishlab chiqish) va ushbu holatga erishish
mablag'larni tagsimlashga nisbatan qarorlar gabul gilishdan iborat.
ashtirish magsad va mezonlarni tanlashni 0°z ichiga oladi. Shu magsad
‘mezonga nisbatan boshgaruy samaradorligi baholanadi.

. 3. Dasturlash rejasini amalga oshirish, va'ni tizim faoliyatining
mini ishlab chigish uchun boshgariladigan harakatlar ketma-ketligi
o‘zaro alogasini bayon etuvchi dasturlami ishlab chigishdan iborat.

Tashkli etish — mustahkam (bardoshli) ob\ekllar voki jarayon-
ilmasini o zgartirishi voki ko‘rishdan, va'ni ma’lum bir holat-
boshqariladigan obyektlar faoliyatini reglamentlashtirishda foy-
aniladigan u voki bu goida, protsedura. usul, algoritmlarini belgilash
i 0'zgartirish demakdir.

. Me’vorlashtirish — tizimning xususiyatlarini ifodalovchi statisuk
tlarni doimiy ravishda vig'ish va ular asosida tizimning bir
faolivat ko‘rsatishini ta’'minlab turish.

- §. Hisobga olish boshqariladigan obyekt va tashqi muhit parametriari
gmuyini gavd etishdan iborat. U vana keladigan ma’lumotlarni dastlab
ash, jumladan, tasniflash, guruhlash va hokazo arifmetik hamda
giy operatsivalarni o'z ichiga oladi.

. Nazorat qilish — boshgariladigan obyektlarning me'yorida
lashidan chalg'ishi t1o*g risidagi ma’lumotlar mazmunini aniglashdan

* 8. OperBoshgarish — tasodifiy ta'sirlar sababli tizim ishining me’yoriy
Sidan chetlashishini bartaraf etish magsadida garor gabul gilish, va'ni
fa aloga asosida tuzatish, olinadigan samaraning sifat va migdor
ovlari o'zgarishiga ko'ra boshqariluvchi obyekiga ta’sir ko*rsatishidir.
Tahlil — tizimning joriy holatini o'rganishda ish samaradorligini
Sh uchun uning imkoniyatlarini tahlil etishdan iborat.
Shunday qilib, boshqgaruv shakl nugtayi nazaridan axborot jarayonini
alaydi. Boshgaruv mohiyati esa boshqaruv tizimidagi olingan barcha
POrotni gavta ishlash, garorlar gabul gilish hamda boshgariladigan
Sir ko'rinishida boshgaruv obyektlariga natijaviy axborotlarni berishdan

BKil etish sohasidagi muayyan magsadga qaratilgan faolivatdir.
qarish tizimi ishlashi uchun zarur bo‘lgan shart-sharoitlar quyi-
ardan iborat:

1) boshqarish obvektlarining mavjudligi:



2) mazkur obyekt faoliyatining magsadi ma’lum bo'lishi:

3) boshqgarish tizimi mustaqil harakat gilishi uchun muayvyan
huquqlarga ega bo‘lishi;

4) boshqaruvchi obyektning boshqariluvchi obyekt hagida mufassa|
ma’lumotlarga ega bo‘lishi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Tizimga ta'rif bering.
2. Tizimning qanday turlarini bilasiz va ular gqanday xususivatlarga cpa?
3. Tashkiliy tizim nima?
4. Boshgaruv tizimi bilan axborot tizimi o'rtasidagi bog'liglikni

tushuntirib bering.

5. Igtisodiy obyekt boshgaruv tizimi sifatida ganday gismlardan ibora
bo'ladi?

6. Boshgaruvning kibernetik modelini tushuntirib bering.

7. Boshgaruv tizimining pog‘onaliligini aytib bering.

5-BOB. AVTOMATLASHTIRILGAN AXBOROT TIZIMLARI

5.1. Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining tasnifi

Hozirgi kunda axborot tizimi hagida kompyuter texnikasi yordamida
amalga oshirilgan tizim degan fikr yuzaga kelgan. Axborot texnologiyalari
kabi axborot tizimlari ham texnik vositalardan foydalanib va ularsiz ham
faoliyat ko‘rsatishi mumkin. Bu igtisodiy jihatdan maqgsadga muvoflig
masala.

Igtisodiy obyekt axborot tizimida axborot hajmining o‘sishi. uni
vanada murakkab usullarda gayta ishlashni tezlashtirish ehtivoji axborot
tizimining ishini avtomatlashtirish, yva'ni axborotlarni gayta ishlashni
avtomatlashtirish zarurivatini keltirib chigaradi.

Axborot tizimi tushunchasi ko'p girrali, uning mazmuni va mohivati
axborot texnologivasi qo'llanilayotgan obyektning o*ziga xos xususivatlari.
xossalari bilan belgilanadi. Axborot tizimini to'lig va har tomonlama bilish
uchun uning o' ziga xos xususivatlari tizimini aniglash kerak bo‘ladi. Shu
magqsadda quyida axborot tizimini har bir gator belgilariga ko‘ra tasniflash
variantlari ko‘rib chigiladi (3. 1-jadval):

— avtomatlashtirish darajasi;

— boshgarish jaravonining turlari bo'yicha:

— qo'llanilish sohalari bo'vicha:

boshgarish obvektining ishlash sohasi bo'yicha:
— go‘llanilish vo'nalishi bo*vicha:
boshqaruy tizimidagi darajasi bo'vicha va hokazo.
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Axborot tizimining tasnif belgilari ichida ularning go*llanish sohalari
siy hisoblanadi.
Avtomatlashtirish darajasiga ko‘ra avtomatlashtirilean, avtomatik
a noavtomatlashtirilgan (an’anaviy) boshqarish tizimlari o*zaro farglanadi.
wiomatlashtirilgan tizimlar kishilar bo’g*inini (operatorlar, ma muriy
arat) o' zining organik tarkibiy gismiga Kiritadi. Avtomatik tizimlar esa
va sozlashdan so'ng inson ishtirokisiz (profilakiik nazorat va
rlashni hisobga olmasa) printsip jihatdan ishlashi mumkin va ularni
‘proq texnologivalarni boshgarishda go'llashadi, garchi bu o‘rinda

5. I-jadval
Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining tasnifi
Tasnif variantlari Tasnif belgilari

Aviomalashtirilgan

matlashtirish darajasi
ha Avtomatik

An’anaviy (avtomatlashtirilmagan)

- ) ) . Texnik(texnologik) jaravonlar ABT
oshqaruy jarayoni turlari

icha Tashkiliy boshgaruvning avtomatlash-
tirilgan tizimlan

Ishlab chigarishning AAT
do'llanilish sohasi bo'vicha  |[jtimoiy soha AAT

Boshgaruvning AAT

Sanoat
Faoliyat ko'rsatish sohasi
0°yicha Qishlog xo'jaligi

v Transport va boshqalar

Iimiy tadgigotlarning AAT

Loyihalashtirishning avtomatlashtirilgan
tizimlari

Ishlab chigarishni texnologik tayvorlash-ning

o' llanilish doirasi bo'vicha g ; :
avtomatlashtirilgan tizimlan

Avitomatlashtirilgan o'qitish tizimlari

Tashkiliv-iguisodiv boshgaruvning axborot
tizimlari
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Umumdavlat boshgaruvining axborot
tizimlan

. Tarmoglararo boshgaruvning axborot
Boshgaruv tizimi darajasi tizimlari

bo'vicha - = R
Hududiy boshgaruvning axborot tizimlari

Korxona. igtisodiy obyektlarning axborot
tizimiari

—]

Masalalararo axborot tizimlari

(' zaro bir-biri bilan bog'liq masalalarni
avtomatlashtinish (kenja tizim)

- —

Mujassamlanish darajasi

: (O'zaro bir-biri bilan bog'lig kenja tizim-
bo'yicha

larni avtomatlashtirish (bloklar)

Mujassamlashgan tizimlar

Kompleks tizimlar

Axborot-qidiruv tizimi

Axborot-ma’lumot beruvchi tizim

Ma lumotlarni gaytaishlash tizimi

Sifat darajasi bo'yicha —
Axborot-maslahat beruvchi tizim

Ekspert tizimi

Qarorlar gabul giluvchi tizim

Boshgaruy jarayoni ko‘rinishiga ko‘ra texnik (texnologik) ju-
rayonlarni avtomatik boshqgarish tizimlari (TJABT) va tashkiliy (voki
ma 'muriy) boshgarishning aviomatlashtirilgan tizimlari (TBAT) o‘zaro
farglanadi. Dastlabkisi texnologik jaravonlarni keng ma’noda boshgarishga
(raketa, stanok va hokazolarni boshqarish), ikkinchisi-ijtimoiy va igtisodiv
xususivatga ega obyektlarni boshgarish uchun mo*ljallangan. Ularning asosiy
fargi boshgarish obyektining mazmunida. Birinchi holda — bu turli xil
mashina. asbob-uskuna. qurilmalar bo'lsa, ikkinchisida eng avvalo
odamlar, jamoa sanaladi. Boshqga bir fargi — axborot uzatish shaklida
Birinchi tizimlarda axborot uzatishning asosiy shakllari bo'lib, turli w1l
signallar (elektrik. optik, mexanik va hokazo) xizmat giladi. Ikkinchi vl
tizimlarda asosiy axborot uzatish shakli — hujjatdir.

Qo*llanish sohasi bo*vicha axborot tizimlar moddiy ishlab chiqarish.
ijtimoiy va boshqaruv sohasiga ajratiladi.
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ab chiqarish sohasida quyidagi vo'nalishlar bo'vicha axborot
arini ajratib ko rsatish mumkin: mashinasozlik majmuvi, voqilg’i
tika majmuyi, transport majmuyi, metallurgiva majmuyi. kimyo-
i majmuyi. transport majmuyi, metallurgiva majymuyi.
piy sohada axborot tizimlari quyidagi vo'nalishlar bo'vicha
di: sog'ligni saglash. nafaga va ytimoiy ta’minot, ta’lim, madanivat
oli dam olishi. ijtimoiy va sotsial hayot. xizmatlar va aholi maishiy
i savdo va umumiy ovqatlanish, kommunal xizmat, atrof-muhit
azas!.
goshgaruv sohasida axborot tizimlari quyidagi vo'nalishlar bo'vicha
fladi: deputatlar korpusi va ijroiva hokimiyati. daviat boshgaruvi va
.' a, tashqi igtisodiv faolivat, moliva organlari, bank tizimlari,
jgni muhofaza etish organlari va hokazolarga xizmat ko' rsatish.
shqaruvning tashkiliy-igtisodiy tizimlarida obvekt sifatida iqti-
potni boshqarishning barcha bosgichlarida amalga oshiriladigan ishlab
ish, ijtimoiy-iqtisodiy funksional jarayonlar xizmat qiladi. Axborot
Mari boshqarish xizmatlari xodimiarining axborot xizmat ko‘rsatish
lari bo'lib, axborotni 1o°plash, saglash, uzatish va gayta ishlash
icha texnologik vazifalarni bajaradi. U ma’lum igtisodiy obyekt uchun
Il gilingan metodlar va tuzilmaviy boshqaruv facliyati tomonidan
angan reglamentda shakllanadi va ishlaydi, uning oldida turgan magsad
amni bajaradi.
Tashkiliv-igtisodiy tizimlar xalq xo‘jaligida gabul gilgan boshgarish
anlari tuzilmasiga muvofiq kichik sinflarga bo‘linmasligi mumkin.

Tashkiliy-igtisodiv tuzilmalarda barpo etilgan avtomatlashgan axborot
talari axborotni gayta ishlash va boshqaruv qarorlarini qabul gilish
hun mo‘ljallangan axborot, iqtisodiv-matematik metodlar va modellar.
mik, dasturiy, texnologik vositalar va mutaxassislar yig'indisini o‘zida
 ettiradi.

- Boshqaruy tizimining darajasi bo*yicha umumdavlat va tarmoglararo
hqgarish organlari, tarmog va hududiy boshgarish organlari, iqtisodiy
¥ektlarining axborot tizimlariga ajraladi.

Davlat va tarmoglararo boshgarish organlariga axborotni gayta ishlash
Imlari. ma'lumotlar bazasi va banki. ekspert va axborot-izlash tizimlari
di, ular davlat hokimivati organlari va boshgaruv, tarmoglararo organlar
uni ta'minlavdi.

- Tarmoglararo avtomatlashgan axborot tizimlari milliy iktisodni
hgarish organiarining (bank. moliva. statistika, ta'minot va bosh-
ar) ixtisoslashgan tizimidir. Ular o'z tarkibida qudratli hisoblash
Implekslari, tarmoglararo ko'p daragali avtomatlashgan axborot tizimlariga
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ega bo'lib, iqtisodiy va xo‘jalik bashoratlarini, davlat byudjetini ishjay
chigish, xo'jalikning barcha bo'g'inlari faolivati natijalarini nazorat qilisy
va tartibga solishni amalga oshiradi.

Boshqaruvning tarmoq tamoyilini amalga oshiruvchi organlar uchyp
axborot tizimlarini tuzilmalarining bo'g'inligidan kelib chigib ajratisy
mumkin: vazirlik (idora, konsern, assotsiatsiva, holding) axborg
tizimlari, birlashma - korxona.

Boshgaruvni tarmoq tamoyili bo'vicha amalga oshiruvchi organlar
uchun zamonaviy axborot texnologivalarini go‘llash tarmoq axboro
tizimlarini barpo etishga olib keladi, vazirliklar, banklar, idoralar, kor-
poratsiva va hokazolami ta’minlovchi axborot, ma’lumotlar banki va bazasinj
qayta ishlash tizimini o'zida namoyon etadi. Bu tizimlar ShK lokal
hisoblash tarmoglari bazasida yaratiladi. Tarmoq axborot tizimida axborotni
1o'plash, uzatish, gayta ishlash va tahlil gilish amalga oshiriladi. Bu
boshgarish apparatining qarorlarni gabul gilish va ularni idoralarga garashli
korxona va birlashmalargacha yetkazishda majburiy ishtirokini ko*zda tutadi,

Korxona (iqtisodiy obyekt, muassasa) tizimida axborot texno-
logiyalarini tadbiq etish korxonaning aviomatlashtirilgan boshgarish
tizimini varatishga olib keladi, u avtonom holda ham, ishlab chiqgarish
birlashmasi axborot tizimi tarkibida ham, tarmoq axborot tizimida ham
ishlashga mo'ljallangan.

Zamonaviy axborot texnologiyalarini kichik va o*na igtisodiy obyektlar,
hududiy boshqarish organlari, transport, qurilish, savdo va boshqa igtisodiy
obyektlar faolivatini avtomatlashtirish uchun qo‘llash ,,elektron ofislar”,
va'ni alohida avtomatlashtirilgan ishchi o'rinlarini birlashtiruvchi
tagsimlangan ma'lumotlar bazasi va lokal hisoblash tarmoglari negizida
axborot tizimlarini amalga oshiradi.

Aviomatlashtirilgan o‘qitish tizimlari. Axborot texnologivalarini
kadrlarni tayvorlash va o*qitishda go'llash uzluksiz ta’lim tizimining barcha
bo'g‘inlarida o’qitish jarayonlanda foydalaniladigan avtiomatlashgan o*qitish
tizimlarini (AO*T) varatishga olib keladi.

Axborot texnologiyalarini hududiy-ma muriy boshgarish organlanga
tadbig euish hududiy axborot tizimlariga (XAT) olib keladi. Ular mahallis
davlat organlari va boshgaruvning tahlil va boshqarish funktsivalarin
ta"minlash uchun yaratadi.

Hududiy tizim faolivati mintagada boshgaruv ishini sifatli bajarishga.
hisobotni shakllantirishga, davlat va mahalliy xo'jalik organlariga tezkor
ma’ lumotlami berishga garatilgan.

Boshqaruvning tuzilmaviv-hududiy organlariga muvofig quyiday:
tizimlar o zaro farglanadi:
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e avtonom respublikalar, viloyatlarning axborot tizimlari:
¢ shahar hokimivatini boshgarishning axborot tizimi:
yma’ muriv tumanning axborot lizimi.
Sifat darajasiga ko*ra axborot tizimlar guvidagi sinflarga bo'linadi:
gidiruv tizimi (AQT): axborot-ma’lumotnoma tizimi (AAT);
mi gayta ishlash axborot tizimi (MQAT): ma’lumotlarni gayvta
h tizimi (MQT): axborot-kengashuy tizimi (AKT): gqarorlar gabul
sh tizimi (QQQT): ekspert tizimlari (ET).
Axborot-gidiruv tizimi. EHM da yvoki undan tashgarida saglanishi
akin bo'lgan hugatlar, ikkinchi darajali hujjatlar (masalan, referatlar),
lar nomi yoki manzillaming to*liq matnim gidirishni amalga oshiradi.
M da u yoki bu hollarda qidiruv obrazi nomini olgan va qisqacha
uni bayon qilingan hujjatlarning formallashgan bayoni saglanadi.
kerakli mavzudagi hujjatni topishni istagan axborot iste’'molchilari
pmga so‘rov yuboradi. Qidiruv natijasiga ko'ra, tasvirlangan hugatlarning
ig matni voki so‘ralgan harajatlarning to'g'ri-noto’g'ri, yetishmasligi,
mchlilik darajasi hagida ma’lumot beriladi.
borot-ma’lumotnoma tizimi ko'p jihatdan foydalanuvchilar
foviga binoan igtisodiy, texnik yoki texnologik mazmundagi axborotni
ish, yig'ish va saqlashga mo'ljallangan. Aytish mumkinki, axborot-
2" lumotnoma tizimi raqamli yoki matnli aniglashtirilgan ma’lumotlar
in ishlashga garatilgan. So‘rovning turiga va shakliga ko‘ra natijani ganday
igdim etishni belgilaydi. So‘rov natijalari standart ma‘lumotnoma shaklida
filishi mumkin yoki foydalanuvchining xohishiga ko'ra uning so‘rovini
IMa ishlash davomida ixtivoriy ko*rinishda loyihalashtiritishi mumkin.
Matnlarni gayta ishlash tizimi (MQT) bevosita foydalanuvchiga
matnlarni (xat, magqola, referat, buyruq va hokazo) tahrir gilish, saglash
@ ko‘paytirishga mo'ljallangan.
~ Ma’lumotlarni qayta ishlash tizimi (MQIT) EHM dagi hisob-
ltoblarning formallashgan algoritmlari bo*yicha ma’lumotlarni hisoblashga
mo‘ljallangan. Mazkur tizim ijodiy jarayonlarni emas, eski jarayonlarni
thisob, hisobot, muhandislik-texnik hisob-kitoblari va hokazo),
Vtomatlashtirishga yo'naltirilgan.
Maslahat beruvchi axborot tizimi (MBAT) avtomatlashtirilgan
rejimda EHM da ma’lum bir holatlarda tashkiliy yoki texnik mazmundagi
Jarorlarning ayrim variantlarini tuzib beradi. Bu tavsivalar qaror gabul
Qiluvchi shaxs ixtivoriga beriladi. Maslahat beruvehi (kengashuvehi) axborot
tizimi asosiga real haqigatga, ya'ni obyektdagi yoki boshgaruv tizimidagi
arayonga o‘xshash turli xil matematik modellar joylashtiriladi.
Qarorlar qabul gilish tizimi (QQQT) shunisi bilan ajralib turadiki,
EHM da ishlab chigilgan qaror varianti bajarish uchun gabul gilinadi.
93



AST 1] ["-t_\hl‘i ihilab chigursh tzum Gexnologikh aryonlam boshygarishnime
avtomatlashtindgan tzinm dispetcher boshqgaruvi tizinn) EHM Gaby)
gilgan garorlar fjrosing tegishhi ijro mexanizmbart orgali avtomatik rvishdy
amalga oshiradi.

Ekspert tizimlari — FHM da ma lumotlar bazasidan tashgari vang
ikkita bilimlar va maqgsadlar bazast mavjudligi bilan ajrahib turad;
Malumotlar bazalari (MB) boshgaruv tizimi va obyektining migdory
formal tavsifiga ega: bilimlar bazasi (BB) tashgi muhit hagidagi notormi
semantik tasavvurlar, obyektlarning ayrim sifat tavsifini, ular orasidag
munosabatlar, mumkin bo‘lgan harakatlar. holatlar, abstraksivalar,
stereotiplar bayonini saglaydi. Magsadlar bazasi modellashtiriladigan
obyektlar uchun xos bo*lgan o*zaro bog'lig magsadtar, kenja magsadlar,
ularga etishish uslublari va vositalari to*g risidagi tasvvurga ega. Bunduy
tizimlar ijodiy, ilmiy-tadqigot, loyihalashtirish, boshgarish jarayonlarida
juda dolzarb.

Ekspert tizimlari inson faolivatining aniq turlari bo'vicha mutaxassislar
tajribasi va bilimini to°plash. boyitish. rivojlantirish imkonini beradi.

Demak. ishlab chigarish jarayonlari uchun axborot texnologivalarini
go‘llash tegishlicha mehnat vositalari, texnologik va ishlab chiqgarish
Jjaravonlari, ilmiy tadqgiqotlar, loviha ishlari va 1shlab chigarishni texnologik
tayyorlashning kompleks avtomatlashtirish tizimlariga olib keladi.

5.2. Ekspert tizimlari intellektual komponentli
axborot tizimidir

Zamonaviy jamivatda tobora o'sib borayotgan axborot ogimi, axborot
texnologiyalarining turli-tumanhgi, kompyuterda yechiladigan masa-
lalarning murakkablashuvi ushbu texnologiyalardan foydalanuvchining
oldiga bir gator vazifalarni go'ydi. Kerakli variantlarni tanlash va qaror
qabul gilish ishlarini insondan EHM ga o'tkazish masalasi vuzaga keladi.
Bu vazifani vechish yo'llardan bin — bu ¢kspert tizimlarini yaratish va
foydalanish sanaladi. Ekspert o'zidan kelib chigib sharoitni tahlil etadi va
nisbatan fovdali axborotni aniglab oladi, chorasiz yo*llardan voz kechgan
holda garor qabul gilishning eng magbul yo~llarini vujudga keltiradi.

Ekspert tizimida ma’lum bir predmet sohasini ifodalaydi bilimlar
bazasidan foydalaniladi.

Ekspert tizimi — bu ayrim mavzu sohalanda bilimlarni to'plash va
qo'llash. uyushtirish usullari hamda vositalari maymuyidir. Ekspert tizini
mutaxassislarning vuqori sifatli tajnbasiga suyangan holda garorni tanlash
chog'ida mugobil variantlar ko'pligi uchun yanada yuqon samaraga erishadi.
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trategivani tuzish paytida vangi omitlarnt baholab, ularning tsirini
lil etadi.

Ekspert tizimlari sun’iy intellektdan fovdalanishga asoslangan.
Sun’iy intellekt agliv hatti-harakatlarga nisbatan kompyuter tnzimi-
ing gobilivati tushuniladi. Ko'pincha bunda inson fikrlashi bilan bog'lig
sbilivat anglanadi.

Ekspert tizimlarini axborot tizimlari sinfi sifatida ko'rib chigish
in. U fovdalanuvchining roziligidan gat’ty nazar ma’lumotlarni
ahlil va tahrir eta oluvchi. garorni tahlil etib gabul giladigan, tahliliy-
snifiy vazifalarni bajara oladigan ma’lumotlar va bilimlar bazasiga ega.
ladan, ekspert tizimlan keladigan axborotlarni guruhlarga bo'lib tashlay
ladi, xulosa chigaradi. identifikatsiyalaydi. tashxis qo*yadi, bashoratlashga
y¥rgatadi, sharhlab beradi va hokazo.
- Ekspert tizimining boshqa axborot tizimlaridan afzalliklari qu-

~ e yagin davrlargacha EHM da yechish giyin yoki umuman yechib
_ydagan deb sanaluvchi murakkab masalalarning vangi sinfini
chish, optimallashtirish va (yoki) bahosini olish imkoniyati;
! Oda.slurclu bo‘lmagan foydalanuvchiga (foydalanuvchilar) oz tilida
at yuritish va kompyuterdan samarali foydalanish uchun axborotni
ualizatsiyalash usullarini go'llash imkoniyatini ta’minlash;
~» yanada ishonchli va malakali xulosa chiqarish voki qaror gabul
ilish uchun ekspert tizimini mustaqil o*rganish, bilimlardan foydalanish
pidalari, ma’lumotlar, bilimlarning to‘planishi:
~ » foydalanuvchi axborot yo'gligi tufayh yoki axborotning haddan
iyod rang-barangligi, yoki xatto kompyuter yordamida ham odatdagi
aromi gabul gilishning cho’zilib ketilishi tufayli yecha olmaydigan savollar
ki muammolarni hal etish;
E by takomillashgan asboblar va ushbu tizimdagi fovdalanuvchi muta-
assisning shaxsiy tajribasidan foydalanish hisobiga yakka tartibdagi
tisoslashgan ekspert tizimlarini yaratish imkoniyati;
~ ® ekspert tizimining asosi qaror qabul gilish jaravonini shakllan-
ish maqgsadida tuzilgan bilimlar majmuyi (bilimlar bazasi) sanaladi.
_ Bilimlar bazasi — bu ayrim predmet sohalari murakkab vazifalar
chimini topish uchun tahlil va xulosalarni yuzaga keltiruvehi model.
a, omillar (ma’lumotlar) majmuyidir (5.1-rasm).
Axborot ta'minotining alohida vaxlit strukturasi ko‘rinishida vaggol
2a tashlangan va tashkil etilgan predmet sohasi hagidagi bilim boshga
im turlaridan, masalan, umumiy bilimdan ajralib turadi. Bilimlar
42asi asosiy ekspert tizimi sanaladi. Bilimlar fikrlash va vazifalarni hal
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Yugor malakah

E

Orrganish va mashq Mo D Bashoratlas
gilish 1—v| a’lumotlar bazasi l—q himkonivat;

r Instititsivaviy bilimlar l

5.1-rasm. Bilim bazasining asosiy xususivatlari.

etish usuliga imkon beruvchi anig ko‘rinishda ifodalanadi va garor gabul
qilishni soddalashtirishga ko'maklashadi. Ekspert tizimining asosliligin;
ta'minlovchi bilimlar bazasi iqlisodiy obyektning bo'linmalaridagi
mutaxassislar bilimini. tajrabasini o' zida mujassamlashtiradi va institutsional
bilimlarni (ixtisoslashganlar majmuyini, yangilanayotgan strategiyalar,
garorlar uslublarini) ifodalaydi.

Bilim va qoidalarni turli aspektlarda ko'rib chigish mumkin:

— chuqur va yuzaki;

— sifat va migdoriy;

— taxminiy(noaniq) va aniq;

— muayyan va umumiy;

— tavsifiy va ko'rsatma (yo'l-yo'rig) beruvchi.

Fovdalanuvchilar bilim bazasini samarali boshgaruv garorlarini olish
uchun go‘llashlari mumkin.

Ma'lumotlar bazalarining faoliyati va strukturasi. 5.2-rasmda
ma’lumotlar bazasi strukturasi va uning faolivati tasvirlangan.

Ekspert — bu muayyan predmet sohasida samarali yechim topa oluvchi
IMUAXASSIS.

Bilimlarni o‘zlashtirish bloki ma’lumotlar bazasining to*planishini.
bilim va ma’lumotlar modifikatsivasi bosqichini aks ettiradi. Bilimlar

T———— Tushuntirish Mantigiy xulosa
Foydalanuvchi bloki +— bloki
-1 Bilimlarni sas. 4, S
Ekspert ™ o zlashtirish bloki [ Bilimlar bazasi

5.2-rasm. Ma’lumotlar bazalaridan foyvdalanish texnologivasi.
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sining fikrlash darmasidagi yuqori sifatli tajribadan foydalanish
snivatini aks ettiradi.

Aantigiy xulosalar bloki qoidalarni dalillar bilan giyvoslagan holda
lar mantigini vuzaga keltiradi. Unchalik ishonchli bo'lmagan
Jumotlar bilan ishlash chogida noaniq mantig. zaif ishonch yuzaga

shuntirish bloki foydalanuvchining texnologivada bilimlar bazasidan
ish ketma-ketligini aks ettiradi va .nima uchun?" degan savolga
beruvchi xulosaga keladi.
‘Hozirgi vaqtda bilimlar bazasining joriy etilishi kasbiy bilimlarning
I: sur’ati bilan belgilanadi.
- Axborot texnologiyasining ekspert tizimida foydalaniladigan asosiy
onentlari (tarkibiy gismlari) quyidagilar: foydalanuvchining inter-
i, bilimlar bazasi, interpretetor, tizimni yaratish moduli.
Rejalashtiruvchi ekspert tizimlari ma’lum bir magsadlarga erishish
in zarur bo*lgan dasturlarni ishlab chigishga mo‘ljallangan.
Bashoratlovchi ekspert tizimlari o‘tmish va bugunning vogealariga
ib kelajak ssenariysini oldindan aytib bermog'i, ya'ni berilgan
yatdan ishonchli natijalar chigarishi kerak. Buning uchun basho-
vehi ekspert tizimlarida dinamik parametrik modellar go‘llaniladi.
‘Tashxislovchi ekspert tizimlari kuzatiladigan hodisalarning normal
isligi sabablarini topish xususiyatiga ega. Ma'lumotlar to*plami tahlil
aun asos bo'lib xizmat giladi. Ular yordamida etalon xatti-harakatdan
Hanish aniglanadi va tashhis qo‘viladi.
- Ofrgatuvchi ekspert tizimlari foydalanuvchilarga berilgan sohada
hhis qo'yish va tahlil etish imkoniyatini berishi lozim. Bunday tizimdan
im va xatu-harakat to'g'risidagi farazni yaratish, tegishli ta’lim uslubini
{harakat usullarini aniglash talab etiladi.
Etspert tizimini yaratish bosqichlari. Ekspert tizimini varatishning
batan muhim bosqichlariga quyidagilarni kiritish mumkin: kon-
| izatsiya, realizatsiya, testdan o‘tkazish, joriy etish, kuzatib borish,
odernizatsivalash.

Ekspert tizimini yaratish quyidagi talablar mavjud holatda maqgsadga
vofigdir:
® tizimga o'z bilimini berishni istagan ekspertlar mavjudligi;

o ckspertlar vazifani hal etishning o'z uslublarini bayvon etishi
Bumkin bo‘lgan muammoli sohaning mavjudligi:

» ko'pchilik ekspertlarning mazkur muammoli sohada vechimlar
Xshashligining bo‘lishi;
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o muammoli sohadagi vazitaning ahamivat. vani ular yoki my.
rakkab bo'lishlari. yoki mutaxassis bo’lmagan foydalanuvehi hal ¢y
olmasligi yoki hal etish uchun ancha vaqt talab qilishi:

o masalani yechish uchun katta haymdagi ma’lumot va bilimning
bo'lishi;

» predmet sohasida axborotning to'liq bo*Imasligi va o*zgaruvchanligi
tufayli evristik uslublarni qo‘llash.

Yugorida qayd etilgan uchta muammoni hal etish va sanab o'tilgap
talablarni bajarish ekspert tizimini go*llashning zarur hamda vetarli shan;
sanaladi.

5.3. Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining evolutsiyasi
va samaradorligi

Axborot tizimlari evolutsivasi axborotlarni qayta ishlashning texnik
vositasi rivojlanishi mazmunini va axborot tizimlari gadr-gimmati bilan
bog'liq 5.2-jadvalda axborot tizimlaridan foydalanishga nisbatan
yondoshuvning o*zgarishi keltirilgan.

I-bosgich (1960-yillar oxirigacha) apparat vositalarining imko-
nivatlari cheklangan sharoitda katta hajmdagi ma’lumotni gayta ishlash
muammosi bilan farglanadi.

5.2-jadval

Axborot tizimlaridan foydalanishga nisbatan
yondoshuvning o‘zgarishi

Axix rolﬂ. 1 | Axborot tizimlari Foydalanishdan
Yillar foydalanish g
e turlari magqgsad
konsepsiyasi

Hisob-kitob huj-  |Hujjatlarni gayta
jatlarini elektro- ishlash tezligining

Hisob-kitob mexanikbuxgalte- | oshishi. Oylikni

1950—1960- hujjatlarining

villar , o1 | riva mashinalarida |[hisob-kitob gilish
qog’oz to‘plarni qayta ishlashning | jarayonining sodda
axborot tizimi lashuvi
1960—1970- A.S(‘R'?ilfths?s_“ Boshgaruvning ]f,{'_?m_"”m" oL
yillar ni go‘llab-qu ahestot tizim ash jarayonining

vatlash tezlashuvi

I
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Boshgaruv
nazorati

Qaror gabul gili-
shni go*llab-quv-
vatlash tizimi.
Boshgaruvning oliy
ho'g'ini uchun tizim

Nishatan ogilona
garorni ishlab
chiqgish

Ragobal afzal-
ligini ta’'min-
lovehi axborot-

Strategik axborot
tizimi. Aviomat-
lashtirilgan ofislar

Igtisodiy obyektlar-
ning vashab golishi
va gullab-yashna-

strategik resurs shini ta’'minlash

2-bosgich (1970-yillar oxirigacha) IBMG 360 seriasidagi EHM
ing tarqalishi bilan bog'liq. Dastur ta’minotining apparat vositalari
wojlanish darajasidan orgada qolishi — mazkur bosgich muammosi
~ | va 2-bosqichlar hisoblash markazlari resurslaridan markazlashgan
plda jamoa bo'lib foydalanishga mo*ljallanib, eski operatsivalarni bajarishda
protni samarali qayta ishlashi bilan ajralib turadi. Tuziladigan axborot
¥mining samaradorligini baholashdagi asosiy o‘lchov — bu ishlanmaga
flangan va uni joriy etish natijasida iqtisod gilingan mablag* o*rtasidagi
1q bo‘lgan. Mazkur bosgichdagi asosiy muammo — psihologik sabablar
tlan bog'liq bo‘lib, bu — foydalanuvchilar va tizimni ishlab chiquvchi
utaxassislar o' rtasidagi o°zaro aloganing yomonligida edi. Buning natijasida
imkonivatlarga ega tizimlar varatilsada, foydalanuvchilar undan to‘lig
wydalana bilishmadi.
~ 3-bosgich (1980-yillar boshlaridan). Bu davrda kompyuter profes-
onal foydalanuvchining quroliga, axborot tizimi esa uning garorlarini
qilishni go'‘llab-quvvatlash vositasiga aylandi. Asosiy muammo
alanuvchining talablarini maksimal gondirish va kompyuter muhitida
iy interfeys ishini varatish edi. Shu bilan birga axborot tizimini
ishga nisbatan yondoshuv o'zgardi. Endi mo'‘ljal vakka tartibdagi
oydalanuvchi tomonga o'zgardi. Foydalanuvchi mazkur ishlanmadan
Manfaatdor, u mutaxassislar bilan alogani yo‘lga go‘ydi, mutaxassislarning
1ar ikki guruhi o'rtasida o‘zaro tushunish yuzaga keldi. Bu bosqichda
ha'lumotlarni ham markazlashtirgan holda, ham aksincha holatda ishlash
Blubidan foydalanila boshlandi.
~ 4-bosqich (1990-yillar boshlaridan) — iqtisodiy obyektlararo
dgalar va axborot tizimining zamonaviy texnologivasini yaratishdan
borat. Mazkur bosqgich biznesdagi strategik afzalliklarni tahlil gilish
ishunchasi bilan bog'lig va telekommunikatsiya texnologiyasi yutuglari
amda axborotni gayta tagsimlashga asoslangan edi. Axborot tizimlari 0z
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oldiga ma’lumotlarni gayta ishlash samaradorligini oshirishnigina emy
boshgaruvga ham yordam berishni magsad gilib go'vgandi. Tegishli axborog
texnologiyalar ragobatchilik kurashiga dosh berishni tashkil gilishga v
ustunlikka erishishga yordam berishi lozim.

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlari samaradorligi. Qaviy
avtomatlashtirilmagan (gog‘ozli) va avtomatlashtirilgan ikkita tizim
taqqoslanadi. Bu har ikki axborot tizimi o'z afzalliklari va kamchiliklariz
ega.

Avtomatlashtirilmagan (qog‘oz asosida) tizimning afzalligi qu
vidagilardan iborat:

= 0'mnatishning osonligi, mavjud operatsivalar asosining imkoniyatlari;

« tushunish oson va ularni o'zlashtirishga kam vaqt ketadi:

« texnik malaka talab gilinmaydi;

« odatda, ular moslashuvchan va tegishli ish talablariga o‘rganuvchan
bo'ladi.

Avtomatlashtirilgan tizimning o‘ziga xos afzalliklari mavjud. Avvalo,
igtisodiy obyektda yuz berayotgan barcha narsani axborot maydonida aks
ettirish imkonivati mavjud. Barcha iqtisodiy omillar va resurslar vagona
axborot shaklida, ma'lumotlar ko‘rinishida ishtirok etadi. Bu hol garor
gabul gilish jarayonini axborot texnologiyasi sifatida ko‘rib chigish
imkonini beradi. Turli texnologivalarga ega tizimlar 5.3-jadvalda keltirilgan

5.3-jadmf
Turli texnologiyalarga ega tizimlar
. Axborot texnologiyalariga
’mm -
An (gog’oz) tizim asoslangan tizim
Shikoyatlar qog'oz fayllarda Shikoyatlar kompyuterning
saqlanadi ma’lumotlar bazasida

Jadvallarni tuzish vatahlil etish RS
dagi matn muharriri orgali amalga
oshiriladi

Jadvallarni tuzish va tahlil gilish
qo’lda bajariladi

Har oylik natijategishli personalga |Har oydapersonal E-mail bo'yicha
Jjo'natiladi natijalarni gabul giladi

—

Javoblar kompyuter ma’lumotlar
bazalaridan moslashuvchan qidi-
ruv chog'idaizlab topiladi

|
Javoblar qog‘ozdagi ma’lumotlarni |
izlash chog'idaqidirib topiladi |
_+

Kompyuter diskidauzog vaqt

Arxivlardauzoq vagt saglash saglash
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Shunday qilib, avtomatlashtirilgan axborot tizimi butun iqtisodiy
wekt jamoa faoliyatining magsadga yo'naltirilgan axborot muhiti,
rporativ axborot tizimi ham bo‘lishi mumkin. Hozirda zamonaviy
aishdagi bunday tizim igtisodiy obyektlarda murakkab vazifalarni
q;h oladigan. yagona axborot tizimiga integrallashgan, universal va
gisoslashgan turli mutaxassislar, turli apparat-dasturiy platforma majmuyini
, jchiga oladi.

Korporativ axborot tizimi ayrim masalalar va ularni amalga oshi-
hning tarkibiy gismlarini ko'rib chigadi. Ular qatorida quyidagi masalalar
flishi mumkin:

e har xil va bir-biri bilan bog‘lanmagan dasturlar hamda amaliy
zimlar tomonidan tuzilgan yagona ma’lumotlar bazasi;

e turli firmalar va texnologivalar bo‘vicha (moliva, moddiy texnik
jsob, hujjat aylanishi, tahlil va hokazo) varatilgan ko'plab amaliy tizimlar.

- Korporativ axborot tizimi quyidagicha bo'lishi lozim:
e ma’lum bir tajriba va bilimni to'plash holida ularni qoidalashti-
ilgan tartib va qarorlar algoritmlari ko'rinishida boyitish;

o doimiy ravishda rivojlanish va takomillash;

. tashql muhitning o‘zgarayotgan shart-sharoitlariga va iqtisodiy
: g vangi talablariga tezda moslashish;

e insonning eng zarur talablariga, uning tajribasi, bilimi va psiho-
)giyasiga mos kelish.

~ Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyvalarini tadbig etish inson
dilimi harakatga avianadigan joyga axborot texnologivalarini yetkazib berishni
atadi. Avtomatlashtirilgan axborot tizimi axborot mahsulotlariga kirib
arish vaqtini tejaydi. Axborot texnologivalari bir gator jjobiy xususivatlarga

— dastlabki ma’lumotlami gavia ishlash va hisob-kitoblami olib borish
i ixtisosligi ega va amaliy malakasi bo'lmagan xodimlarga topshiriimaydi.
Yugori malakali mutaxassislar hisob-kitoblar variantini tanlaydi, tahlil
adi, boshgaruv garorlarini ishlab chigadi:

 — shaxsiy kompyuter bilan ishlash barcha ijrochilarning malakasi
Oshishiga. ularning kasbiy tayyorgarligi yuqori darajada bo'lishiga olib
eladi-

— hisob-kitoblarni gayta ishlash va hugjatlarni rasmiylashtirish nati-
Jasida tejalgan vaqt hisobiga bir necha variantlarda hisob-kitob qilinadi.
Shart-sharoitlarning muqobil baholari olinadi. Bu asoslangan garorlar
Jabul gilish va tahlil etish uchun juda zarur.
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Kompyuter texnologivasi hisobiga tejalgan vagt mutaxassislar soninin,
gisqgarishiga olib keladi. deb xulosa chigarish to'g‘ri emas. Chunki hisob.
kitobni o‘tkazish asosiy vazifa, ya'ni zarur qarorni qabul gilishning hj;
gismi sanaladi, hotos. Hisob-kitoblarni amaiga oshirish vaqui gisqargands
tahlil va garor gabul qilish vaqti uzayadi.

Shu tariga avtomatlashtirilgan axborot tizimini va texnologivalarin;
varatish mutaxassislar sonining qisqarishiga olib kelmaydi, balki ularning
mehnatini sifat jihatidan o'zgartirish imkonini beradi.

Axborot texnologivalarini turli sohalarga go'llash quyidagi natijalarga
olib keladi. Masalan. boshqaruv tizimiga avtomatlashtirilgan axborog
texnologivalarini go*llash quvidagi natijalarni beradi:

— boshqgaruv darajasi migdori gisqarishi,

— ma’'muriy xarajatlarning kamayishi;

— o'rta boshgaruv bo‘g‘ini xodimlarining ishdan ozod bo'lishi;

— avtomatlashtirish hisobiga xodimlarni go’l mehnatidan ozod qilish.
intellektual faolivat uchun vagt golishi;

— matematik uslublar va intellektual tizimlarni tatbiq etish hisobiga
boshqaruv vazifalarini hal gilishning ogilona variantlariga ega bo'lish:

— zamonaviy tashkiliv tuzilma varatiladi;

— avtomatlashtirilgan texnologiva tashkiliy jihatdan moslashuy-
chanlikni yuzaga keltiradi.

— ish unumdorligining oshishi;

— vaqtni tejash;

— boshgaruvchilar malakasi va kasbiy bilimining oshishi;

— raqobatchilik afzalligi kuchayadi;

— tushum, daromad ko*pavadi, ortigcha xarajat kamayadi.

Axborot tizimiga aviomatlashtirilgan axborot texnologivalarini gollash
quyidagi natijalarni beradi:

— axborot ogimi tuzilmasini takomillashtirish:

— elektron pochta yordamida samarali muvofiglashtirish;

ishonchli axborot bilan ta’minlash;

— ma’lumotlami gog'ozda tashuvchilarni optik-magnitli tashuvchilarg:
almashtirish axborotlarni kompyuterda gavta ishlashni ogilona tashkil etishga
va gog'ozdagi haymining kamayvishiga olib keladi.

Ishlab chigarishga avtomatlashtirilgan axborot texnologivalarini go*llash
quyidagi natijalarmi beradi:

— loyihalashtirish va ishlab chigarish vaguining gisqarishi;

mahsulot nishatan ko*proq gavta ishlanishi natijasida yanada
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achli bo‘ladi, buzilib golganda ko'p turib golmaydi, ya'ni oson
""...- N i;
- mahsulotning foydali xususiyati va undan foydalanish imkoniyati

yvacdi,
— ish hajmi va buyurtmalarni gabul gilish. gayta ishlash va boshqarish
atlari gisqarishi;
— iste"molchilarga namunaviy xizmat ko'rsatish;
— ish unumdorligining oshishi;
— tovar va xizmat sifatining oshishi;
~ moddiy-texnik ta'minotni ogilona tashkil etish.
- Marketing sohasiga avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarini
llash quyidagi natijalarni beradi:
mahsulotni tarqatishga kam vaqt ketishi;
— yangi bozorlarni izlab topish;
- — mahsulot iste’molchilarini identifikatsiyalash imkoniyati:
— axborot olish va targatishning yangi imkoniyatlarini yaratish;
~ — savdoni go'llab-quvvatiash;
- — buyurtmachilar bilan nisbatan samarali o‘zaro hamkorlik gilish;
- — talabga nisbatan moslashuvchanlik bilan javob berish gobiliyatining
hishi va iste'molchilar yangi istaklarining gondirilishi
- Ta’lim sohasiga avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarini go‘llash
yidagi natijalarni beradi:
— ta'lime sifati, samaradorligi oshadi;

— uzoq masofadan turib, bilim olish mumkin;
— masofaviy ta’lim tizimini tashkillashtirish mumkin;
~ — xohlagan vaqtda, xohlagan jovda shugullanish imkonivati. Fanni
llashga ajratilgan vaqtning chegaralanmaganligi;

— bir vagining o‘zida o‘quv axborotlarining bir gancha manbalariga
elektron kutubxonalar, axborot bazalari, bilimlar bazalari va h.k.),
‘quvchilarning ko'pchiligi murojaat qilishi. Aloga torlari orgali bir-birlari
fa 0'qituvchilar bilan mulogatda bo'lishi;
— o'quv xonalari, texnika vositalaridan samarali foydalanish, o*'quv
IXborotlari mujassamlashgan va unifikatsivalashgan holda tagdim qilish va
Inga samarali erishish o'quv jarayonlarini tashkil etish xarajatlarini
aytirish;

— o‘quvchining gaerda vashashidan, sog'fig'ining holati va moddiy
@’'minlanganligidan gat'iv nazar. ta’lim olish imkonivatidagi tenglik va
OKA70,
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Xulosa qilib aytganda, zamonaviy axborot texnologiyalaridyy, W
igtisadiyotning turli tarmogqlarida foydalanish — iqtisodiyotni rivojlantirishyg,
muhim omillardan bo‘lib hisoblanadi.

5.4. Avtomatlashtirilgan axborot tizimini yaratish va
rivojlantirishning zamonaviy tendensiyasi

Igtisodiyotning bozor sharoitida faolivat ko‘rsatishiga o‘tishi, axborey
texnologiyalari sohasidagi yutuglar avtomatlashtirilgan axborot tizimlarip;
yaratish va rivojlantirish amaliyotiga ta’sir ko*rsatadi.

Ishiab chigarish shaxsiy EHM va hisoblash-kommunikatsiva tarmoqlar
ko‘rinishidagi samarali hamda nisbatan arzon hisoblash vositalari ham
ommabop, qulay bo'lib goldi. Jahon hamjamiyati qo‘llab-quvvatlavdican
global axborot strukturasiga kirish imkoni yuzaga keldi.

Bozorga turli xil ishga mo'ljallangan texnik vositalar va dasturiy ta'minot
yetkazib berilmogda. Ular keng foydalanuvchilar doirasining ta’'minotini
ancha samarali ta’minlashi mumkin.

Shuni ta'kidlash joizki, EHM lar imkoniyatlari quyidagi foy-
dalanuvchilar talablariga ko'prog mos keladi: rahbarlar, mutaxassislar,
texnik xodimlar.

Axborot tizimlari faoliyatining maqsadli yo'nalishi vuzaga keldi,
o‘zgardi va rasmiylashtirib go'yildi. Igtisodiy obyekt ishlab chigarish
faolivatining daromadliligini kuchaytirishga ko*maklashish darajasi ularning
foyvdaliligi mezoni bo*lib goldi.

Tatbiq etilayotgan axborot tizimlarini tegishli texnik vazifalar va
fovdalanishning aniq shart-sharoitlariga mos ravishda sinab ko‘rishza
nisbatan qat iy shartlar va talablar vuzaga keldi. Bunday sinovlar davomida
axborot tizimlarining buyurtmachi xodimi nisbatan ko'p va malakali
manfaat ko'radi.

Boshqgaruv faolivatini avtomatlashtirishning predmet sohasi keshin
kengayadi. boshqaruv faolivatini amalga oshirish darajasi, natijalarnmg
anigligi, ularni olish tezkorligiga bo‘lgan talab ortadi. Igtisodiy obyeki
ichidagi turli axborot tizimlarining intergrallashuv tendentsivasi va turll
igtisodiy obyektlar axborot tizimlarining o*zaro fovdali kommunikatsiva
alogasi bargarorlashdi.

Ko pgina faolivat vurituvchi iqtisodiv obvektlarda vangi ilovalarzd
(vazifalarga) bo'lgan ehtivoj kuchavmoqda. Yangi ilovalarga bo'lgan talib
va ularm amalga oshirish o'rtasidagi disbalans to*xtovsiz o'sib bormogdd
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¢ ogibatida tugallanmagan ilovalar hajmi ko' payib boravapti. Mavjud
i yangi sharoitlarga moslash voki texnik vositalar, operatsion
ar bilan ishlash uchun modifikatsivalash harajatlarining o'sib borishi
Vi ilovalar sonini oshirish ogsayapti. Bunday holatdan chigib ketish
oxiridagi fovdalanuvchilarni shaxsiy tizim va ularning ilovalarini
pa jalb etish, ularga kuchli asbob-uskuna vositalarini vetkazib berish

Avtomatlashtirilgan axborot tizimidagi asosiy bo‘g‘in bari bir inson
ib golaveradi. Shuni qayd etish lozimki, hozirgi yangi axborot
pologiyalari faolivatida tizimning oxiridagi foydalanuvchi bilan

alovchi, operator, dasturchi, xizmat ko'rsatuy xodimi o' iasida aniq
it vo'q. Bugungi kunda interpretatsiya uslubi orgali o°z dasturiy —
angan mahsulotni — amaliy dasturlar paketini tezda ishlab chigish
onini beruvchi tayyor dastur vositalari mavjud.
"Texnlk garorlarning butun ahamiyatiga garamasdan, avtomat-
htirilgan axborot tizimining ahamivati va gimmatini loyihalashtirish
ilari ishlab chigadigan noyob mahsulotlar belgilaydi. Ayni paytda
omatlashtirilgan axborot tizimining uzoq vagt va mustahkam ishlashi
un undan foydalanish bo‘yicha batafsil bayon etilgan yo'rignomaning
¥lishi hal etuvchi ahamiyatga ega bo'ladi.

~ Avtomatlashtirilgan axborot tizimini varatish, ishlash va rivojlanish
ijalarini belgilovehi asosiv omillar quyidagicha:

» xodimning axborotni gayta ishlashni avtomatlashtirish tizimida va
shgaruv garorini gabul gilishda faol ishtirok etishi:

‘e axborot faolivatining axborot biznesi sifatida talgin qilinishi;
« aniq bir obyektda amalga oshiriladigan dasturiy-texnik, texnologik
aning mavjudligi:
» axborot tizimi va texnologivasi sohasida fovdalanuvchilar talablariga
hvofig ilmiy hamda amaliy ishlanmalarni varatish va tatbiq etish;
o tashkiliy-funktsional o*zaro harakat shartlarining shakllanishi va
g matematik, model, tizim va dasturiy ta’minoti;
- e berilgan samaradorlik mezonlarini hisobga olgan holda boshgaruv
hasida aniq amaliy vazifalarni go'vish va hal etish.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Avtomatlashtirilgan axborot tizimlari gavsi belgilarga ko'ra tasniflanadi”
2. Ekspent tizimlari deganda nimani tushunasiz?
3. Axborot tizimlarining rivojlanish bosqgichlarini avtib bering
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4. Qaror qabul gilishni go‘llab-quvvatlash tizimining asosiy Vazifagj
nimadan iborat?

5. Qaror qabul qilishni qo*llab-quvvatlash tizimiga misollar keltiring,

6. Qaror gabul qilishni qo‘llab-quvvatlash tizimi darajalari lizimnm;s
qaysi xususivatlariga garab turkumlanadi?

7. Avtomatlashtirilgan axborot tizimining o°ziga xos afzalliklari nimalardap
thorat?

8. Avtomatlashtirilgan axborot texnologivalarini qo'llash boshqaryy
tizimiga qanday natijalami beradi?

9. Axborot tizimiga avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasini qo‘llashning
imkonivat samarasi nimalardan iborat?

10. Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarining ishlab chiqarishga
tadbig'ining ganday ijobiy va salbiy tomonlari bor?
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QISM. AVTOMATLASHTIRILGAN AXBOROT
X OLOGIYALARINI JORIY ETISH VOSUTALARI

AXBOROT TIZIMLARINING AXBOROT, DASTURIY
VA TEXNOLOGIK TA'MINLANISHI

Darslikning oldingi boblarida ta’kidlab o‘tganimizdek, axborotli
Jogiva 1izim sifatida ikki gismdan 1ashkil topadi:

‘a) ta’'minlovchi gism;

p) funksional gism.

"".iulovchi gism tarkibiga kirgan quyi tizimlar axborotli
slogiyaning faoliyatini belgilaydi va migdoriy jihatdan gat’iy belgilanadi.
quyidagilardan iborat:

1. Tashkiliy ta’'minot — boshqarish subyektida axborotli texnologiyani
dl gilish magsadga muvofiq yoki muvofigmasligi to'g'risida garorni
ab chigishga garatilgan.

2. Axborot ta’minoti — boshqarish subyekti faolivatida xizmat giluvchi
! ma'lumotlaming to‘plamidan tashkil topadi.

3. Matematik va dasturiy ta’minot — boshqarish subyekti ma-
alarining yechilish yo'llarini ifodalaydi va tegishli dasturlardan iborat

4. Texnologik ta’minot — to'plangan ma’lumotlarni gayta ishlash
ayonlarining boshqarish usullarini ifodalaydi.

5. Lingvistik ta’minot — axborotlami ifodalashdagi tegishli belgi va
pritmik tillardan tashkil topadi.
6. Ergonomik ta’minot — axborotli texnologiva unsurlarining faoliyati
hun tegishli shart-sharoitlarni varatadi.
7. Huqugqiy ta’minot — boshqarish subyekti va xodimlaming burchlari,
@jburiyat va huquglarini belgilavdi.
8. Texnik ta’minot — avtomatlarni gavta ishlash jarayonlariga mos
0lda tegishli vositalar bilan ta’'minlashni ifodalaydi.

9. Mutaxassislik ta’minoti — axborotli texnologiya tizimlari bilan
'minlanadi.

6.1. Axborot tizimlarining axborot ta’minoti

6.1.1. Axborot ta’minot tarkibi va unga qo‘yiladigan talablar
Axborot ta'minoti — avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining eng
Mthim efementi sifatida boshgarilayotgan obyektning helatini tariflovehi
boshgaruv qarorini gabul gilish uchun asos bo'luvchi axborotlarni aks
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ettirish uchun mo‘ljallangan. Shu sababli axborot ta’minoti QuYidag;
talablarga javob berishi kerak:

1. Masalalarni (vazifalarni) yechish uchun aniq va yetarli, 101y va
asosli ma‘lumotlarni o'z vagtida vetkazib berish.

2. Masalalarning o'zaro alogadorligini ta’minlash.

3. Ma’lumotlarni jamlash, saqlash va qidirishni samarali tashkil qilisp

4. EHM va undan foydalanuvchilar o‘rtasidagi ishlarning tartibip;
tashkil gilish.

Iqtisodiy axborotni ishlab chiqgishning avtomatlashtirilgan tizim;
nazariyvasiga ko‘ra axborot ta'minotini quyidagilarga bo‘lish gabul gilingan:
aniq soha parametrli kKo‘rsatkichlari (masalan, buxgalteriya hisobi, mo-
liva-kredit faolivati, tahlil va boshqalarning ko‘rsatkichlari)ning tizimlarj:
tasniflash va kodlashtirish tizimlari; hugatlar; axborotlar ogimiar —
hujjatlar aylanmasini tashkil gilishning variantlari; mashina va mashing
manbalarida saglanayotgan hamda tashkil qilishning turli darajasiga cga
bo'lgan har xil axborotli massivlarga ega.

Belgilangan vazifalarni yechish, ma'lumotnomalar taqdim etish va
turli xil foydalanuvchilar o'rtasida axborot almashish uchun massiviami
o‘z ichiga oluvchi ma'lumotlarning avtomatlashtirilgan banki murakkab
tashkiliy jihatlarga ega.

Yakuniy foydalanuvchilar — iqgtisodchilar bilan hamkorliqda
bajariladigan axborot ta’minotini lovihalashtirishida quyidagi ishlar amalga
oshiradi:

— iqtisodiy vazifalarni hal etish uchun zarur bo‘lgan ko'rsat-
kichlarning tarkibi. ularning hajmi, vaqti tavsifiy tasvirlari va axborotli
alogalari aniglanadi:

— keng gamrovli klassifikator va kodlar tizimi ishlab chiqiladi.
umumdavlat klassifikatorlaridan foydalanish imkoniyatini beruvchi
alogalari o*rganiladi;

— ko*rsatkichlarni aks ettirish uchun hujjatlarning standartlashgan
tizimini qo‘llash imkonivatlari aniglanadi. mashinada ishlab chiqish
talablariga moslashtirilgan vangi birlamchi hujjatlarning shakllan
loyihalashtiriladi

axborot fondi tashkil gilinadi: ma’lumotlar bazasi va uni tashhil
gilish aniglanadi: ishlab chigilgan natijalarni tagdim etish shaklun
loyihalanadi;

Axborot ta'minotini yvaratishda turli xildagi masalalar hal gilinadi.
Ulardan bir gismi ma’lumotlarni EHM vordamida ishlashga tayyorlsh
bo'lsa. ikkinchi gismi ma’lumotlarni EHM da saqlash. gidirish va gayvia
ishlash bilan bog'ligdir.
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Axhorot ta'minoti

shinadan tashgaridagi Mashina ichidagi axborot
~axborot 1a’minoti ta’ minoti

6.1-rasm. Axborot ta’'minoti guruhlari.

‘Shu sababli axborot bilan ta’minlashni ikki guruhga ajratish mumkin:
1. Mashinadan tashqaridagi axborot ta’minoti.

- 2. Mashina ichidagi axborot ta'minoti (6. ]-rasm).

‘Odatda, boshlang'ich axborotlar mashinadan tashqgari mubhitda,
vchi shaxsning garor gabul gilish jarayonida hosil bo'ladi hamda
mashinaviy soha hujjatlarida gayd qilinadi.

' BHM dan fovdalanuvchining amaliy ilovasini yaratish va u bilan
flash uchun nomashinaviy soha mulogatlari mashina ichidagi ta’minotga
kazilishi kerak. U erda EHM ichki axborotlar bazasini tashkil etadi.

6.1.2. Mashinadan tashqaridagi axborot ta’'minoti

- Mashina tashqarisidagi axborot ta’minoti quyidagilarni o'z ichiga olladi:
¢ mashinadan tashqaridagi axborot bazasini;
e nomashinaviy axborot bazasini vuritish vositalarini.

Mashinadan tashqaridagi axborotlar bazasi o'z ichiga normativ-
a’'lumotnoma, shartli-doimiy axborotlarni va muayan predmet sohasining
r (hisobli) axborotni oladi.

Nomashlnawy sohada hujjatlar asosiy axborot tashuvchilar sanaladi.
ujjat qabul gilingan andazada tuzilgan va igtisodiy bir goida asosida

rlashtirilgan mu’lumotlar vig'indisidir.

~ Huijjatlar nomashinaviy sohada asosiy axborot tashuvchilar sanaladi.

Bjali va vaqiga nisbatan kam ozgaradigan, shartli doimiy boshga axborot
ujjatlari, u yoki bu jarayonlar ogimini gayd etuvchi tezkor boshlang'ich
lisob axborot hujjatlari bo'lishi mumkin.
Shartli doimiy axborot hujjatlaridagi ma’lumotnomalar ma’lum
brdagi obyektlar ro‘yxatini (bo'linmalar, jihoz, lavozim, kasb va hokazo)
'Z ichiga oladi. Ma'lumotnomada obvektning nomi, kodi va boshga hujjatlarda
k0*rsatilgan jadvali mavjud. Nomenklatura — baho ko*rsatkichlari xuddi
a’lumotnomalar shaklida, o’Ichov birligi ko‘rsatilgan holda obyektlar
enklaturasi ifodalangan.
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[shlab chigarish me yorlari konstruktiv-texnologik hugatlarda ko pg.
tiladi. Masalan, materiallar sarflash me’yori marshrutlash haritisig,
saglanadi. Unda detallarni tayvorlashning texnologik jarayoni aks ettiniagy,
Fagvim-reja me yorlari detal yoki mahsulotga nisbatan sexning kunlik
ehtivojlarint aks ettiradi.

Yetkazib beruvchining buyurtmachi bilan shartnomasi yetkazib berish
rejasini, vetkazib berish partiyasi hajmini aks etgiradi. Reja hujjatlar esy
tayyor mahsulotlar, detallar chigarish bo*yvicha sanogli reja ko' msatkichlaring
ifodalaydi. Tashkiliy-boshgaruv hujjatlari nizom, qoida, aktlar,
protokollar, garorlar, buyruglar va hokazolarni o'z ichiga oladi.

Hisobot axborotlariga oid hujjatlari kKirim-chiqgim hugatlari, tovar vy
materiallarni ortish va to’xtatish, shuningdek, buyumtiar kelib tushishi bo®vichy
hisobot malumotlarini o'z ichiga oladi. Bular — nakladnoylar, kirish-chigish
orderi, omborxona kirish-chigish kartochkasi, inventarlash vedomostlar va
boshga hujjatlar. Reja ko'rsatkichlari bajarilishi borasidagi ma’lumotlar
reja-grafiklarda, hisobotlarda, statistik ma’lumotlarda ko' rsatiladi.

Ko*rsatkichlar tizimi rejalash tizimi bilan belgilanadi. Rejani bajarish
ko‘rsatkichlari (bo‘lim darajasida) fagat hisobot uchungina emas, balki
boshgarish va tartibga solish magsadiar uchun ham xizmat gifadi. To lov
topshiriglari buyurtmachining keltirilgan mahsulotga to‘lov faktlarini aks
ettiradi.

Barcha hujjatlar hujjat mazmunini ifodalovchi nomi, hujjat tarkibini
belgilovchi shakli bilan farglanadi. Yuzaga kelish xususivatiga ko‘ra, hujjatlar
ilk ma'lumotlarni saglovchi boshlang'ich hujjatlarga va boshga hujjatlarming
axborotlarini gayta ishlash natijalarini ko‘rsatuvchi natijaviy hujjatlarga
bo'linadi.

Har ganday hujjat uch gismdan tashkil topgan: sarlavga, asosiy va
tasdiglovchi gismlardan.

Sarlavha gismida hujjat uchun doimiyv yoki o‘zgarmas bo'lzan
ma’lumotlar jovlashadi. Asosiy gismda hujjat uchun shartli doimiy va
o‘zgaruvchan bo*lgan ma’lumotlar joviashadi. Tasdiglovchi gismda hujjat
uchun yuridik huquq beruvchi ma’lumotlar joylashadi. Hujjatlarda
ifodalangan ma’lumotlarning joylashishiga ko‘ra, ularni quyidagi turlarga
ajratish mumkin: chizigli, anketali, jadvalli va aralash.

Mashinadan tashqaridagi axborotlar bazasini vuritish vositalariga
quyidagilar kiradi:

» muammo sohasi hujjatlarida saglanuvchi texnik-igtisodiy axborotlarni
kodlash va tasniflash tizimi;

e foydalanish uchun tavsiva qilingan hujjatlarning tipik shaklini aks
ettiruvchi hujjatlarning muvofiglashtirilgan tizimi;

¢ hujjatlashtirishni tashkil etish va yuritish tizimi (6.2-rasm).
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Mushmadan tashqaridagr axborot
bazasini vuritish vositalan

—
j [ 1 1
~ Hujjatlarning Axborotni Huijatlami
muvofiglashtirifgan tasniflash va yuritish bo'vicha
- tizimi kodlash tizimi vo'rignomalar
|
i 1
Axborotni tasniflash Korxona axborotini
va kodlashning tasniflash va kodlash
umumdavlat tizimi tizimt

6.2-rasm. Mashinadan tashgaridagi axborot bazasini
vuritish vositalari.

Huijat Boshlan- Qabul gilish,
to'ldi- g'ich ro'yxatdan o'tka-
rish hujjatlar zish, nazorat

1 (e ehraa
; na tashuvchila
fiaﬁln?gh- ma’ lumot massivini
tayyorlash

Mashinogramma
protokoli bilan

Protokolni
tahlil gilish

n. Axborotlar massivini mashina tashuvchilarida shakllantirishning
tipik texnologik chizmasi.

Mashinadan tashqaridagi axborotlar bazasi mashina ichidagi axborotlar
zasini shakllantirish manbayi bo‘lib hizmat qgiladi.
Quyidagi 6.3~rasmda hujjatlarda jovlashgan ma'lumotlarni kompyuierga
itish texnologik chizmasi keltirilgan.
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6.1.3. Mashina ichidagi axborot ta’minoti

Mashina ichidagi axborot ta'minoti 0’z ichiga quyvidagilarmi olad;-

s mashina tashuvchilarda jovliashgan axborotiar bazasi:

o mashina axborot bazasini tashkil etish va yuritish vositalan,

Mashina ichidagi axborotlar bazasi, ma’lumotlar hum\m:ng
tuzilmasini, anig muammo sohasining mantigan bog'langan ma’lumor e
modelini, shuningdek, mashina tashuvchilarda saglanadigan alohida o' zarg
bolanmagan Kiruvehi, chigadigan va oraliq ma'lumotlami aks ettiradi,
Mua lumotiar bazasini boshqarish tizimi (MBBT) vositatari bilan qo*llah-
quvvatlanadigan ma’lumotlar bazasida me’yoriy-ma'lumotnomali. rejal,
va'ni shartli-doimiy axborot va operativ, hisobot axborotlari saqlanadi
{6.4-rasm).

Mashina ichidagi axborotlar bazasini ishiab chigishning muhim
vazifasi mashina tashuvchida saglanadigan ma’lumotlarni unumli tashkil
etish sanaladi. Mashina ichidagi axborotlar bazasi mashinadan tashqaridagi
sohaning reja va tezkor hupatlaridan Keladigan ma’lumotlarni 0°z ichiga
oladi. Mashina ichidagi axborotlar bazasining bir qismi masalani vechish
jarayonida vuzaga kelishi voki boshqa tizimlar aloga kanallari ba'vicha
kelib tushishi mumkin.

Ma’'lumotlar bazasini boshgarish uchun uni tashkil etish va yuritishda
sohalashtirilgan samarali dasturiy vostta — ma’lumotlar bazasini boshgarish
tizimidan fovdalaniladi.

l Mashina axborotlar bazasi l

|
] 1
Ma’lumotlar bazasining Ma’Tumotlarning mustaqil
vaxlitlangan to'plami to'plami
]\‘le'yori}-‘- Mu'lumol\aming
ma’lumotnomali boshlang’ich
axborot to'plami
' [chah ok lumot ‘ Amaliy dasturning
oo dastlabki, oraliq
» ¥ V_ 2
,M" yori . nashrga oid
ma’lumotnomali ma" untotlsr
axborot -

6.4-rasm. Mashina ichidagi axborotlar bazasining mazmuni.
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| Foydalanuvehilarning | Chiqish
| tlovalan ’ ma ' lumotlarn

i

| 1

— . ———3 |-masala I H :l:l

Hisobotlar
2-masala >

s >

-——
Ma'lumotlar

» N-masala > bazasi

‘massiviari

MBBT vositalar '
Videogramma

sm. Foydalanuvchifar masafalarida ma'lumotlar to*plamini ishlab
chigish chizmasi.

Ma’lumotlar bazasi qaytarilmaydigan ma’lumotlarning yaxlitlangan
lanmasi sanaladi. Uning asosida mazkur sohaning barcha masalalari
hal etiladi (6.5-rasm). Ma lumotlar bazasida ko'p girrali Xirish va aynan
Dir xil ma’lumotlardan turli foydalanuvchilar foydalanish imkoni mavjud.
Ma'tumotlar bazasi (MB) fovdalanuvchining bitta shaxsiy kompyuter
nonopoliya ixtiyorida bo‘lishi mumkin. Bunday holatda u fagat mazkur
K xotira diskasiga joylashtiriladi va axborot bazasiga bir vaqtda bir necha
swdalanuvchining Kirishi ta’minlanmaydi.

Kompyuter tarmog'i mavjud bo‘lgan holda ko'p foydalaniladigan
pmda, ,Mashina-server* da joylashadigan markazlashgan MBni saglash
¥a foydalanish imkoniyati tug'iladi. Bunday holatda har bir foydalanuvchi
O'Z shaxsiy kompyuteri orqali barcha mijozlar uchun umumiy bo'lgan

Narkazlashgan axborot bazasiga Kirishga ruxsat oladi.
- Foydalaniladigan texnik va dasturiy vositalar shakliga bolig holda turli
texnologiyasi amalga oshirilishi mumkin. Ma'lumotlarni tarmoqli ishiab
Chigishning turli tamoyillari mavjud: .fayl-server” va ,mijoz-server™.
Mashina ichidagi axborotlar bazasini tashki} etish va yuritish vositalariga
kirishning dasturiy vositasi, ma’lumotlar bazasini tashkil etish va yuritish
hamda ma’lumatlarning boshqa massiviari kiradi (6.6-rasm). Bundan
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Mashina ichidagt axborot bazasini
tashkil etish va yuritish vositalari

I
[ ] .
AAB kirishni tashkil etish va Axborot tashuvchilarda MBni
yuritishning dasturiy vositasi yuritishning texnologik
yo'rignomasi
MBBT ma’lu- ———
motlarni Ma’lumotlarni
boshqarish tizimi Kiritish va nazoral
gilish vo‘rignomas;
Nusxalash, arxivga —
olishni boshqarish MBni vuklash va
tizimi tuzatish bo'vicha
yo'rignoma
Foydalanuvchining
amaliy dasturi

6.6-rasm. Mashina ichidagi axborot bazasini tashkil etish va
yuritish vositalarining tarkibi.

tashqari. mashina ichidagi axborotlar bazasini tashkil etish va yuritishda
MB va boshga mashina tashuvchidagi ma’lumotlar bilan ishlash bo'yicha
foydalanuvchining texnologik yo‘rignomasidan fovdalaniladi.

6.2. Axborot tizimlarining dasturiy ta’minoti

6.2.1. Dasturiy ta’minot tushunchasi, uning vazifasi va
turkumlanishi

Zamonaviy axborot texnologivalarining gurkirab rivojlanishi va uni
qo‘llash sohasining kengayishi dasturiy ta’'minotning jadal rivojlanishiga
olib keldi.

Hozirda respublikamiz dasturchilari tomonidan yaratilayotgan dasturiy
mahsulotlarning 80 % eksport uchun, 20 % i esa mahalliy iste’molchilar
uchun ishlab chiqarilmogda.

Axborot tizimlarining dasturiy ta'minoti — bu hisoblash texnikasi
vositalari bilan ma’lumotlarni gayta ishlash tizimini yaratish va ulardan
foydalanish uchun go'llaniladigan dasturiy va hujjatli vositalar to‘plamidir.

Dasturiy ta’minot bajaradigan funksiyalariga ko'ra ikki guruhga ajratilad’:
tizimli dasturiy ta’minot va amaliy dasturiy ta’'minot.
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Tizimli dasturiy

13 ' minol
1 |
Servis Dasturlashtirish Texnik xizmat
dasturlar tillari translatori dasturlari

Bir vazilah = || Transiator- ] Test
bir kishi foy- Qobiglar kompilatorlar dasturlari

'3 dalanuvchi

Maxsus

- - HUtilitalar | | Translator- L |
| Ko'p vazifali kompilatorlar nazoral
o'p kishi foy- dasturlari

| _dalanuvchi

— Antivirus
Utilitalar | Y dasturiy
vositalar

6.7-rasm. Tizimli dasturiy ta’minot tarkibi.

-~ Tizimli dasturiy ta’'minotning asosiy vazifasi EHM da axborotni gayta

lash jarayonini tashkil etish va amaliv dasturlar uchun me’yordagi ish
ini ta'minlashdan iborat. Tizimli dasturiy ta’minot EHM apparat
sitalari bilan shu qadar vaqin alogadaki, uni ba’zida EHM ning bir
smi deb ham hisoblashadi (6.7-rasm).
- Tizimli dasturiy ta’'minot quyidagilardan iborat: operatsion tizimlar,
: vis dasturlar, dasturlashtirish tillari translatorlari va texnik xizmat
~ Tizimli dasturiy ta’minot quyidagi vazifalarni amalga oshirishni
'minlaydi:
- o EHM ning hamma uzellari va qurilmalarining avtomatik ravishda
hlashini:

- @ EHM ning hamma uzellari va qurilmalarini avtomatik ravishda testlar

rdamida tekshirib turish;
* mashina resurslarini tagsimlash;
* kompyuter tarmog'ida avtomatik holatda axborot ayirboshlashni
Minlash;
- = dasturchilar va foydalanuvchilar mehnatini iloji boricha avto-
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Operatsion tizimlar (OT) tizimli dasturiy ta’minotning
asosiy gismi bo'lib, axborotni gayta ishlash jarayonini boshgarish o,
apparat vositalari bilan foydalanuvchilar o'rtasidagi o'zaro alog:p;
ta’'minlavdi,

Operatson tazimlar dasturiy ta’minotning foydalanuvehi kompyuterd,
ishlaganda uning interfeysini aniglovchi muhim gismi hisoblanadi. Interioyg
foydalanuvchiga nisbatan do'stona munosabatda bo*lishi lozim va bu nuga
nazardan fovdalanuvchining mashina bilan mulogotining uchta darijasg
to'g risida gapirish mumkin:

e buyrugli interfeys — fovdalanuvchi operasion tizimning fayl tizinng,
buyruglarini etarlicha bilishi talab etiladi va ularni displey ekranidagi
buyruq gatoriga klaviatura orqali kiritadi. Bunday interfeys bevosita MS
DOS operasion tizimi tomonidan ta’minlanadi:

« matnli menyu ko‘rinishdagi interfeys — foydalanuvchi ko'p sonli
menyularda mo‘ljal ola bilishi talab etiladi va bu menyularda kerakli buvruglar
hamda fayllarni ularning nomlanishi bo'vicha tanlay bilishi kerak (odatda
ingliz tilida). Bu turdagi interfeys operatsion tizimning Ko'pgina gobiglarida,
xususan, eng ommaviy Norton Commander gobig*ida amalga oshiriladi;

« grafik menyu ko'rinishdagi interfeys — foydalanuvchi ko'p sonli
menyvularda mo‘ljal ola bilishi kerak va bu menyularda kerakli buyruglar,
fayllarni, odatda ularning nomlanishi bo‘vicha tagdim etiladigan shartli
grafik belgilar bo'vicha tanlay bilishi talab etiladi. Bu turdagi interfevs
grafik interfeysli operatsion tizimlar (Windows XP, Windows NT va
boshgalar) tomonidan go'llaniladi.

Amaliy dasturiy ta’minot foydalanuvchilarming anig masalalarini
hal etish dasturlari majmuasidan iborat.

Amaliy dasturiy ta’minot: amaliy dasturlar, amaliy dasturlar paket
va mutaxassislik dasturlaridan tashkil topadi.

Amaliy dasturlar ixtivoriy foydalanuvchining amaliy masalalarini
hal etgan holda boshga amaliy dasturlar bilan faol alogada bo‘lmavdi
Ushbu dasturlardan foydalanish texnologivasi bir-biridan tubdan farg
qiladi. Bunday dasturlaga Corel Draw, Adobe Fotoshop, Winamp v
boshgalarni misel qilib keltirish mumkin.

Amaliy dasturlar paketi ixtiyoriy foydalanuvchining amally masa
lalarini hal etgan holda boshga ushbu dasturiy paketga mansub amaliy
dasturlar bilan faol aloqada bo'ladi. Ushbu paketga Kiruvchi dasturlardan
foydalanish texnologivasi bir-biridan deyarli farq qilmaydi. Bitta dasturiy
paketga kiruvchi amaliy dasturlar o‘rtasida o‘zaro alogalar o'mnatish ham
mumKin. Ya'ni bir amaliy dasturda axborotni gayta ishlash natijasida olin-
gan natijalar avtomatik tarzda boshga amaliy dasturda tayyorlangan huj-
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rda aks ettiriladi. Amaliy dasturlar paketiga misol 1arigasida hozirda
s omma tomonidan samarali go*llanilayotgan Microsoft Office pa-
ai keltirish mumkin.

Mutaxassislik dasturlari ma’lum soha (buxgalteriya, solig, tibbivot va
qalar) axborotini qayta ishlashga qaratilgan amaliy dastur hisoblanadi.
bu dastur bir nechta modullardan tashkil topgan bo‘lib, har bir
dul soha bo‘vicha aniq bir masalani hal etishga garatilgan. Ko‘rinib
gbdiki. mutaxassislik dasturlaridan fagat soha mutaxassislari foy-
shlari mumkin. Shu sababli ham mutaxassislik dasturlari muta-
sisning avtomatlashtirilgan ish jovi deb ham ataladi. Bunday dasturlarga
pl tarigasida 1S-Buxgalteriva, Bank-Mijoz va boshqalarni keltirish

6.2.2. Amaliy dastur paketlarining tasniflanishi

Amaliv dasturiy 1a'minot foydalanuvchilarning aniq bir masalalarini
ilab chigish va bajarish uchun mo‘ljallangan. Amaliy dasturiy ta’minot
eratsion tizimlar boshgaruvi ostida ishlaydi. Amaliy dasturiy ta’'minot
kibiga quyidagilar kiradi:
 turli vazifalardagi amaliy dasturlar paketi;

« foydalanuvchi va axborot tizimlari umumiy ish dasturlari.

ADP odatda maxsus tizimlar asosida quriladi va u bundan keyingi
1iq yo ' nalishda rivojlanadi.

Amaliy dasturlar paketi — bu muayvan sinf masalalarini hal etish
hun mo‘ljiallangan dasturlar majmuidir. Barcha amaliy dastur paketlarini
th guruhga ajratish mumkin: operatsion tizimlar imkoniyatlarini ken-
vtiruvchi paketlar, umumiy belgilanishdagi paketlar, avtomatlashtirilgan
oshqarish tizimida ishlashga mo*ljallangan paketlar.

Amaliy dasturlar paketi dasturiy ta'minlanishning eng dinamik
pjlangan qismidir. Amaliy dasturlar paketi yordamida hal gilinayotgan
pasalafar doirasi doimo kengava boradi.

- Hozirgi vaqtda o'z funksional imkoniyatlari va amalga oshirish usullariga
ko'ra farglanuvchi amaliy dasturlar paketlarining keng spektori mavjud.
Amaliy dasturlar paketlarining quyidagi turlari farglanads:

e umumiy vazifadagi (universal);

» uslubiy vo'naltirilgan:

» muammoli yo'naltirilgan;

e EHM global tarmoglari;

« hisoblash jarayonini tashkil etish (ma'murivlashtirish).

Amaliy dasturlar paketlarining tasniflanishi 6.8-rasmda berilgan.
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6.8-rasm. Amaliy dastur paketlarining tasniflanishi.

Umumiy vazifali amaliy dastur paketlari — bu universal dasturi
mahsulotlar bo'lib, axborot tizimlari va fovdalanuvchilarning funksional
masalalarini ishlab chigishni va ishga solishni avtomatlashtirishga qaratilgan.

Integrallashtirilgan paketlar deb umumiy ishlarga mo'ljallangan amaliy
dastur paketlaridagi dasturlarning xususivatlarini o'zida mujassamlashtirgan
amaliy dasturlar paketlariga avtiladi. Zamonaviy integrallashtirilgan amali
dasturlar paketlari o'z ichiga quyidagilarni Kiritadi: matn tahrirlagichi.
elektron jadval, ma’lumetlar bazasini boshqarish tizimlari, kommuni-
katsion (ulovchi) modul va boshqalar.

Integrallashtirilgan paketlarga go'shimcha modul sifatida fayllarning
eksport-import tizimi, kalkulator, kalendar. dasturlash tizimlarini Kiritish
mumkKin.

Uslubiy yo'nalurilgan amaliy dasturlar paketlarining fargi shun-
daki, ularning algoritmik asosi masala yvechimining gandavdir ma’lum
bir igtisodiv — matematik usuliga asoslangandir. Bunday amaliy dasturla
paketlariga quyidagi usullarni kiritish mumkin:
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“e matematik dasturlash (chizigli, dinamik va boshq.);

e tarmoqli rejalashtirish va boshgarish;

s ommaviy xizmat ko‘rsatish;

» matematik statistika.

Uslubiy yo'naltirilgan paketlar go‘llanish sohasidan qat’iy nazar,
alaning umumiy holdagi yechimini beradi. Uning namunasi sifatida
gli dasturlash va tarmogqli rejalashtirish paketlarini ko‘rsatib o'tish
. Masalan, tarmoqli rejalashtinish amaliy dasturlar paketlari korxona,
n, sex, laboratoriya ish rejalarini shakllantirish imkoniyatini beradi.
adval shaklida ifodalanib, unda har bir ish gachon boshlanib, qachon
i, ularni amalga oshirish uchun gancha va ganday zaxiralar kerakligi

! Muammoga yo'naltirilgan amaliv dasturlar paketlari — bu eng keng
rgalgan amaliy dasturlar paketlaridir. Umumiy holda muammoga
tirilgan amaliy dasturlar paketlari deb xalq xo‘jaligi, fan va
kaning biror bir sohasidagi mavjud muammoni yechishga garatilgan
y dasturlar paketlariga aytiladi. Bunday amaliy dasturlar paketlarining
ko'p turlari ichidan sanoatda va nosanoat sohasida boshgqarish
nksivasini aviomatlashtirishga qgaratilgan amaliy dasturlar paketlarini
to'rib chigamiz.

- Hozirgi kunning eng. dolzarb masalasi — integrallashgan axborot
lizimlarni varatish masalasidir. Uning asosiy magsadini gisqacha qilib
Mijoz-server* (clientg‘server) deb aytish mumkin. Uning asosiy ma’nosi
mijoz-foydalanuvchi uchun u istagan har qanday xizmat servisini bajo
irishidir. Shu nugtayi nazardan garaganda, zamonaviy G*arb bozorida
sodiy ishlab chigarish faoliyatini avtomatlashtiradigan juda ko'p amaliy
dasturlar paketlari maviud. Ularni shartli ravishda 4 guruhga ajratish mumkin.

Shunday gilib. tizimli va amaliy dasturlar ta’minoti foydalanuvchining
dasturlari uchun axborotni qayta ishlash vositasi bo'lib xizmat giladi.
Undan tashqari amalivotda ba"zan shunday asl nusxa masalalar uchraydiki,
~ularni yechish uchun amaliy dasturlar paketlari o'l kelmaydi. Bunday
hollarda ushbu masalalarni yechish uchun masalani vechish shartlarini
T inobatga oluvchi maxsus dastur tuziladi va EHM da yechiladi.

6.2.3. Servis dasturiy ta’minot

Shaxsiy kompyuterda ishlash jarayvonida foydalanuvchi fagat amaliy
dasturlarni boshgarishni bilishi vetarli emas. Kompvuterda ishlash jaravonida
foydalanuvchidan axborotni tashqi ta'sirlardan saglash. mavjud disklardan
samarali foydalanish, axborotdan ruxsatsiz fovdalanishni cheklash, magnit
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disk defektlarini sozlash, dasturiy virustar bilan kurashish va boshqa amy.
larni bajara olishi talab etiladi. Shu sababli ham quyida ko*pchilik hollargy
dastur-utilitalar deb nomlanuvehi servis dasturiy ta’ minot tarkibiga Kinwvep;
dasturlar, ularning afzalligi va ulardan foydalanish hagida bayon etishp;
lozim topdik.

Servis dasturiy ta’minot — foydalanuvchiga EHM bilan ishlashg,
qo'shimcha xizmatlar tagdim etuvchi va operatsion tizimlar imkonivatliripi
oshiruvehi dasturiv mahsulotlar to‘plamidan iboratdir.

Funksional imkoniyatlariga ko'ra servis dasturiy vositalarini quyidagilarga
ajratish mumkin:

e foydalanuvchi interfevsining foydalanish imkoniyatlarini kengay-
tiruvchi dasturlar;

« ma'lumotlarni buzilish va goidasiz kirishlaridan himoya qiluvchi
dasturlar;

« ma'lumotlarni gayta ishlovehi dasturlar (arxivlash dasturlari);

= disk va tezkor xotira qurilmasi o*rtasida ma’lumot almashinuvini
tezlashtiruvchi dasturlar;

» disklar ishini nazorat, tahlil qiluvchi va ularga xizmat ko‘rsatuchi
(disklarni formatlovchi. disklarni bo*laklarga ajratuvchi, mavjud defektlami
sozlovchi va h.k).

Tashkil etish va amalga oshirish usuliga ko'ra servis vositalar gobig!i.
utilitalar va mustagil dastur shaklida tagdim etilishi mumkin.

Qobiq dasturlar — biror bir dastur va fovdalanuvchi o'rtasidag
qatlam yoki boshqa dastur ustida ustqurma bo'lgan dastur. Qobiq dasturlar
fovdalanuvchiga sifat jihatidan yangi interfeys tagdim etadi. Amalivotda
quyidagi operatsion tizim gobiqlari keng tarqalgan: Norton Commander
{NC) — Symantee firmasi mahsuloti va uning , klonlari® Volkov Com-
mander (VC), Dos Navigator (DN), Far (File and archive manager)
Bulardan tashqari grafik interfeysli operatsion tizim gobiglari mavijud
Windows 3.x.

Utilitalar — foydalanuvchiga disklar va faylli tizimlar bo‘yicha
go'shimcha xizmat ko‘rsatuvehi dasturlar, Utilitalar ko*pincha quyidagi
vazifalarni bajaradi:

« disklarga xizmat ko'rsatish;

o favl va kataloglarga xizman korsatish:

e kompyvuter zaxiralari to*g'risida axborot tagdim etish:

s kompyutertarni viruslardan ximoya qilish.
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6.3. Axborot tizimlarining texnologik ta’minoti
Texnologik ta’minot tushunchasi, magsadi va vazifalari

jurakkab igtisodiy tizimlarda samarali boshgaruv ta’sirini ishlab
h uchun boshqgaruvning tegishli algoritmlarini varatish bilan bir
da, turli-tuman axborotning katta hajmlarini gayta ishlab chigish
talab gilinadi. Iqtisodiyotda boshqgaruv avtomatlashtirilgan axborot

arini ishlab chigish zarurivati xuddi shundan kelib chiggan.
Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining texnologik va funksional
ayi nazardan ko'rib chigishni bir necha tashkil giluvchi elementlarga
sh mumkin. Texnologik nuqtayi nazardan ko'rib chigilganda avio-
ashtirilgan axborot tizimida boshgaruv apparati hamda texnik-iqtisodiy

t, ularni texnologik ishlab chigish usullari va vositalari o*zaro
di. Qolgan elementlar texnologik o‘zaro bog'langan, iqtisodiv-
tik usullar va boshgaruvning texnik vositalaridan vagona tizimli
alanish sharoitida ma’lumotlarning avtomatlashtirilgan axborot
pologiyalarini tashkil giladi.

Texnologik ta’minlanish iqtisodiy obyektlarni boshqaruvning av-
atlashtirilgan tizimlaridagi axborotli jarayonlarmi EHM va boshga texnik
talar yordamida amalga oshiradi.

Texnologik ta’'minlash metodik va tashkiliy-uslubiy materiallarni,
HM yordamida axborotni gayta ishlashning vagona texnologiyasini
'minlovchi amallar va jarayonlarni gayta ishlash va joriy etishga
0'ljallangan tizimlar jamlanmasidan iborat. Ma'lum tartibda. aniq ketma-
__-n da bajariladigan amallar (protseduralar) majmuasi texnologik jarayonni
shkil etadi.

Axborotni gayta ishlashning namunaviy texnologik jarayoni deyil-
anda, qo'yilgan masalaning ratsional yechilishini ta’'minlaydigan.
inksional tugallangan, qaytariladigan amallar to*plami tushuniladi.
Ratsional ishlab chigilgan texnologik EHM lardan foydalanishda
maksimal operativlik. samaradorlikni ta’'minlashi lozim. Har bir berilgan
holda texnologik jarayonni qurishning optimal variantini tanlash kerak.
Texnologik ta’minotning namunaviy jarayonlari va amallari (protseduralari)
gquyidagilardan iborat:

s axborotni yvig'ish va ro'vxatdan o'tkazish:

¢ axborotni tayvorlash:

« axborotni kiritish;

o gayia ishlash:

e axborotni uzatish:



» axborotni to*plash, jamlash va saglash;

e hilimlarni tagdim etish.

Axborotni yig'ish va ro‘yxatdan o‘tkazish jarayoni deb bajarilay Ngay
operatsivalar haqgidagi boshlang'ich ma’lumotlarni birlamchi hujiatlarg,
tushirish va birlamchi hujatlardan umumiy hujjatga ko‘chirish protse.
duralariga aytiladi.

Axborotni yig'ish uni ro‘yxatdan o’tkazish bilan kuzatiladi: huijatda
mashinali tashuvchilarda. Eng keng targalgan axborot tashuvchi hn‘iil;
qog'ozli hujjatlar hisoblanadi. Shu pavtgacha birlamchi hujjatlarga axbo.
rotni yozish asosan go‘lda bajariladi. ammo axborotni gqayd vetish vetarlichy
mehnat talab etuvchi protseduralar bo'lib qolmoqda.

Shuning uchun dastlabki hujjatlarni to*ldirishni imkon boricha avip-
matlashtirishga harakat gilinadi. Bunda korxonaning guyvi bo'linmalarida
kompyuterdan foydalaniladi. Kompyuter tarmog'i mavjud bo‘lganda ushbuy
hujatlar kommunikatsion kanallar bo‘yicha qayta ishlash uchun
avtomatlashtirilgan axborot tizimining axborot bazasiga uzatiladi.

Axborotni 10'plash protsedurasi obyektdan kelib tushgan xabar
beruvchi axborot bergan inson tomonidan gabul gilinib va hujat shak-
lidagi axborot tashuvchilariga tushirishdan iborat.

To'plangan axborot tayyorlanishi lozim, chunki kompyuterda jov-
lashtirilgan muammoli soha modeli, kiritilishi lozim bo'lgan axborot
tuzilishi va tashkil etilishiga o'z chegaralarini go‘yadi.

Tavyorlangan va kiritilishi lozim bo‘lgan axborotning nazorati xato-
larning oldini olish, aniglash va tuzishga qgaratilgan. Har qanday xaio
kiritiladigan axborotning buzilishiga, demak, gayta ishlash natijalari
noanigligiga hamda shuning hisobidan tizimni boshgarishda kamchiliklarza
yo'l go'vilishiga olib boradi. Axborot va ma’lumotlar to'ligligi va anigligini
nazorat qilish protseduralarini ko*zdan kechirish, mantiqiy va arifmetikdan
iborai. Ko'zdan kechirish uslubidan ma’lumotlarni to’plash va tayyvorlash
bosgichlarida fovdaliniladi va go'ida bajariladi. Mantigiy va arifmetik nazorat
avtomatlashtirilgan uslub bo'lib, ma’lumotiarni o'zgartirish bosqichida
go‘llaniladi.

Ko'zdan kechirish uslubida hujjatning to'ligligi, aktualligi, javobgar
shaxslar imzosi va h.k. tekshirish magsadida ko'rib chigiladi.

Nazoratning mantigiy uslubi asl ma’lumotlarni me’yoriy voki gqavta
ishlangan ma’lumotlar bilan taggoskaydi, funksional bog'liq ko' rsatkichky
bo'vicha mantigiy garama-garshi bo*lmaslik bo'vicha nazariy tahlil olib
boriladi.

Arifmetik uslub jadval shaklidagi hagatlarmi gator va ustunla
vigiindisi. formula bo'vicha. murakkab voki tub sonlar belgilart. balans
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g kiritish va shunga o*xshashlarga asoslanib nazorati tushuniladi.
§ifiv yoki ataylab axborot buzilishining oldini olish uchun tashkiliy
xsus tadbirlar o*tkaziladi.
g axborot 1o°plash, tayyorlash va Kiritishga mas’ulivathi xodimlar
g va majburivatlaridan iborat.
Jozirgi davrda dastlabki axborotni to*plash, tayyorlash va boshlang'ich
matga mas'ul xizmatchilar joylaridagi kompyuterlarda amalga
iimogda. demak, tayyorlash va kiritish fazalari birlashib ketadi.
tompyuterga axborotni kiritish oldingi amalga oshirilgan pro-
gralarga ko'p jihatdan bog'liq. Hujjatlarda gayd gilingan axborot. asosan,
da kiritiladi, bir turdagi axborotni ko'p marotaba Kiritish tizimlarida
er qurilmalaridan foydalanish keng targalgan. Aloga kanallari orqali
jlgan axborot kompyuter xotira qurilmasida gayd gilingan va saqlanadi.
fish jarayoni bajarilganda korxonaning axborot bazasida ma’lumotlarming
yrati, dastlabki gayia ishlanishi va qavd gilish protseduralari bajariladi.
Igtisodiy axborotni gavta ishlash natijaviy axborotga erishish magsadida
abki ma’lumotlar ustida mantiqiy va arifmetik amallami bajarishni
da tutadi. Arifmetik amalga — algebraik qo‘shish, bo'lish, ko*paytirish
pshqalar kirsa, mantigiy amallarga — ma’lumotlarni solishtirish.
shtirish, ma’lumotlar fargi va shunga o*xshash amallar kiradi. Axborotni
a ishlash — ishlab chiqilgan algoritm asosida belgilovehi gabul gilingan
dalar to*plami.
‘Axborotni gayta ishlash jarayonida joriy hisobotlar va belgilangan
sobotni berishda tasvirlangan natijaviy ko'rsatkichlar shakllantiriladi va
nitor voki chop qgilish qurilmasida tasvirlanadi.
" Axborotni gavta ishlash jaravoni bajariladigan amallarni nazorat gilish
a"lumotlarni tuzatish bilan kuzatiladi. AAT da ma'lumotlarni tuzatish
protsedurasi bajarilishida va uning tugatilganidan so‘ng amalga
Shiriladi. Ushbu jaravon bajarilishida o*tgan davr ma'lumotlarini ham
zatishga ¢ tibor garatilishi muhim ahamivat kasb etadi.
Axhc:mtm uzatish turli usullarda bajarilishi mumkin. U odatdagi aloga
Ositalari — kurer. pochta orgali vuborish. transport vositalarida vetkazish
ali amalga oshirilishi mumkin. Hozirgi vaqtda axborotni uzatishda
onaviy masofaviy aloga vositalan - elektron pochta. faks. fizik aloga
allari — telefon, optik tola, radiokanal. shu jumladan, vo‘ldoshli
dlogalardan keng foydalanish imkoniyvatlari ochilgan. Kommunikatsion
Zimlar vordamida axborotni masofaga uzatish vositalari doimo rivoj topib
ogda. Axborotni uzatishning ushbu uslubi hududiv tagsimlangan
AAT firma obyektlarining uzoq masofada jovlashgan filiallarini boshgarishda
alohida o' rin tutadi.




Markaziv hisoblash tizimi | Y
(korporatsiva, territoriva) | g
2 3 Ma'lumotlar
fushl‘;llot‘. ﬁrma.‘ tayyorlash, gavia
korxonalarning alohida ¢ ishlash va uzatish-
hisoblash tizimlari ning local vositalar;
tizimi
Ishlab chiqarish uchastka va
boshgarish bo‘limlarining
alohida local tizimlaru - i

6.9-rasm. Texnologik jaravonni ko'p bosgichli tashkil
gilishning asosiy chizmasi.

Ular axborot bazasida jamlanadi va saglanadi. Axborot bazasida na
fagat birlamchi ma’lumotlar saglanadi, balki turli masalalarni yechishda
ko'p marotaba foydalaniladigan shartli-doimiy, doimiy, ma’fumotnoma
va boshga turdagi axborot ham saglanadi. Boshlang'ich axborotni saglash
va jamiash gandaydir vaqq oralig'ida olinadigan ma’tumotlar ehtiyoji bilan
bog‘langan. Kompyuter tizimining yana bir tomoni, undan foydalanilgan
vaqtdan boshlab kiritilgan axborotni saglashga moyillik o*tgan davr natijaviv
axborotini shakllantirish imkonini yaratadi,

Axborotni saglash bilan ma’lumotlarni izlash protsedurasini ham
bog‘lash mumkin, ya'ni foydalanuvchi talabiga mos keluvchi axborotni
tanlash protsedurasi.

Texnologik jarayonni qurishni avtomatlashtirilayotgan igtisodiy
obyektning tashkiliy tuzilishiga muvofig boshgaruvning ierarxiva darajasi
bo‘vicha ularni targatilishini hisobga olgan holda amalga oshirish magsadga
muvofigdir. Ma'lumotlarni ishlab chigish texnologik jarayonining vuch
bosqgichli global tizimi quyidagi 6.9-rasmda keltirilgan.

Birinchi bosgich — bitta yoki bir nechta kuchli shaxsiy kompyuter
voki meynfrevmlarni o'z ichiga oluvehi hududiy yoki idoralaming markazi
hisoblash tizimi. Uning asosiy vazifasi — umumiy igtisodiy va moliyavi:
nazorat. boshgaruv xodimlariga axborotli xizmat ko'rsatishdir.

fkkinchi bosgich — korxonalar (birlashmalar), tashkilotlar va
firmalarning hisoblash tzimlari, ular meynfreymlar, kuchli ShEHM
larni 0'z ichiga oladi, ma'lumotarni ishiab chigish va tarkibiy birlih
doirasida boshgaruvpi 1 minlaydi.
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Jehinchi bosgich — pastki darajadagi ishlab chigarish uchastkalariga
t ko'rsatuvehi. ShEHM bazasi mahalliy tagsimlangan hisoblash
oglari. Har bir uchastka ShEHM bilan jihozlangan, amalda bu
fangan muammo soha doiralarida vazifaviy hisoblash tadbirfarini
hi avtomatlashtirilgan ish jovi bo'lishi mumkin.

Shuning bilan bir qatorda, boshqgaruv ierarxivasi har bir bosqgichda
plogik jarayonni tashkil gilishning uch wsuli: markazlashgan, mar-
shmagan va ierarxik tagsimlangan boladi. Birinehi usul ma’lumotlarni
b chigish bo'yicha ma’lumotlarni yig'ish va ro*yxatga olishdan boshlab,
sha ishlarni ishlab chigishning bitta markazda bajarilishini nazarda tu-
s ikkinchisi ma’lumotlarning juda virik massivlarini varatishni talab
laydigan axborotni igtisodiv obyekining past bo‘g'inlaridagi uzog-
irilgan foydalanuvchining chetki uskunalarida oldindan ishlab chigishni
da tutadi; uchinchi usulda ishlab chigish texnikasi va texnologiyasi
mning boshqaruv pog‘onalari bo*yicha muvofiq tagsimlangandir.

.2. Axborotni qayta ishlashning paketli va dialogli usullari

Axborot texnologivasida ma’lumotlarni gayta ishlash jarayoni ma’lum
gsadni ko‘zlavdi — boshgarish olib borilayotgan tizimning funksional
salalarini tasvirlovchi hisoblash masalalarini EHM vordamida yechish.

bu magsadni amalga oshirish uchun dasturlarda mujassamlangan
oritmlardan foydalaniladi.

Qayla ishlash jaravoni bir-biri bilan a!oqadagl qator protseduralarga
y'linadi: hisoblash jarayonlarini tashkil etish (HJT), ma’lumotlarni
gartirish va ma’lumotlami tasvirlash (6.10- rasm).

Ma’lumotlarni gavta ishlash jarayoni protseduralari tarkibi uning
onseptual darajasini; EHM da ma’lumotlarni qayta ishlash protseduralari

w C o'zgartirish H tasvirlash )axbowt

6.10-rasm. Qayvta ishlash jarayoni protseduralari.

125



madel va uslublan  fodalanishining mantiqy daragasing, protsedur) I
amalga oshirsh vosnatari ismoniy daramasing fodalayvd,

Axborot texnologivasidagi malumotlarnt gavta ishlash protsedir,.
larnt go*rib chiqamiz,

Axborotni qayta ishlash turli usullarda olib borilisht mumkin: paket);_
real vaqt tartibi, vaqgini bo'lish va dialogli.

Birinchi usulning mohiyati shundan iboratki. bunda avval birgy
belgilari bo'vicha bir xil bo'lgan iqtisodiv kompleksi uchun vazifalyr
paketi hosil gilinadi. Belgilar shunday quriladiki, bir xil masalalarning
chigish ma’lumotlari boshgalari uchun kirish (dastiabki) ma’lumaotlay
bo'ladi.

- Paketli gavta ishlash usuli* ma'lum vazifalar majmuasini bajarish
tartibidir. unda shu vazifalar asosan avtomatlashgan holda, shu hisoblash
tizimidan tashqarida ro‘y berayotgan vogea bilan sinxronlashmasdan,
xususan bajarish uchun vazifa bergan shaxslar bilan bog'lanmasdan
ishlanadi.

Masalalarning vechilish natijalari butun paketni gayta ishlash tugashi
bitan chigadi, va'ni fovdalanuvchi javobni kutishga ancha vaqt sarf etadr.
Javob olishni tezlatishga axborotni bir nechta dasturda parallel gayta ishlash
vo'li bilan erishish mumkin.

Bunda har bir dasturni bajarishga ma’lum vaqt kvanti ajratiladi.
ya'ni natijalar butun massiv gayta ishlanguncha olinishi mumkin. Bir
masaladan ikkinchisiga o'tish maxsus dastur vordamida ustuniik belgisi
bo‘vicha avtomatik bajariladi. Bunday tartib o'rnatilganda foydalanuvehi
ish jaravoniga amalda aralashmavdi. Fovdalanuvchining EHM bilan
muloqgotining bunday ko‘rinishi ko*p vaqt sarf etishni talab etadi va juda
mashaqgqatlidir.

Agar foydalanuvchi EHM dan uzogda joylashgan bo‘lsa, u holda
paketlarni mashinaga gayta ishlash uchun uzatish va natijalarini olish
telegayta ishlash usulida amalga oshiriladi, bu fovdalanuvchilarning
uzoglashgan EHM lardan abonent bo'g‘inlari orgali keng fovdalanishlarin
ta’'minlavdi.

Avtomatiashtiriigan axborot tizimlari sharoitida bir gism masalalas
darhol javob berishni talab etadi. Aniq vaqt usuli (real vaqt) shu masalalar
uchun mo*ljallangan. Unda EHM bilan unga nisbatan tashqgi hisoblangan
jarayonlar orasidagi munosabat shu jarayonlar kechadigan tezlik bilan
teng o'ichovh sur’atda ta’minlanadi. Bu usul bo*yicha ko*pincha uziuksiz
jarayonlarni, masalan, texnologik jarayonlarni boshqarishda foydalaniladi

EHM ishining ko*p dasturli usulida vagtni kvantlashdan va bevosita
kirish usulidan foydalanish bilan birga shunday usuldan foydalanadiki.
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vaqtni (bo'lish) tagsimlash usuli deviladi. Vagini tagsimlash usuli
Midasturlash, unda EHM zaxiralar avtomatlashtirilgan axborot tizi
el ma’ lumotlarni gayta ishlash jaravonlari guruhidagi har bir jarayon
un vaqt intervallari davomivligi va navbatliligi shu tizimni boshgaruvchi
quri bilan aniglanadi.

~ Multidasturlash — bu bitta EHM da bir necha dasturlarning voki
smlarning bajarilishi jarayoni bo'lib, unda bitta dasturning tugallanishi
cinchi dasturni kiritish uchun yoki boshgalarini davom ettirish uchun
huriy emas.

~ Hozirgi vaqtda dialogli usul keng tarqalmogda. Foydalanuvchi va EHM
raro hamkorligining dialogli usuli insonga axborotni EHM da tezkor
yta ishlash uchun imkoniyat yaratadi. Amaliyotda ko*pincha usullardan
galikda foydalanishni kuzatish mumkin. u ularning xususiy afzalliklari
sobiga vazifalarni EHM da vechishning samaraliroq texnologiyasini tash-
| gilishga yordam beradi.

~ Agar dialog ishtirokchilarining roli qat’iy belgilangan bo'lsa, unda
unday dialog gattiq deb ataladi. Masalan, ,,savol-javob* usulida ishlash.
0'p variantli menyu shaklidagi ierarxik tuzilmali dialog moslashuvchan
gb ataladi. Nixoyat, mulogot ishtirokchilariga axborot bilan ixtivoriy
ishda imkon beradigan dialog erkin deb ataladi.

Amaliy vazifalarni hal gilish uchun dialogning tuzilishi foydalanuvchi
o'rtasida axborotni almashtirishning turli xildagi extimolli usullarini
'z ichiga oladi, va’ni dialogli tizim xabarlariga ega. Har bir so‘rovga bir
cha mugobil javob xabarlari mos keladi.

Dialogni tashkil gilishning eng keng tarqalgan turlari: menyu, andaza
ablon), buyruq, tabiiy til.
Menvu dialogning turi sifatida foydalanuvchi uchun juda qulaydir.
Andaza — bu, foydalanuvchi va EHM o*zaro hamkorligining mulogot
usuli, uning har bir qadamida tizim fagat foydalanuvchi kiruvchi
axborotining formati bo‘yicha sintaktik cheklanishni gabul giladi.
~ Buvrug turidagi dialog foydalanuvchi tomonidan go‘yiladi. Bunda
I dialogning ushbu gadamida yo'l go'yiladigan foydalanuvchi buyruglarining
I biri bajariladi.
i Tabiiy til — dialogning shunday turiki, unda foydalanuvchi tomonidan
[ 80‘rov va javob tabiiyga vaqin tilda olib boriladi.
l Amaliyotda iqtisodiy masalalarni yechishda dialogning bir necha
turlarining birikmasidan fovdalaniladi.

Dialogli tizimlar ergonomika va zamonaviy dizayn vutuglaridan
| fovdalanish kerak. Rangliligi, grafigi bo'yicha o'ziga jalb qiliuvchi dialog,
I ko*p darchalilik ishni qulay. kam charchatadigan va unumliroq giladi.
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Dialogli texnologiva EHM ni fovdalanuvchiga vaqginlashtiradi. ammg |
axborotning ruxsatisiz kirishdan ximoyalashoi ta'minlash bo'vich,
kuchavtirilgan choralarni go*llashni talab giladi.

Dialoghi tizim samaradorhigini fovdalanuvchi nuqtayi nazaridag
aniglash magsadga muvofigdir, u javob gavtarish vaqti, xizmat ko' rsatishp;
kutish vagtini va vazifani hal gilish vaqtini tizimning asosiy ko'rsatkichlyp
deb hisoblaydi.

6.3.3. Ma'lumotlarni grafik usulida qayta
ishlash texnologiyalari

Zamonaviy axborot texnologiyalarining eng rivojlanib boravotgan
sohalaridan biri — bu kompyuter grafikasi vositalaridir. Kompyuter
grafikasi nafaqat iqtisodiyot masalalarini hal gilishda, balki xalg
xo'jaligining boshqa sohalarida ham keng qo‘llanilmogda.

» Kompyuter grafikasi* tushunchasi adabivotlarda juda keng talqin
gilinadi. Horijiy adabiyotlarda bu bilan bir gatorda yana mashina grafikasi
(inglizcha ,,machine graphics*) va mikrokompyuter grafikasi (inglizcha
.~microcomputer graphics®) atamalari ham go‘llaniladi.

Kompyuter grafikasini passiv (sust) va interaktiv guruhlarga bo'lish
avvaldan ma’lum. Bundan bir necha o'n yil avval olimlarning, san’at
ustalarining, multiplikatsion filmlar gahromonlarining suratlari alfavith —
ragamli chop etuvchi qurilmalardan chigarish keng targalgan edi. Bunda
rasm ma’lum nugqtalarga bir xil belgilarni tushirish orgali, rang tafovut
esa ba'zi bir joylarda shu belgitarni bir necha marta tushirib (och rang
uchun) mashina gog'ozi sathida hosil gilinadi. Tasvirni bunday usulda
hosil gilish passiv kompyuter grafikasiga tegishlidir.

Interaktiv kompyuter griikasi bu shundayki, bunda tasvirning holati,
uning shakli, mazmuni, o‘lchamlari va rangi displey ekranida interakuiv
qurilmalar yordamida dinamik ravishda uzluksiz o*zgartirilib, boshqarib
turiladi.

Zamonaviy shaxsiy kompyuterlarda hosil gilinadigan grafiklar amaliy
jihatdan garaganda hammasi interaktivdir.

Grafik tasvirni hosil gilishning zamonaviy usullari bilan yaxshirod
tanishish uchun kompyuter grafikasining usullarini ko‘rib chigamiz.

Vektorti funksional kompyuter grafikasi — bu usulda vektorh
displeylardan foydalaniladi. Vektorli qurilmalarda xotirlovchi elektron nurli
trubka go‘llanilib, nur ekran bo'yicha berilgan traektoriya bo‘yicha bir
marta yugurib o'tadi va shu holat ikkinchi buyruq kelmaguncha trubka
xotira qurilmasida saglanib goladi.
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6.11-rasm.

‘Displey ekranidagi tasvir foydalanuvehi ko' ziga ko' zg*almaydigan bo'lib
‘rinishi uchun nur piksellar bo'yicha ko'p marta (sekundiga 16 marta)
irib o*tadi.
p Vektorh kompyuter grafikasida obyekini tasvirfash uchun matematik
mulalar hamda kompyuter buyruqlaridan foydalaniladi. Bunda bazaviy
sment bo'lib chizig hisoblanadi. Ushbu chiziglar kombinatsiyalari har
murakkab tasvirlarni yaratish imkonini yaratadi. Shuning uchun vektorli
tcr grafikasini ko*pincha ,.obyekiga vo'naltirilgan grafik*. ..chizish
afikasi* va ba’zi bir vaqtda ,, hisoblanadigan grafika® ham deyiladi.
~ Vektor grafikasining asosiy elementi bo'lgan chizigning har xil
flarining matematik ifodatanishini ko'rib chigamiz, ammo biz nuqtadan
shlaymiz.
~ a) Bu obyekt (nuqta) tekislikda ikkita ko‘rsatkich (son) bilan bel-
anadi: (x, ¥) (6.11-rasm).

- b) To'g'ri chiziq. Algebra kursidan bilamizki, to*g'ri chizigni chizish
uchun ikkita parametr kerak bo‘ladi. Odatda, 10'g'ri chiziq grafigi

y=kx+¥4

englamasi bilan tasvirlanadi. £ va A parametrlarni aniglab, cheksiz to'g‘ri
hiziq grafikasini chizish mumkin (6.12-rasm).

Q‘

03 B

tga =k O (0; 0) \

¥ — RX. Alimov va bashg. 129

y=hkx+5b

qu

6.12-rasm.
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d) To'g'ri chizik kesmasi. Bu obyekini chizish uchun to*rtta parametm;
aniglash kerak bo'ladi (6.13-rasm).

X, — kesmaning boshlanishi;

x, — kesmaning tugashi.

¢) Ikkinchi darajali egri chiziq. Bu turkumdagi obyektlarga parabola,
giperbola, elipslar, aylanalar kiradi. Ikkinchi darajali egri chizigda egish
(bukish) nuqtasi bo‘lmavdi. Umumiy holda formulasi quyidagicha bo'ladi:

Xtay+axytaxtay+ta=0.

Demak, ikkinchi darajali cheksiz egri chiziq grafikasini ifodalashda
beshta (a,, a,, a,, a,, a,) parametr yetarli. Ikkinchi darajali egri chizigning
kesmasi grafikasini vujudga keltirishda yana ikkita parametr (boshlanishi va
tugallanishi) talab qilinadi.

f) Uchinchi darajali egri chiziq grafikasi. Bu ko‘rinishdagi egri chizig
grafikasida egish (bukish) nuqtasi mavjud. Formulasi quyidagicha bo‘ladi:
y=x,

Demak, uchinchi darajali egri chiziq grafikasini chizishda to‘qqizia
parametr qo‘llaniladi, uchinchi darajali egri chiziq kesmasini chizishda
esa yana ikkita go‘shimcha (boshlanishi va tugallanishi) parametr talab
gilinadi.

Amaliyotda berilgan koeffitsiventlar asosida uchinchi darajali egr
chizig grafikasini tuzish ko‘p mehnat talab kiladi. Shuning uchun ham
vektorli redaktorlarda (COREL DRAW) uchinchi darajali egri chizigning
alohida ko‘rinishi hisoblangan Beze egri chizig'i deb nomlanuvchi grafika
go'‘llaniladi. Beze egri chiziq grafikasi bilan talabalar tajriba mashg‘ulotlarida
COREL DRAW grafik redaktorida ishlaganda yaqinroq tanishadilar.

Rastrli komp’yuter grafikasi. Qurilmalarda tasvir uni hosil giluvchi
nuqtalarning yig'indisi sifatida paydo bo'ladi (rikcel va PEL -lar yig'indisi).
Rastr deb gorizontal gatorlarning vaqt birligidagi vig'indisiga aytiladi.
Bunda har bir qator alohida PEL-lardan tashkil topadi. Nur ketma-ket
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r gator bo vlab yugurnb otadi (sekundiga 23 marta). Har bir PEL
g o'tayotganda nurning erkinhik darajasi o' zgaradi. Displeylar turh
da ishlashi mumkin. Bir gator piksellar sonining ekrandagi gatorlar
a ko'paytmasi displeyning sezuvehanlik darajasini ko' rsatadi. Sezua-
lik darajasi gqanchalik katta bo'lsa, shunchalik hosil gilinadigan
ing sifati ham vaxshi bo'ladi, lekin teskan nisbatda apparatura
arxi gimmatlashib boradi,
Fraktal grafikasi. Fraktal grafikasi vektorli kompyvuter grafikasiga
sh hisoblanadigan grafika deyiladi. EHM xotirasida xech qanday
it saqlanmaydi, fagatgina tenglamalar va teoremalar sagfanadi.
glamaning koeftsiyentlarini o’zgartirish natijasida har xil obektiar
1 gilinadi.
Pemak, fraktal kompyuter grafikasining bazaviy usullari matematik
fama va teoremalardir. 6.14-rasmda oddiy fraktal obvekti — teng
li fraktal <uchburchak> keltirilgan.

Oddiy fraktal
Wuchburchagi*

~ Hozirgi vagtda zamonaviy dasturiy taminlanishda rangli tasvirlar bilan
lash vositalariga katta e'tibor qaratildi. Rangni kodlashtirish quyidagicha
boriladi: Ikki xil rangga (oq-qora) ikki bit joy ajratiladi. bir bayt
ilsa, unda 256 ta rang hesil gilinadi, ikki bayt (16 bit) ajratilsa —
63336 rang. Bu rejim High Collor deb nomlangan. Agar kodlashtirishga
uch bayt (24 bit) ajratilsa, unda 16,5 min. rang hosil gilinadi. Bu rejim
True Collor deb ataladi.
- Amaliyotda ko'pgina rang modellari, tiplari mavjud, ammo kompyuter
rafikasida fagat uchtasi go‘llaniladi. Bularga RGB (Red,Green. Blue), SMYB

6.14-rasm.

{Cuan, Magenta Yellov, Vlask) va HSB (Hue, Saturation, Brightness)

rang modellari turlari kiradi. RGB modeli kompyuterga qulay keladi,

SMYB modeli bosmaxona ishlariga loyig bo‘ladi, HSB modeli esa

foydalanuvchiga qulay keladi.

. Amaliyotda keng targalgan rastrli grafik redaktorlari quyidagilar: Adobe
Photoshop, Photostyler, Picture Publisher va vektorli grafik redaktorlari
Adobe Illustrator (7.0), Macromedia Freehand (8.0), va CorelDraw (5 da
9 versiyalari).
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Kompyuter grafikasining quyidagt turlarini ajratib ko' rsatish mumigy,.
tijoratga oid. namoyishlarga oid. muxandislikka oid, ilmiyv. Ko rgazmaygy,
va animatsion.

Nazorat va muhokama uchun savollar

. Axborot ta’'minoti deganda nimani tushunasiz?
. Mashinadan tashqaridagi axborot ta’minotiga mimalar Kiradi?
. Huijiat shaklini ganday tamoyillar asosida loyihalashtirish kerak”
. Mashina ichidagi axborot ta’'minotiga nimalar kiradi?
. Dasturiy ta’minot deganda nimani tushunasiz?
. Tizimli dasturiy ta'minot tarkibiga ganday dasturlar kiradi?
. Amaliy dasturiy ta'minot tarkibiga ganday dasturlar kiradi?
Servis dasturiv ta'minotning vazifasi nimalardan iborat?
Qobiglar, utilitalar deganda nimani tushunasiz?
10. Texnologik ta’'minot deganda nimani tushunasiz? Uning magsadi va
vazifalarini aytib bering.
11. Texnologik jaravonning ko'p bosgichli tashkil gilish deganda niman
tushunasiz?
12. Ma'lumotlarni gayta ishlashning paketli, anig vagt va vagtni tagsimiash
usullarini aytib bering,

D00 DA bl b —

7-BOB. MA'LUMOTLAR BANKLARI YA MA'LUMOTLAR
BAZALARINI BOSHQARISH TIZIMLARI

7.1. Ma’lumotlar banki tushunchasi va uning tarkibi

Axborot bilan ta’minlash tiZimlarining rivojlantirilishi foydala-
nuvchilarning axborotga bo‘lgan extiyojlarini qondirishda avtomatlash
tirilgan ma’lumotlar bankiga o‘tish imkonivatini yaratdi.

Ma’lumotlar banki — zaruriy axborotni olish magsadida ma’lumot
larni markazlashgan holda saqglash va jamoa bo‘lib foydalanish uchun
mo'ljallangan axborotli, tematik, dasturiy, tillar, tashkiliy va texnik (saq-
lanayotgan ma’lumotlar hamda texnologik jarayonda band personalni
qo‘shganda) vositalarining tizimi sifatida ifodalanishi mumkin.

Ma’lumotlar banki uni ishlashi va go*llanilishini ta’minlab beruvch
dasturiy to‘plamlari bilan birgalikda aviomatlashtirilgan ma’lumotlar banki
deb ataladi.

Avtomatlashtirilgan ma’lumotlar banki inson-mashina tizimidan iborat
bo'lib, ichki foydalanuvchilar hamda kompyuter, kommunikatsiya texnikas:
asosida axborotni zaruriy gayta ishlash va uzatishni amalga oshiruvchi
texnologiyaning axborot jarayonlarini 0'z ichiga oladi. Ma'lumotlar ban
kiga quyidagi asosly talablar qo‘viladi:
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muammoli sohaning holatiga axborotning mos kelishi;
— ishlashning ishonchliligi:
— tezkorligi va unumdorligi:
— fovdalanishning oddiv va qulayliligt;
— fovdalanishning ommavivligi:
— axborotning himoyalanganfiligi;
— kengavtirish imkonivatfarining mavjudligi.
‘Ma’lumotlar bankining tarkibi unga yukfatilgan vazifalar va yechilishi
k bo'lgan masalalarning xususivatlaridan kelib chiggan holda aniglanadi.
ylumotlar bankining asosiv vazifalari quydagilardan iborat:
- — axborotni saglash va uni himoyalashni tashkil etish;
— saglanilayotgan ma'lumotlarning davriy dolbzarbligini ta’minlash;
. — foydalanuvchilar va amaliy dasturlarning so‘rovlari bo‘yicha
2 lumatlarni izlash va tanlash;

— olingan ma’lumotlarni qayta ishlash va belgilangan shaklda nati-
arni chigarish.
- Ma'lumotlar bankining tarkibiy elementlari gatoriga quyidagilar
radi:
1) bir yoki bir necha ma'lumotlar bazasi;
2) ma’lumotlar bazalarini boshgarish tizimi (MBBT);
3) masalalarni vechishning amaliy dasturlar to‘plami;
Ma’lumotlar bazasi — ma’lumotlar bankining eng muhim tarkibiy
smi hisoblanadi. Umumiy holda ma’lumotlar bazalariga keyingi
shunchani keltirish mumkin, Ma'lumotlar bazasi — zaruriy axborotni
or olish va modifikatsivalash. axborotning minimal ortigchaligi, amaliy
fasturfarga bog'liq emasligi, izlash usulining umumiy boshgarilish im-
ivatlariga ega, katta miqdordagi ilovalar uchun foydalanish imkoniyatlari
an tavsiflanuvchi o‘zaro bog'lig ma’lumotlar vig'indisidir.
Ma’lumotlar bazasini go‘llash ushbu imkoniyatlarni beradi:
— so‘rovlar majmuasini amalga oshirishni soddalashtirish;
~ saglanilayotgan ma’lumotlarning ortigchaligini kamavtirish;
— axborot texnologivalaridan fovdalanish samaradorligini oshirish;
— ma’lumotlar dolbzarligini ta’'minlash:
— amaliy dasturlarni o’'zgartirmasdan ma'lumotlarni o*zgartirish:
— ma’lumotlar tuzilmasining gat'iyligini saqlash.
Ma'lumotlar bazasini samarali tashkil etish bu — ma’lumotlar
bazasida mantigan o'zaro bog'langan massivlarni tashkil etishdir.

Ma'lumotlar bazasini boshgarish uchun uni tashkil etish va yuritishda

ixtisoslashgan samarali dasturiy vosita — ma’lumotlar bazasini boshgarish
tizimidan fovdalaniladi.
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Malumotlar bazasi gaytarilmaydigan ma’lumotlarning vaxlitlangan
jamlamasi sanaladi. Uning asosida mazkur sohaning barcha masalalari hal
etiladi. Ma’lumotlar bazasida ko'p qirrali kirish va aynan bir xil ma’lu-
motlardan turli foydalanuvchilarning fovdalanish imkoni mavjud.

Tashkil etiladigan ma’lumotlar bazasining tuzilmasi muammo soliasj
ma’lumotlarining axborot-mantiqiy modelini aks ettirishi lozim. Ma’lu-
motlar bazasidagi mantigiv o'zaro bog‘liglik ma’lumotlar modeli turiga
muvolfiq tashkil etiladi.

Normativ-ma’lumotnomali va boshqa ma’lumotlar goida bo‘yicha
alohida massivlarda joylashtiriladi. Bu massivlarni vuzaga keltirish va yuritish
texnologivasi 0'ziga xos xususivatlarga ega. Mazkur massivlar ma’lumotlar
bazasining boshlang‘ich yuklanish bosqichida tashkil etiladi.

Operativ (tezkor) hisobot ma'lumotlari ma’lumotlar bazasiga vazi-
falarni yechish reglamentiga muvofiq kiritiladi. Bu ma’lumotlar ma’lum
davrda to'planadi. Ma’lum bir hisob-kitob gilingach (masalan, ombor-
xonada qgolgan tovarlarni hisob-kitob gilish), to‘plangan tezkor hisabot
ma’lumotlari yo'q qgilinadi yoki arxivda saglanadi.

Ma’lumotlar bazasi foydalanuvchining bitta shaxsiv kompyuterida
monopol joylashgan bo'lishi mumkin. Bunday holatda u fagat ma’lum
ShK tashqi xotirasiga joylashtiriladi va axborot bazasiga bir vaqtda bir
necha fovdalanuvchining kirishi ta'minlanadi.

Kompyuter tarmog‘i mavjud bo'lgan holda ko'pchilik fovdalaniladigan
rejimda ishlash, ,,mashina-server*da jovlashadigan markazlashgan ma’lu
motlar bazasidan foydalanish imkonivati tug'iladi, Bunday holatda har
bir fovdalanuvchi oz shaxsiy kompyvuteri orgali barcha fovdalanuvchilia
uchun umumiy bo'lgan markazlashgan axborot bazasiga kirishga ruxsal
oladi.

Tarmoq texnologivasida har bir fovdalanuvchi o'z ShKda lokal
ma’lumotlar bazasini tashkil etishi ham mumkin. Bu ma’lumotlar bazasi
fagat mazkur avtomatlashgan ish joyi uchun zarur bo‘lgan axborotni
saglaydi. Kompyuter tarmog‘ida ma’lumotlar bazasini tashkil etish va
jamoa bo'lib fovdalanish banklar, birja, investitsiva jamg armalari va boshqga
bozor igtisodiv tuzilmalarining axborot tizimlari samaradorligini oshiradi.

Fovdalaniladigan texnik va dasturiy vositalar konfiguratsivasiga bog'lig
holda turli ishlash texnologivasi amalga oshirilishi mumkin, Ma'lumotlarn
tarmogli ishlab chigishning turli konsepsivalari mavjud. misol tarigasida
Sfayl-server va . mijoz-server” ni keltirish mumkin.

~Favl-server™ kontseptsivasi tarmoq operatsion tizimi vadrosi hamd:i
markazlashgan holda saglanuvchi fayllar joviashgan va fayl-server™ uchun
ajratilgan kompyuterga mo*hallangan. . Fayl-server*dagi ma’lumotlarning
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7.1-rasm. .. Fayl-server® va . mijoz-server™ texnologiyvalari.

mumiy bazasiga jamoa holda kirish unga xos xususiyatdir.
Foydalanuvchilardan biri tomonidan fayl yangilangan tagdirda boshqa
alanuvchilarning kirishiga garshi himoyalanadi. So‘ralgan ma’lumotlar
ayl-server* dan ishchi stantsivaga o*tkaziladi va ular ma’lumotlar bazasini
yoshqarish tizimi vositalari bilan qayta ishlanadi (7.1-rasm),
- ,Mijoz-server” konsepsiyasi. Mazkur konsepsiyaga asosan, ma’lu-
motlarni ishiab chigish vazifasi mijoz — ishchi stantsivasi va ma‘fumotlar
bazasining mashina serveri o'rtasida bo ‘lishi mo ‘ljallangan. Ma'lumotlarni
Jayta ishlashni mijoz so‘raydi va u tarmoq bo‘ylab ma’lumotlar bazasi
erveriga uzatiladi. So‘rov ma’lumotlari o'sha verda gidiriladi. Qayta ishlangan
ma’'lumotlar tarmoq orgali serverdan mijozga uzatiladi. ,Mijoz-server”
anxitekturasi uchun xos hususiyat — bu ma’lumotlar bazasjdan SO‘TOV

ildagi umumiy ma’lumotlar bilan ishlash imkonini beradi (7.1-rasm).
Ma’lumotlar bazalarini boshqarish tizimi — bu ma’lumotlar bazasini

Vositalarining to*plamidir. Ma'lumotlar bazasiga murojat gilish bilan bog'lig
barcha jarayonlarni avtomatlashtirish uchun mo‘ljallangan boshqarish

sturi o'zagi MBBTning asosiy tarkibiy gismi hisoblanadi.
MBBTning tarkibiga ma'Tumotfarni gayta ishlash dasturlarining to*plami
Kiradi. Bu to'plamni tarjimonlar (translatorlar), talab va dasturlash tiflari,
Muharrirlar, servis dasturlari va boshgalar tashkil giladi.

MBBTning asosiy vositalarini quyidagilar tashkil etadi:

o ma'lumotlar bazalari wuzilmalariga topshiriq berish (tasvirlash)
Yositalari;

e ma’lumotlarni kiritish, ko'rish va mulogotlar rejimida ishlashga

mo'ljallangan darcha shakllarini loyihalash vositalari;
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e berilgan sharoitlarda ma'lumotlarni tanlash uchun talablar yaratish,
shuningdek. ularni ishlash bo'yicha operatsiyalar bajarish vositalari:

e ishlov natijalarini foydalanuvchiga qulay ko'rinishda bosmaga
chigarish uchun ma’lumotlar bazasi ma’lumotlaridan hisobot varatish
vositalari;

e (il vositalari — makroslar, qurilgan algoritmik til (Dbase. Visual
Basic voki boshalar), talablar tili (QBE — Query Example, SQL) va
h.k. Ular ma’lumotlarni ishlashining nostandan algoritmlarini, shunin-
gdek, fovdalanuvchi topshiriglaridagi vogealarni ishlash protseduralarini
bajarish uchun go‘llaniladi.

Shunday qilib, ma’lumotlar banki bir necha ma’lumotlar bazasi,
boshgarish va amaliy dasturlardan tashkil topadi. Bu elementar AT ga
yuklatilgan vazifalarni bajarishda asosiy rol o'ynavdi. Shu bilan birga,
ma'lumotlar bankining samarali faoliyati uning ta’'minlovchi elementlanga
ham bog'ligdir. Bu ta’'minot tarkibiga quyidagi elementlar kiradi.

Texnik ta’minot ma’lumotlar banki va foydalanuvchilarning ish fao-
livatini aviomatlashtinish imkenivatini yaratadigan texnik vositalardon
tashkil topadi. Bunday vositalar jumlasiga EHM, tashgi qurilmalar, ax-
borotni tashish, uzatish vositalari, aloga tarmogqlari, abonent punktlari va
boshqalar kiradi.

Matematik ta’minot — funksional masalalarni yechish va ma’lumotlar
bankini boshqarish usullari, matematik modellar va algoritmlar to*plamidan
tashkil topadi.

Dasturiy ta’'minot — ma’lumotlar bankining faolivatini amalga oshi-
rish dasturlari va turli xil go*shimcha vazifalarni bajarish uchun mo‘ljallangan
servis dasturlarning to‘plamidan iborat bo*ladi.

Axborot ta’minoti — ma’lumotlarni turkumlash va ixchamlashtirish.
ifodalash va tagdim etish tizimlaridan tashkil topadi.

Lingvistik ta'minot — MBBTda foydalaniladigan tillar, lug'atlar
majmuasi orgali tashkil gilinadi.

Tashkiliy ta’minot — ma’lumotlar bankining kundalik faoliyatini
ifodalovchi rasmiy hujjatlar, me'voriy ko'rsatmalar to‘plamidan iborat
bo‘ladi.

Yugorida avtib o'tilgandek, ma’lumotlar banki inson-mashina tizim!
hisoblanadi. ya'ni axborot tizimidir. Hozirgi kunda ma’lumotlar banklan
inson faolivatining turli sohalarida. masalan, igtisodiyot tarmoglarini
boshqarishda, ilmiy-tadgiqot ishlarini boshqarishda, ommaviy axborot
xizmatlarini ko*rsatishda go*llanilmogda. Bunda ma’lumotlar bankinin:
axborot tizimi sifatida faolivat yuritishida quyidagi ikki shakIning biridan
foydalaniladi:
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ATT

ga’lumotiami | | Ma'lumotlarni Ma’lumotlar Tagsimlash
. saqlash qayta ishlash integratsiyasi

' : = 1 1| Tagsim-
T | FAQT AM{}MMT AFT | MB L"‘*d‘i langan

7.2-rasm. AAT ning turkumlanishi.

- Axborot tizimidan (AT) avtonom foydalanish. Bu shaklda AT boshqa
im tarkibiga kirmaydi, balki mustaqil faoliyat ko'rsatadi. Bunga, masalan,
molyot va temiryo'l chiptalarini sotish tizimlari (,,Sirena™, Ekspress®),
bo yicha tegishli hujjatlarni tayvorlovchi axborot-gidirish tizimlari
a turdagi axborotli xizmat ko‘rsatish tizimlari misol bo'la oladi.
'l' dan yirik boshqarish tizimining tarkibiy qismi sifatida foydala-
Bunda hosil gilingan ma’lumotlar va chiquvchi axborotdan tizimning
a bo'limlarining faolivatida ham fovdalaniladi. Bunday AT ga,
, axborot-o'gitish tizimlari, loyihalashtirishning avtomatlashti-
ar tizimlari. boshgarishning avtomatiashtirilgan axborot tizimiari misol
Shu kabi axborot tizimlarini bir qant.ha belgilarga ko'ra turkumlarga
atish mumkin. 7.2-rasmda AT ni turkumlashning asosiy belgilari
'rsa ljgan

- Hujjatli axborot gidirish tizimi (XAQT) hujjatlashtirilgan ma'lu-
Dtlarni saglash va gayta ishlashni amalga oshiradi. Kutubxona faolivatining
lomatlashtirilgan tizimi XAQT ga misol bo'ladi.

Faktografik axborot qidirish tizimi (FAQT) ragmli va mantli ma’lu-
Otlarni saglashda va gayta ishlashda go*laniladi. Tashkil gilinayotgan
ATning asosiy gismi FAQT turidagi tizimga misol bo*ladi.
Ma’lumotlarni ishlash usuliga ko‘ra AAT ikki gismga: axborot-ma’lu-
IBtnoma tizimi (AMT) va ma’lumotlarni ishlashning aviomatlashtirilgan
i MIAT)ea bo'linadi.

AMT talab-javob tartibida ishlavdi. Bunday tizimda tegishli axborotlar
ab bo'vicha gidiriladi va fovdalanuvehiga gavta ishlanmagan holda beriladi.
inchi turdagi tizimda esa topilgan ma’lumotlar tegishli dasturlar
iidamida ishlanadi va fovdalanuvchiga beriladi.

© Ma’lumotlarni integratsivalashtirish darajasiga ko'ra AT avtonom va
A" lumotlar bazasidan tashkil topgan turlarga bo*linadi. Avionom fayli
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tizimlarda (AFT) to'plangan ma’lumotlar o'zaro bog'lanmagan holatg,
bo'ladi. Shu sababli bunday turdagi tizimiar o rniga ma'lumotlar bazasigy,
(MB) foydalanilmogda.

Tagsimlash darajasiga ko'ra AT elementlari bitta EHMda (lokaly va
hisoblash tarmog'ida (tagsimlangan) jovlashgan turdagi tizim]; arga
bo‘linadi.

7.2. Ma’lumotlar bazasini tashkil qilish tamoyillari

Ma'lumotlar bilan amal bajarishning ilk tizimlari axborot ishlashning
an"anaviy usullariga asoslanib tuzilgan edi. Har bir muayyan holat uchup
tashqi foydalanuvchining o'z mantigi ishlab chigiladi. U axborot tuzilmasi,
tanlash operatsiyasi, axborotni yangilash va o‘chirish Kabi tushunchalarnj
o'z ichiga oladi. Ma'lumotlar va dastur o'rtasidagi o*zaro bog'liglik yuzaga
keladi: ma’lumotlarni o'zgartirishda, yo dasturni almashtirish voki ma'lu-
motlarni qavtadan tuzish zaruriyati vuzaga keladi.

Murakkab axborotlarni ishlab chiquvchilar duch kelgan bu va boshqga
qiyinchitiklari ma'lumotlar ustida amal bajarish uchun tizimlarga nisbatan
standart talablarning shakllanishiga olib keldi. Asosiy talablardan biri —
ma’lumotiarning iloji boricha mustaqil yoki axborot tuzilmasining fizik
tushunchalardan alohidaligini ta’'minlash. Bunda hamma ma’lumeotlar ko'p
fovdalanuvchilar kirishi mumkin bo’lgan holda ba’zi standart ichki
tuzilishii gilib saglanadi.

Axborotga bo‘lgan talablarning turli-tumanligi. masalalar ko‘lamining
tobora ortib borishi va boshqalar zamonaviy AT lari oldiga bir gator
talablar go‘ymoqda. Bunday talablar jumlasiga quyidagilar kiradi:

Ma’'lumotlarning anigligi. Ma'lumki, ma’lumotlar bazasi tegishli
sohaning axborot modelini tashkil giladi. Shu sababli ham MB da saq-
lanavotgan axboratlar obyektlarning haolati. xususivati va ular o' rtasidagi
(iinqd‘larm 10'lig va aniq ifodalashi lozim. Aks holda tashkil gilingan MB
xatarli bo*lishi va zarar keltirishi mumkin.

Tezkorlik va unumdorlik. Tizimning tezkotligi go'yilgan talabga javob
berish vaqti bilan aniqlanadi. Bunda nafagat EHM ning tezkorligini.
balki ma’lumotiarning jovlanishi, izlash usullari, talabning givinligini va
boshga olimllarni ham hisobga olish zarur. Tizimning umumdorligi esa
vagt birliei ichida bajartlgan talablarning migdori orgali aniglanadi.

Ma’lumotlar bazasidan foydalanishning odiyligi va qulayligi. Bu
talab tizimdan foydalanuvchi barcha is temolchilar tomonidan qo'viladi.
Shu sababli ham MB dan fovdalanishning oson. sodda va qulay usullaring
varatish muhim ahamivatga ega.
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‘Ma’lumotlarni himoyalash. Tizim ma’lumotlar bazasida saglanilavot-
axborot va dasturlarni tashgi ta‘sirlardan, begona foydalanuvchilardan
ovalashni ta’minlashi lozin.

Tizimning rivojlanishi. Tizim tarkibi doimo yangi elementlar, dasturlar
a ta'minlanishi. axborot massivlari o*zgartirilishi va vangilanib borishi

‘Yugorida keltirilgan talablarga javob beradigan M B quydagi tamoyillarga
slangan holda tashkil gilinishi mumkin:

Ma'lumotlarning integratsiyalashtirish tamoyili. Bu tamoyilning
atiga ko'ra o'zaro bog‘lanmagan axborotlar yagona ma’lumotlar
oa birlashuriladi. Buning natijasida ma’lumotlar foylalanuvehi va uning
fy dasturlariga axborot massivlari ko*rinishida tagdim etiladi. Axborat
aridan foydalanilganda kerakli ma’lumotlarni gidirish, gayta ishlash
rayonlarini boshqarish osonlashadi, ma’lumotlarning ortigchaligi
amavadi, ma’lumotlar bankini yuritish vengillashadi.

- Ma’lumotlarning yaxlitligi tamoyili. Bu tamoyil orgali MBda
lanayotgan axborotlarning anigligi ortadi. ya’ni ularning xususiyatlari
a tavsifnomalari tegishli soha obyektlari bilan to'lig ifodalaniladi.
Ma'lumotlarning yaxlitligi noto'g'ri axborotni Kiritish yoki uning ma’lum
bir gismini xotiradan o*chinb tashlash natijasida buzilishi mumkin. Shuning

chun ham kiritilayotgan axborotlarni nazorat qilish, saglanavotgan
ma’'lumotlarni doimo tekshirish, maxsus tizim yordamida tiklash va boshga
dbirlar orgali MB ning vaxlitligini ta’minlash mumkin.
- Ma’lumotlarning alogadorligi tamoiyli. Bu tamoyilning mohiva-
liga ko'ra MBdagi barcha axborotlar o*zaro bog'langan bo‘lib, obyektlar
O'rtasidagi munosabatlarni ifodalaydi. Axborot turlari va ular o' rtasidagi
‘munosabatlar majmuasi ma’lumotlarning mantigiy tuzilishini tashkil
‘giladi. Ma'lumotlarning o‘zaro bog‘ligligi 7.3-rasmda ko' rsatilgan. Buning
natijasida ish vengillashadi va tezlashadi.

L Fakultet ]
: J’ A 4

[ Dekanat ] | Kafedra |

—— o]

[ Ocqituvehi] | Fan |

7.3-rasm. MB dagi axboratlarning o'zaro alogasi
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~xodim*™ ~Xodimlar®

[FanTYil [Mansab | Manzil | - | | Fan | Yil | Mansab | Mnnn’.m

~Moliyalar*
| Fan | Yil | Mansab [ Manzil | -]

»Xodim*
| Fan | Yil [Mansab | ish staji | ish haqi [Manzil | . |

7.4-rasm. Ma’'lumotlarning yetarli bo'lishi.

Ma’lumotlaming yetarli bo'lish tamoyili. Bu tamoyilning mohiyatiga
ko'ra, tegishli axborotlar MB da yagona nusxada saglanadi va ular istalgan
masalani vechish uchun o*zaro bog'lanadi hamda vetarli bo'ladi. Masalan,
avtonom fayllardan iborat bo'lgan AATda ba’zi bir axborotlar takrorlansa,
MB da esa ulaming takrorlanishi butunlay barham topadi. 7 4-rasmda .. Xodim®,
~Xodimlar* ,Moliyalar* fayllari o*rtasidagi bog'lanishlar tasvirlangan.

Ma’lumotlar bankini boshqarishning markazlashtirish tamoyili. Bu
tamovilga ko‘ra ma’lumotlarni boshqgarishning barcha funksiyalari yagona
boshqarish dasturi—ma’lumotlar bazasini boshqgarish tizimi (MBBT) ga
beriladi. Bu tamoyilga rioya qilish asosida AT dan foydalanishning samara-
dorligi barcha jaravonlar MBBT orgali amalga oshiriladi.

Ma’lumotlarning ifodalanishini gayta ishlash jarayonlaridan ajratish
tamoyili. Bu tamoyilga ko‘ra, ma’lumotlaming ifodalanishi amaliy dasturlardan
tashqarida tayvorlanadi va MB da saglanadi. Bu esa o'z navbatida dasturlash
jarayonini yengillashtiradi, dastur uchun zarur bo‘lgan holda axborotlarning
hajmini kamavtiradi. Ma’lumotlar bankini yuritishni vaxshilaydi va h.k.

Shunday qilib, yugorida ko'rib o'tilgan tamoyillar asosida MB ning
tarkibi varatildi, va'ni AT ning mantiqiy, fizik va dasturiy elementlar
o'rtasidagi o'zaro bog‘lanish ishlab chiqgiladi.

Yugorida ko'rsatilgandek. axborotlar ma’lumotlar bazasida saglanadh
MB — amaliy dasturlarga bog'lig bo‘'lmagan holda ma’lum bir tarub
asosida o'zaro bog'liqg ma'lumotlar to*plamidir.,

Har ganday ma’lumot favli kabi. MB ham vozuvlardan tashki!
topadi. Yozuvlar esa o'z navbatida mavdonchalardan hosil gilinadi. Yozun
tezkor va tashqi xotiralar o rtasida ma’lumotlar almashish jaravonining
eng kichik o’lchov birligi bo'lsa, mavdoncha— ma’lumotlarni gayvta ish
lashdagi eng kichik birlik hisoblanadi.
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7.3. Axborotlar bazasini tashkil etish va yuritishning
dasturiy vositalari

Umumiy holda, axbort bazasini yuritishning dasturiy vositalarga servis
uriy vositalar, umumiy magsad uchun universal amahy dastur vositalari
tisoslashgan amaliy dasturiar kiradi.
Ma'lumotlar bazasini boshgarish tizimi (MBBT) — axborotlar
ini yaratish va yuritish uchun alohida abamiyatga ega. MBBT umumiy
gsadlarga mo'ljallangan universal amaliy dasturiy vositalarga mansub.
BT — bu mashina tashuvchida mantigiy o‘zaro boglangan ma’lu-
Jarni tashkil etish va yuritish uchun mo'ljallangan nisbatan keng
jalgan va samarali universal dasturiy vosita sanaladi. MBBT yagona
amotlar bazasida dubl gilinmaydigan ma’lumotlarni integratsiyvalashni
ulardan ko'p magsadlarda foydalanishni, bazadagi barcha ma’lumotlar
unligini va to'g riligini ta’minlaydi hamda ma’lumotlarga ruxsatsiz
dan himoyalaydi.
MBBT ma’lumotlar bazasidan so‘rovlarni tashkil etishning modulli
turiga ega bo‘lmagan foydalanuvchiga mo'ljallangan qulay vositalarga ega,
MBBT asosida AB ni ishlab chigish, ma’lumotlar bazasini tashkil
sh tuzilmasi bo‘yicha masalalarni tayyorlashga mo‘ljallangan. Bu
asalalar bevosita axborot ta’minotining mashina tashgarisidagi sohasi
lan bog'langan. Ishlab chigilgan ma’lumotlar bazasiga muvofiq uni
[BBT vositalari bilan tashkil etish va uni ishga tushirish amalga oshi-
adi,
. Axborotlarni kiritish va nazoratlashning mahsus dasturiy vositalari-
dan — yirik axborot bazasi uchun birlamchi massivlarni varatish va ma’-
motiarni bazaga to*plashdan oldin gayta ishlash bosqgichida foydalaniladi.
‘Bazani yaratishdan oldingi gayta ishlash vositast kompyuterga kintiladigan
xborotning hagqgoniyligini va katta massivdagi ma’lumotlarni yuklashga
orgarlikni avtomatlashtirilgan nazoratini ta’minlaydi.
Ma'lumotlarni gayta ishlashning servis vositalari — axborot bazasiga
Xizmat ko'rsatish bo'yicha ko'makchi vazifalarni ta’minlashi lozim. Ular
azaning dasturiy vositalariga tegishli. Bular ma’lumotlar fayllari va mashina
‘axborot tashuvchi vositalari bilan ishlash bo‘yicha turli utilitalardir. Ularga
‘Quyidagilar mansub: nusha olish, arxivlash, tiklash, anti-virus vositalari,
[ tarmoq utilitlari va boshqalar.
B Foydalanuvchining amaliy dasturiari universal algoritmiash tiffaridan
birida yaratiladi. Bunday dasturfarda, odatda. ularda ishiab chigiladigan
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ma’ lumotlardan mustaqil bo'lishi ta minlanmagan. Ayrim joylarda by,
muammoli sohasining turh masalalariga oid axborot massivlarida my.
lumotlar takrorlanadi. Bu hol wurli masalalar bo*vicha bir hil my

lumotlarni bir necha marta kiritishga olib keladi va dastlabki ma’lumotlirg,
o'zgartirishlar Kiritganda ancha muammolarni keltirib chiqaradi,
Shuningdek, amaliy dasturlar MBBT da universal algoritmik tildg
varatilishi mumkin,

Ma’lumotlarning mustaqilligi -~ MBBT ga go’vilgan asosiy talab,
talablarning kuchli tili esa fovdalanuychining talablarini gondirishning
muhim shartidir. Bu tillar assotsiativ manzillashtirish va ma’lumotlar
to*plami bilan amallar bajarish vositalariga ega. Bu esa o'z navbatida EHM
lardan samarali foydalanishga sharoit varatadi.

MBBT ikki tartibda: interpretator va kompilator tartibda ishlashi
mumkin.

Interpretator tartibda dasturlarning buvruglari bosgichma-bosqich,
birin-ketin bajariladi, Unda har bir buyruq nazorat gilinadi, so'ngra
mashina tiliga aylantirib, bajariladi. Tegishli amallar bajarilgandan keyin,
ular xotiradan o‘chiriladi, tizim gayta ishlash bosgichiga o*tadi va keyingi
buyrugni bajarishga kirishadi, interpritator tartibida ,, Exe* kengaytirmali
fayl hosil qilinmaydi. Bunday faylni hosil gilish uchun kopilator tartibida
foydalaniladi. Kompilator tartibida buyruglar bevosita bajarilmaydi, balki
ular .exe" faylga yoziladi. Exe fayIni hosil qgilish jarayoni ikki bosqichdan
iborat bo'ladi: boshlang'ich dasturni nazorat gilish va uni obj turga
aylantirish; matn muharriri yordamida dasturni exe favlga aylantirish.
Exe faylning bajarilishi uchun MBBT ning mavjud bo‘lishi shart emas,
interpretator tartibida ishlaydigan MBBT ga dBase I1I Plus, FoxBase va
Karat kiradi, kompilator tartibida Clipper, panel tartibida esa Clario
ishlaydi.

MBBT foydalanuvchi bilan ma’lumotlar bazasi o*rtasidagi alogani
ta’minlovchi dastur sifatida ishtirok etadi. Uning funktsiyalari menyu va
dasturlar ko'rinishida namoyon bo‘ladi.

Menyu tartibi MBBTning funksivalari ekranda tasvirlanadi. Foyda-
lanuvchi kursorni harakatlantirish orqali tegishli funksivani aniglashi va
bajarishga chaqirishi lozim. Tizim aniglangan funksiyalarni bajarib bo'l
gandan so’ng yana menyu holatiga gavtadi.

Dasturiy tartibda tegishli buyruglar Kiritiladi, dasturlar qayta ishla-
nadi va bajarishga chagqiriladi. Bu holda MBBT interpritator tartibida
ishlaydi va foydalanuvchidan dasturlash tillarini bilish talab qilinadi.
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MBBT da fovdalaniladigan dasturlash tllariga umumiy talablar bilan
atorda quyvidagilar ham go'viladi:
_ tilning t0'lig bo'lishi:
vazifalarni bajarish uchun tegishli vositalarning bo*lishi;
— aniglangan ma’lumotlarni 10'lig qayta ishlash va boshgalar.
,Daslurl.mh tillari bir gator belgilarga ko'ra turkumlarga ajratiladi:
— o'zgaruvchanlik;
— jarayonlifik;
— fovdalanilayotgan matematik apparat va boshgalar.
MBBT dagi dasturlar tegishli buyruglarning to‘plamidan tashkil
adi. Yechilayotgan masalalarning giyinligiga garab, dasturlar oddiy
4 murakkab tuzifishiga ega bo'ladi. Oddiy tuzilishga ega bo‘igan dastur-
rda buyruglar ketma-ket joylashadi. Murakkab tuzilishli dasturlarda esa
ruglar modullar holatida, ya'ni asosiy modul va quyi dasturlar to‘p-
midan iborat bo‘ladi. Ma'lumotlar bazasini hosil gilishda modullik ta-
oyilidan foydalanish qulay va samaralidir.
'Ma’lumotlar bazasini boshqarish tizimi quyidagilarga imkon beruvchi
sturiy vositalarning to‘plamidir:
‘a) foydalanuvchilarni ma’lumotlarni aniglash va amallar bajarish
 vositalari bilan ta’'minlaydi. Bunday vositalarga ma’lumotlarni aniglash
li (MAT) va ma'lumotlar bilan amallar bajarish (MABT) kiradi. Ma’-
motlar tili atamasi aytib o‘tilganlarining har ikkalasini yoki ulardan
ini anglatadi. Ma’lumotlar so‘zi ma'lumotlar tilini S1QQ, Paskal va
kabi tillar turidan farglaydi. Lekin ma'lumotlar tili universal tilga,
alan SQQ, Paskalga kiritilishi mumkin. Bunday hoda dasturlashning
iversal tili va ma’lumotlar tili tegishli ravishda (kirituvchi) til va ma’-
Bmotlarning til osti deb ataladi;
~ b) foydalanuvchining ma’lumotlar modelini go*llab-quvvatlashni
ta’minlaydi. Ma'lumotiar modeli ba’zi ilovaga tegishli fizik malumotlarning
Nantiqiy taqdim etilishini aniglash vositasidir;
- d) aniglash, yaratish va ma’lumotlar bilan mantigiy amallar bajarish
¥a'ni tanlash, yangilash, kiritish va yo‘q gilish)ga imkon beruvchi MAT
va MABT funksivalarini amalga oshiruvchi dasturfar;
) ma'lumotlarning himoyasi va vaxlitligini ta’minlaydi. Tizimdan
oydalanish fagat shunga huquqi (himoyasi) bo'lgan foydalanuvchigagina
ixsat etiladi. Foydalanuvchilar ma’lumotlar ustida operatsiya bajara-
Yotganlarida saglanayotgan ma’lumotlarning muvofigligi (vaxlitligi)
@' minlanadi. Gap shundaki, MBBT ko*plab foydalanuvchilar jamoa bo'lib
Bhlash rejimiga asosan tuziladi.
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MBBThning tasniffanishini muhim belgilaridan biri bo*lgan myy,
motlar modeli (tarmogli, ierarxik yoki relatsion) turlaridan biri tanjgg,
imkonini beradi. MBBT ma’lumotlar bazalarining ko'p magsadii tavsfin;.
ma’lumotlarni himoyalash va qayta tiklashni amalga oshiradt. Rivoilangay
mulogot vositalan va yuqori darajali talablar tilining mavjudligi MBBTy;
oxirgi fovdalanuvehi uchun oson vositaga aylantiradi.

To'lig variantda MBBT quyidagi komponentlardan tuzilishi mumkiy:

e klaviatura orgali ma’lumotlami to'g ridan-to°g'ri boshqarish imkonin;
beruvchi foydalanuvchining muhiti;

e interpretator sifatida ish vurituvchi, ma’lumotlarga ishlov berish
amaliy tizimini dasturlashning algoritmik tili. Interpretator dasturlarnj
tez tuzish va maromiga yetkazish imkonini beradi;

e mustaqil EXE-fayl shaklidagi tayyor tijorat mahsulotiga tugal-
langan dastur ko‘rinishini beruvchi kompilator;

 ko'p mehnat talab giluvchi amallarni tez dasturlovehi utilit-dasturlar
(hisobotlar, shakllar, jadvallar, darchalar, menyu va boshqa ilovalar gene-
ratorlari),

Xususan, MBBT — bu foydalanuvchining aslahaviy gobig'i hisob-
lanadi. MBBT tarkibida dasturlash tilining mavjudligi anig masalalarni va
aniq fovdalanuvchiga mo‘ljallangan ma'lumotlarga ishlov berishning mu-
rakkab tizimlarini yaratish imkonini beradi.

Ma’lumotlar bazalarini lovihalashtirishda quyidagi tavsiflarni solish-
tirish va tahlil gilishga asoslangan MBBTni asoslab tanlab olish muhim
vazifa hisoblanadi:

— dasturiy texnik bazasi (EHM turi va modeli, hisoblash vositalari
konfiguryatsivasiga qo'yiladigan talablar, Q7 versiyasi),

— ma’lumotlar bazalarining turlari (amaliy, muammoli, lokal,
integrellashgan, tagsimlangan);

— foydalanuvchilarning malakalari (MBBT bilan ishlash uchun
maxsus tayyorgarlikga ega bo'imagan foydalanuvchi, mutaxassisligi dasturchi
bo‘lmagan darajadagi ma’lumotlar bazasi bilan ishlashga tayyorgarlizi
bo*lgan muammoli sohasining mutaxassisi — foydalanuvchi, amaliy dias-
turchi, ma’lumotlar bazalarining administratori);

— ma’lumotlar bazalari bilan foydalanuvchilarning mulogat gilish
vositalari (dasturlash tillarini o'z ichiga oluvchi ma’lumotlar ustida =h
olib borish va tasvirlash tili);

— ma’lumotlarni qayta ishlash rejimi (paketli, interaktiv, tarmoqli):

— ma’lumotlarni mantiqiy va fizik mustaqilligi:
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ma’lumotlar bazalari axborot strukturalarining asosiy xossalari
igiy tuzilishi — MBBT vositalari orgali amal giladigan va tashkiliy
masini o’ zgartirmasdan uni modifikatsiyva qilish imkoniyati. ma’lu-
glar turini kengavtirgan holda qarshiliksiz ishlov berishda):

— havfsizlik darajasini ta’minlash va ma’lumotlarning to*lagonligi;

- — xizmat ko'rsatishning standart vositalari mavjudligi (ma’lumotlar
zalarini kuzatishning doimiy dasturiy modullarini va ma'lumotlar lu-
gini, ma’lumotlar bazalarini vengillashtiradigan (yukini tushiradigan),
ta tashkil yetadigan va qayta strukturalashtiradigan, tiklaydigan jurnalni
itish, kiritish va hisobotlar generatorlari va h.k.);

- — ishlatish tavsiflari (loyihachilar hagida, sarmoya egalari hagida,
ddiy-texnik ta’minotga bo‘lgan talablar, targatish shakli).

‘Tanlab olingan MBBT bir qgator talablarni gondira olishi kerak.
flarga muammo sohasining barcha vazifalarining samarali bajarilishi;
tira resurslaridan samarali foydalanish uchun saglanayotgan ma’lumotlar
ini minimallashtirish; samarali axborot garorlarini gabul gilishga
ikon yaratish; havfsizlikni ta’'minlash jarayvonini boshqarish; xodimlarga
an ma'lumotlar bazalarini ishlatish bilan bog'lig qulaylikni yara-
shi, EHM ni ishlatish mulojaasini soddalashtirish.

* Umumiy olganda zamonaviy MBBT lar quyidagi talablarga javob
ishi lozim:
e ma’lumotlarning mustagilligi;
- o talablarning kuchli tili;
» javob (sado berish) ning qgisqa vaqti;
-~ » ma'lumotlar va kataloglarni gayta tashkil etishni qisqartirish yoki
an voz kechish.

~ 7.4. Relatsion ma’lumotlar bazasi va uning imkoniyatlari

~ Relatsion model (inglizcha reletion — munosabat) o'tgan asrning
70-yillari boshida Amerika olimi E.F. Kodd tomonidan varatilgan. Modelning
ddaligi va egiluvchanligi ma’lumotlar bazalari tuzuvchilarining e’tiborini
0'Ziga tortdi. 80-villarga kelib keng taraqqiy eta boshladi va relatsion MBBT
ar sanoat standarti darajasiga ko'tarildi.

Model relatsion algebrasi tushunchalari tizimiga tayanadi. Bu tushun-
Chalarning eng muhimlari jadval, satr, ustun, munosabat va birlamchi
Kalitlar sanaladi, bajariladigan amallar esa jadvallar bilan ish olib borishda
ks etadi.
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Relatsion modellarda axborot to'g i o' riburchakli jadvallar Ko pipi.
shida aks ettiriladi. Har bir jadval ustun va satrlardan tashkil lOpgan
bo’ladi va ma’lumotlar bazalar ichida o’zining takrorlanmas nomigy ega,

Jadval real olam axborotini — mohiyatini aks ettiradi, uning har b
satri (yozuvi) esa obyekining anig bir nusxasini — nusxa mohivatini akg
cttiradi. Jadvalning har bir ustuni ushbu jadvalda 0'ziga xos nomga egy.
Jadval kamida bir ustunga ega bo'lishi kerak.

Ma’lumotlaming relatsion modeli yugorida ko'rib chigilgan tarmogjj
va ierarxiklardan foydalanuvchi uchun qulay bo‘lgan jadvalli tasavvurlar
va ma’lumotlarga kirishning oddiy tuzilishi bilan farg giladi. Ma'lumotlarning
relatsion modeli oddiy ikki o'lchamli jadval-munosabat (model obyekilari)
laming vig'indisidir. Relatsion modeldagi relatsion bog'liqdagi ikki jadvallar
orasidagi mantiqiy alogalar jadval munosabatlariga tegishli bir xil
atributlarning mazmun jihatidan tengligiga ko'ra o*rnatiladi.

Jadval-munosabat relatsion modellarning universal obyekti hisob-
lanadi. Bu relatsion modeli turli MBBT lardagi ma’'lumotlarning mosligini
ta’minlash imkonini beradi. Relatsion modellarni ishlash operatsivalari
munosabatlar algebrasi va relatsion hisob-kitoblarning universal apparatidan
foydalanishga asoslangan.

Jadval relatsion model ma’lumotlari (obyekti)ning asosiy turi
hisoblanadi. Jadvalning tuzilishi ustunlarning vig‘indisi bilan belgilanadi.
Jadvalning har bir satrida tegishli ustunga mos keluvchi bittadan mazmun
jovlashgan bo'ladi. Jadvalda ikkita bir xil satr bo'lishi mumkin emas.
Satrlarning umumiy soni chegaralanmagan.

Ustun ma’lumotlarining ba'zi tarkibiy qismi — atributga mos keladi.
Atribut ma’lumotlarning eng oddiy tuzilmasidir. Jadvalda yugorida ko'rib
o‘tilgan tarmoqli va ierarxik modellardagi kabi ko‘p tarkibiy gismlari
guruh yoki takrorlanuvchi guruh kabilar belgilanishi mumkin emas. Jadval
har bir ustinining ma’lumotlari tegishli tarkibiy gismi (atribut)ning
nomiga ega bo'lishi kerak. Ma’nosi jadval satriga teng bo‘lgan bir yoki bir
nechta atributlar jadvalning kaliti hisoblanadi.

Ma’lumotlar bazasini tuzishda relatsion yondashuv munosabatlar
nazariyasining terminologiyasi go‘llaniladi. Eng oddiy ikki o‘lchamli jadval
munosabat sifatida belgilanadi. Tegishli atribut mazmuniga ega bo‘lgan jadval
ustini domen deyiladi. Turli atributlar mazmuniga ega bo‘lgan satrlar esd
kortej deb ataladi.

Relatsion jadval-munosabati. 7.5-rasmda R relatsion jadval
munosabatining korinishi berilgan. R munosabat (relatsion jadval) ning
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ta'rfi uning domenlari Di (ustunlar), korejlari Ki (satrfarn)

i tushunchaga tavanadi. Koplab domenlar{ D1} belgilangan R

bat deb, DI( D2( D3...... Dn domenlarint - dekart (bevosita)
b chigaruvchi ko*plikka aviiladi,

munosabat = {KI, K2, ...}

JA2 | A3 A4 | AS | A6
 |a21 | a31] d41|d51 [ de6i
| d22 | K2 koreji  |d62
3 [a23 | a33| ga3| o |a63

} Atributlar (ustunlar) nomi

Korie)
K2=1{d12, d22, d32, d42, d52, d62}

4]

m

€ | | Domen

Nl | D5 = {d51, d52, d53, d54,..)

7.5-rasm. R relatsion jadval munosabatning tasviri,

Jadval-munosabat ma'lumotlar tarkibiy gismi atributlar (Al, A2,

) nomiga ega bo'lgan ustunlarni o'z ichiga olgan d atributlarning

azmuni jadvalning asosiy gismida joylashgan bo'lib, satrlar va ustunlami

il giladi. Bir ustunda atributlar mazmunining ko'pligi domen D, ni

giladi. Bir satrda atributlar mazmunining ko‘pligi bir kortej Kj ni

qiladi. R munosabat ko‘plab tartibga solingan kortejlar orgali hosit
0'ladi: R = {K}),j= 1—m K11 =={d,d,..d}

n — munosabat domenlfarining soni; munosabatlarning ko'lamini

ilaydi.

J — kortej nomeri;

.~k — munosabatdagi kortejlarning umumiy soni bo‘lib, munosabat
inata soni deyiladi.

Jadval-munosabatining kaliti. Kortejlar jadval-munosabati ichida
rlanmasligi zarur va ular tegishlicha vagona identifikator — dastlabki
mchi) kalitga ega bo'lishi kerak.

Dastlabki (birlamchi) kalit atributdan tashkil topgan bo‘lsa eddiy.

ir necha atributdan tashkil topganda esa rurfi rarkibli deb ataladi,
unosabatda dastlabki kalitdan tashqgari ikkilamchi kalit ham bo'‘lishi
in.
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Ikkilamchi kalit mazmigd tudl sace-Lone flarda wakrotanishi MUy
kin bo*lgan kalitdir. Ular boryicha ikkinchi kalitning bir xil n
satrlar guruhi izlab topiladi.

Satrlar ustunlardan fargliroq o'z nomlariga ega emas. ularning jadvaldg
joylashish tartibi aniglanmagan va satrlar soni mantigan chegaralanmag.
bo'ladi. Satrni tartib ragamiga ko'ra tanlab olib bo*lmaydi. Faylda har pip
satr 0°z ragamiga ega bo'lsa ham, bu narsa satrni tavsiflamaydt. Bu ragan
satr jadvaldan olib tashlanganda o'zgaradi. Mantiqan satrlar o' rasidg
Lbirinchi* va Loxirgi* degan tushuncha vo‘q.

Relatsion tizimlarning go‘llanilishi murakkab sibjishlar zaruriya.
tini bartaraf gildi. Chunki ma’lumotlar endi bir fayl ko'rinishida emas,
balki mustaqil to‘*plamlar asosida tuzilib, ma’lumotlarni tanlab olish
uchun amaliy 1o ptamiar nazarivasi — relatsion algebra amallan go'l-
laniladi.

Ma’lumotlar bazalarining obyektga mo‘ijallangan modeli dasiur-
lashning obyektga mo'ljallangan tillari paydo bo'lishi bilan yuzaga chiga
boshladi. Bunday bazalarning paydo bo’lishi 90-yillar-ga to‘g'ri keladi.
Ushbu turdagi bazalar sinflar usullarini o‘zida saglaydi. Ko'pincha.
doimiy sinflar obyektlarini o*zlarida saglab, ma'lumotlar orasida to'-
siqsiz uyg'unlashuvni hamda ilovalarda ularga ishlov berishni amalga
oshiradilar.

Relatsion modellarning hozirgi zamon MBBT larida ustuniikka
erishishi quyidagi omillar bilan aniglanadi:

1) rivajlangan nazarivaning maviudligi (relatsion algebrani);

2) ma’lumotlarning boshga modellarini relatsion modellarga kelti-
rish apparatining mavjudligi;

3) axborotga ruxsatli kirishni tezlashtirishning maxsus vositalari
mavjudligi;

4) tashqi xotirada M B anig ma’lumotlarning fizik joylashishi hagida
bilimga ega bo‘lmay, ular bilan ishlash imkoniyatini varatadigan MB ga
nisbatan standartlashgan yuqori darajadagi so‘rovlar tilining mavjudligi.

Ma’lumotlar bazalarini ishlab chigishda 2 xil usuldan foydalanish
mumkin. Birinchi usulda, avval asosiv masalalar aniglanib, ularni hal
gilish uchun baza yaratiladi hamda masalaning ma’lumotlarga bo‘lgan
ehtiyoji aniglanadi. Ikkinchi usulda, muammo sohasining namunaviy
(tipik) obyekilari birdaniga o‘matiladi. Bu yerda eng optimal usul — ikkala
usulni birgalikda ishlatishdir. Bu shu bilan bog'ligki, dastlabki bosgichda
barcha masalalar to*g'risida yetarlicha ma’lumotlar yo'q.

148

'..1,’I'I]un“




Muammo sohasining infologik
modelini yaratish

Jismoniy Ma’lumot ilovada
(fizik) ifodalanish
lovihalash loyihalash

7.6-rasm. MB loyihalash bosgichlari

Ma’lumotlar bazalarini loyihalashtirish jarayoni ikki bosgichga
inadi: muammo sohasi ma’lumotlarining axborot-mantigiy modelini
AMM) ishlab chigish va ma’lumotlar bazasining mantiqiy tuzilishini
Axborot-mantigiy model muammo sohasi axborot obyektlarining
iimuyi va ular orasidagi tuzilmaviy alogalar ko‘rinishida aks ettiruvchi
’'lumotlar modelidir. Muammo sohasi ma’lumotlarining axborot-
antigiy modelini ishlab chigish shu sohani tekshirish natijasida olingan
vsifiga asoslanadi (7.6-rasm).

Muammo sohasining infologik modeli asosida konseptual (mantigiy),
i (jismoniy) va tashqgi modellar tuziladi.

Ma’lumotlar bankining mantigiy tuzilishi-obyektga tegishli bo‘lgan
kborotlarning Mb da jovlanishini ifodalaydi. Hosil bo‘lgan ma’lumotlar
dankining mantigiy bog'lanish modeli ikkinchi bosgichining natijasi
tisoblanadi. Bu modelda uch turli axborot ifodalanadi: obyekt to*g* risidagi
abarlar, ularning xususiyati va o‘zaro munosabatlari. Har bir obyekt
modeli vozuv turlari orqali ko'rsatiladi. Ularning xususiyatlari vozuy
maydonlari orqali ifodalanadi, munosabatiar esa yozuv va mavdon turlari
0'nasidagi alogalar yordamida tasvirlanadi. Bunday model EHM operatsion
tizimining. MBBT ning mohivatiga bog'lig bo‘Imaydi, va’ni axborotning
ma’nosiga bog'lig bo‘lmagan holda ularni ifodalash usuli va alogasini
ta'minlaydi.

Mantigiv modelni chizmali va jadvalli usullar vordamida ifodalash
mumkin. Chizmali usulda ma’lumotlar o*rtasidagi bog*lanish graflar yor-
damida tasvirlanadi. Bunda grafning uchlan vozuvlami ifodalavdi, girralan
esa vozuvlar o'rtasidagi alogalarni ko'rsatadi. Jadvalli usulda obyekt
to'g risidagi ma’lumotlar bir yoki bir nechta ustundan iborat bo‘lgan
Jadvallar orqali ifodalanadi.
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Hozirgi vaqtda mantigiy modellarning pog‘onali (ierarxik), tarmogjj
va relatsion turlaridan foydalanilmoqgda.

Pog‘onali model chizmali usul asosida tashkil gilinadi. Bunda ma'lumg,
vozuvian grafning uchlarini ifodalavdi va har bir yozuv oldingi pogong
uchlariga bog'langan bo‘ladi. Bunday tuzilishdagi MB dan tegishj
axborotlar hamma vaqt bitta yo'nalish bo*yicha gidiriladi va uning joylashgan
o'rni to'liq ko‘rsatiladi. Pog'onali (jerarxik) modelga asoslangan MB |-
chi va 2-chi avlod EHM lari yordamida ishlab chigilgan. IBM firmag;
1968-yilda IMS (Information Menagement System) deb nomlangan
ma’lumotlar bankini tashkil gilgan.

Tarmogli model ham chizmali usul yordamida tashkil gilinadi. 1e-
kin bunda tegishli axborotlar bir nechta vo*nalish bo‘yicha olinishi mumkin,
Tarmogli model ierarxik modelning kengayishi hisoblanadi. Bu model-
ning asoschisi Ch. Baxman. Tarmogli modelga asoslangan MB — Inte-
grated Database Menegement System (1DMS) Cullinet Software Ine
kompaniyasi tomonidan 1970-villarda ishlab chigilgan. Ierar-xik va pog'onali
ma'lumotlar bankining afzalligi — ularning tezKorligi.

Shaxsiy EHM larning paydo bo‘lishi relatsion modellarning keng
tarqalishiga sababchi boldi. Relatsion model jadvalli usul asosida tashkil
gilinadi, Bunda tegishli ma’lumotlar jadvalning ustun va gatorlarida joylashadi.
Ustunlar ma’lumotning maydonlarini, gatorlar esa vozuvlarni ifodalaydi.
Bir ustunda ma’lum sohaga tegishli bo'lgan bir qancha ma’lumotlar
ko'rsatiladi. Ustun va gator o'rtasidagi bog'lanish munosabat deb ataladi
Har bir ustun, gator va munosabat o'z nomiga ega bo'ladi.

Relatsion modeldagi munosabatlar quyidagi talablar orqali hosil
qilinadi:

« ustun va gator kesishgan verda joylashgan ma'lumotlar element
hisoblanadi;

« munosabatlarda ikkita bir xil gator bo*lmavdi;

e ustun va gatorlarning tartibli joylashishi va nomlanishi majburiv
emas.

Relatsion model bir nechta munosabatlardan tashkil topishi mumkin
Relatsion modelning asoschisi — Amerika olimi E.F, Kodd. Bu modelning
ikkinchi nomi — Kodd modeli.

Ma’lumotlar bankini tashuvchilarda hosil gilish bosgichi fizik
tuzilishni tashkil etadi. Fizik wezilish tashqi xotralarda ma’lumotlarni
jovlashtirish usullari va vositalaridan iborat bo'lib, uning natijasida ichki
model hosil gilinadi. 1chki model ma'lumotning mantigiy modelini ta
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1-blok Foydalanuvchi interfeysi

3 1

2-blok MB protsessori

3-blok I Ma'lumotlar bazasi ]

7.7-rasm. Ma'lumotlarga kirish arxitekturasi.

huvchilarda aks ettiradi va yozuvlarning joylashishini, alogasini va tanlab
l.Shlm ko‘rsatadi. Ichki model MBBT orqali hosil gilinadi va unga
uyidagi talablar qo'viladi:
e ma’lumotlarning mantigiy tuzilishini saglash;
o tashqi xotiradan maksimal foydalanish;
« ma’lumotlar bankini yuritish xarajatlarini kamaytirish;

e ma’'lumotlarni qidirish va tanlash jarayonlarining tezkorligini
irish hamda boshgalar.
Umumiy holda ma’lumotlar bazalarini boshqarish tizimlari
(MBBT) ikki xil guruhga ajratiladi:
. Professional yoki sanoat MBBT lari. Bu guruhga quyidagi MBBT lar
giradi: Oracle, DB2, Sybase, Informix, Ingres, Progress.
- Shaxsiy (stolga jovlashtiriladiganlar). Bu guruhga kiradigan MBBT lar:

oxBaseG* FoxPRO, Clipper, R:base. Paladox, Approach va Access.
Hozirgi vagida Access MBBT ning ishlab chigarishda keng tarqal-
ganligini hisobga olgan holda dasturning ma’lumotga kirish arxitekturasini
ko'rib chigamiz. Arxitektura uchta blokdan tashkil topadi (7.7-rasm).
- Foydalanuvchi interfes bloki. Bunga MS Access obyektlari kiradi:
Jadvallar, formalar, hisobotlar va boshqalar.
Ma’lumotlar ombori. Bu blokda ma’lumotlar jadvallarining fayllari
Saglanadi (Access da mdb-fayllar).

MB protsessori. MS Access MBBT 2000 da ma’lumotlar disketlari MS

ma’lumotlar bazasi yadrosining vangi 32 razryadli 3.5. versiyasi go‘llanilgan.
u versiva yugoriroq unumli va vaxshilangan tarmoq tavsiflarga ega.
MB bitta kompyuterda jovlashishi yoki bir nechta kompyuterda
lagsimlanishi mumkin. Bir fovdalanuvchining ma’lumotlari boshqgalar
uchun kira oladigan bo'lishi uchun bu kompyuter hisoblash tarmoglari
ordamida vagona hisoblash tizimiga ulanishlan kerak.
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Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Ma'lumotlarning avtomatlashtirilgan banki nima?

2. Ma'lumotlar bazasining tarkibiga nimalar kiradi?

3. Muammo sohasi ma’lumotlarining axborot-mantigiy modeli deb Nimagy
aytiladi?

4. Ma’lumotlar bazasini tuzishning mantigiy modellarini aytib bering»

5. Ma'lumotlarga kirish arxitekturasi deb nimaga aytiladi?

6. . Fayl-server* va ,Mijoz-server” tamoyillarining mazmuni nimadap
iborat?

7. Relatsion modelning mohivatini avtib bering.

8. Relatsion MBBT da misollar keltiring.

9. Jadval-munosabatning ma’nosini tushuntiring.

10. Relatsion jadval-munosabat ta'rifini bering.

8-BOB. AVTOMATLASHTIRILGAN AXBOROT TIZIMLARIDA
AXBOROT XAVFSIZLIGINING TASHKIL ETILISHI

8.1. Axborot xavfsizligining umumiy tushunchalari

Mamlakatimiz milliy igtisodining hech bir tarmog‘i samarali va
mo'‘tadil tashkil gilingan axborot infratuzilmasisiz faolivat ko‘rsatishi
mumkin emas. Hozirgi kunda milliv axborot resurslari har bir davlatning
iqtisodiy va harbiy salohiyatini tashkil qiluvchi omillaridan biri bo'lib
xizmat gilmogda. Ushbu resursdan samarali foydalanish mamlakat
xavfsizligini va demokratik axborotlashgan jamiyatni muvaflaqivatli
shakllantirishni ta’minlaydi. Bunday jamiyatda axborot almashuvi tezligi
yuksaladi, axborotni yig'ish, saqlash, gayta ishlash va ulardan foydalanish
bo‘vicha ilg'or axborot-kommunikatsiyalar texnologiyalarini qo’llash
kengavadi. Turli xildagi axborot hududiy joylashishidan gat’iy nazar bizning
kundalik hayotimizga Internet xalgaro kompyuter tarmog‘i orgali kirib
keldi. Axborotlashgan jamiyat ushbu komp’yuter tarmog'i orqali tezlik
bilan shakllanib bormogda. Axborot dunyosiga sayohat gilishda davlal
chegaralari degan tushuncha yo*qolib bormoqda. Jahon kompyuter tarmog 1
davlat boshgaruvini tubdan o’zgartirmogqda, va'ni davlat axborotning
targalishi mexanizmini boshgara olmay gqolmogda. Shuning uchun ham
mavjud axborotga nogonuniy kirish, ulardan fovddlanish va yo*gotish
kabi muammolar dolzarb bo'lib goldi. Bularning bari shaxs, jamiyat vu
davlatning axborot xavfsizligi darajasining pasayishiga olib kelmogda
Davlatning axborot xavfsizligini ta’minlash muammosi milliy xavfsizlikni
ta'minlashning asosiy va ajralmas gismi bo'lib, axborot himovasi es!
davlatning birlamchi prioritet masalalariga avlanmogda.
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Hozirgi kunda xavfsizlikning bir gancha vo'nalishlarini qayd etish

rotning muhimlik darajasi gadim zamonlardan ma’lum. Shuning
ham gadimda axborotni himoyalash uchun turli xil usullar
fanilgan. Ulardan biri — sirli yozuvdir. Undagi xabarni xabar vubonlg,.m
nzi cgd.‘;ld.,in boshga shaxs o*giy olmagan. Asrlar davomida bu san’at -
yozuv jamiyaining yuqori tabagalari. davlatning elchixona rezi-
sivalari va razvedka missivalaridan lashqdru..a thqnmg.ln Fagat bir
tha o'n vil oldin hamma narsa tubdan o'zgardi, va'ni axborot o°z giymatiga
a bo'ldi va keng tarqaladigan mahsulotga aylandi. Uni endilikda ishlab
garadilar, saglavdilar, uzatishadi, sotadilar va sotib oladilar. Bulardan
hqari uni o‘g'irlaydilar, buzib talgin etadilar va soxtalashtiradilar.
unday qilib, axborotni himoyalash zarurivati tug'iladi. Axborotni qayta
sh sanoatining pavdo bo'lishi axboroint himoyalash sanoatining
wdo bo‘lishiga olib keladi.

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarida axborot 0*zining hayotiy davriga
a bo‘ladi. Bu davr uni yaratish, undan foydalanish va kerak bo*lmaganda
p‘gotishdan iboratdir (8.1-rasm.). Axborot havotiy davrining har bir

Axborotning hayotiy davri |

orotni saglash So‘roviar bo'yicha Axborotni gayta | |

va arxiviash axborotni tanlash 1shlash |

' I

Saq]asb .uc!um axborotni Axb{)mld_an » |

tizimlashtirish l foydalanish |

Axborotni l - |

Olingan foydaliligiva | Hisobot |

axborot anigligi bo*yicha ma’lumotlari |

% baholash |
i T

. : = v I

Birlamchi Axborotni | Eski axborotni |

axborot vangilash vo'qotish {

T S— — — — — — —— — —— — —  — — — — — — — — it e —l

8.1-rasm. Axborotning hayotiv davri.



Maxfiy va gimmatbaho axborotga ruxsatsiz kirishdan himoyalash ¢
muhim vazifalardan biri sanaladi. Kompyuter egalari va foydalanyy.
chilarning mulkiy huquqlarini himoyalash — bu ishlab chiqarila_vn:gan
axborotni jiddiy iqusodiy va boshga moddiy hamda nomoddiy zararjg,
keltirishi mumkin bo'lgan turli kinshlar va o'g'irlashlardan himoy,.
lashdir. '

Axborat xavfsizligi deb ma'lumotlarni yva'qotish va 0'zgartirishgy
yo' naltirilgan tabiiy voki sun'iy xossali tasodifiy va qasddan ta’sirlardan
har ganday tashuvchilarda axborotning himoyalanganligiga aytiladi.

llgarigi xavf fagatgina konfidensial {maxfiy) xabarlar va hujjar.
larni o'g'irlash yoki nusxa olishdan iborat bo'lsa, hozirgi payidagj
xavf esa kompyuter ma’lumotlari to‘plami, elektron ma’lumotlar, elek-
tron massiviardan ularning egasidan ruxsat olmasdan foydalanishdir,
Bulardan tashqari, bu harakatlardan moddiy foyda olishga intilish ham
rivojlandi.

Axborotning himoyasi deb boshqarish va ishlab chigarish faoliyatining
axbarot xavfsizligini ta'minlovchi va tashkilot axborot zaxiralarining
yaxlitliligi, ishonchliligi, fovdalanish osonligi va maxfivligini ta’'miniovchi
qat’iy reglamentlangan dinamik texnologik jarayonga aytiladi.

Axborotning egasiga, foydalanuvchisiga va boshga shaxsga zarar
yetkazmogehi bo'lgan nohuquqiy muomaladan har ganday hujjat-
lashtirilgan, ya'ni identifikatsiva qilish imkonini beruvchi rekvizitlari
go‘yilgan holda moddiy jismda gayd etilgan axborot himoyalanishi kerak.

Axborot xavfsizligi nuqtayi nazaridan axborotni quyidagicha tur-
kumlash mumkin:

o maxfivlik — aniqg bir axborotga faqat tegishli shaxslar doirasigina
kirishi mumkinligi, va'ni fovdalanilishi gonuniy hujjatlarga muvofia
cheklab go‘yilib, hujjatlashtirilganligi kafolati. Bu bandning buzilishi o*g*irlik
voki axborotni oshkor qilish. deyiladi;

» konfidensiallik — ishonehliligi, targatilishi mumkin emasligi, max-
fivligi kafolati;

o vaxlitlik — axborot boshlang'ich ko‘rinishda ekanligi, ya'ni uni
saglash va uzatishda ruxsat etilmagan o' zgarishlar gilinmaganligi kafolan
Bu bandning buzilishi axborotni soxtalashtirish deyiladi;

s autentifikatsiva — axborot zaxirasi egasi deb ¢'lon gilingan shaxs
hagigatan ham axborotning egasi ekanligiga beriladigan kafolat. Bu band
ning buvilishi xabar muallnfini soxtalashtirish deviladi;
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apellatsiva qgilishlik — yetarlicha murakkab kategoriva. lekin elek-
a keng ko'llaniladi. Kerak bo'lganda xabarning muallifi kim-
i isbotlash mumKinligi kafolati.

Yugqoridagidek, axborot tizimiga nisbatan quyidagacha tasnifni kel-
h mumkin:

‘s ishonchlilik — tizim me’voriy va g'ayri tabiiv hollarda reja-
riganidek o‘zini tutishlik kafolati;

e aniglilik — hamma buyruglarni aniq va to*lig bajarish kafolati;

» tizimga Kkirishni nazorat gilish — turli shaxs guruhlari axborot
sbalariga har xil kirishga egaligi va bunday Kirishga cheklashlar doim
rilishlik kafolati:

e nazorat gilinishi — istalgan paytda dastur majmuasining xohlagan
aini to'lig tekshirish mumkinligi kafolati:

‘e identifikatsivalashni nazorat gilish — hozir tizimga ulangan mijoz
ig 0°zini kim deb atagan bo'lsa, aniq o'sha ekanligining kafolati;

. qa.sdd.m buzilishlarga to‘sqinlik — oldindan kelishilgan me’vorlar
egarasida qasddan xato Kiritilgan ma’lumotlarga nisbatan tizimning
lindan kelishilgan holda o'zini tutishi.

Axborotni himoyalashning magsadlari quyidagilardan iborat:

» axborotning kelishuvsiz chiqib ketishi, o*g'irlanishi, vo*qotilishi,
rgartirilishi, soxtalashtirilishlarning oldini olish;

o shaxs. jamivat. davlat xavisizligiga bo'lgan xavf-xatarning oldini

e axborotni yo'q gilish, o*zgartirish, soxtalashtirish, nusxa ko*chirish,
p'siglash bo*yicha ruxsat etilmagan harakatlaming oldini olish;

-« hujjatlashtirilgan axborotning migdori sifatida huqugiy tartibini
a'minlovchi, axborot zaxirasi va axborot tizimiga har ganday nogonuniy
alashuvlarning ko*rinishlarining oldini olish:

e axborot tizimida mavjud bo'lgan shaxsiyv ma’lumotlarning shaxsiy
maxfiyligini va konfidensialligini saglovchi fugarolarning konstitutsion
huquqlarini himoyalash;

e davlat sirini. gonunchilikka mos hujjatlashtirilgan axborotning

Kkonfidensialligini saglash:

« axborot tizimlari, texnologivalari va ularni ta’minlovehi vositalarni

Yaratish, ishlab chigish va go®llashda subvektlarning huquqglarini ta’minlash.
Hmiv va amaliv tekshirishlar natijalarini umumlashtirish natijasida

axborotga nisbatan xavi-xatarlarni quyvidagicha tasniflash mumkin.
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Xavfsizlik sivosatining eng asosiy vazifalaridan biri himova UZimigy
potensial xavfli joylarni gidirib topish va ularni bartaraf etish hi"‘“}“‘i”ladj

Tekshirishlar shuni ko'rsatadiki, tarmogdagi eng katga xavflar h;;
ruxsatsiz kirishga mo'ljallangan maxsus dasturlar, kompyuter virusl;r va
dasturning ichiga joylashtirilgan maxsus kodlar bo'lib, ular kompyurer
tarmoqlarining barcha obyektlari uchun katta xavi tug*diradi.

Zamonaviy axborot-kommunikatsivalar texnologivalarining vutuglag
himoya uslublarining bir gator zaruriy instrumental vositalarini varatish
imkonini berdi.

Axborotni himoyalovehi instrumental vositalar deganda dasiyy.
lash. dasturiy-apparatli va apparatli vositalar wshuniladi. Ulkirning
funksional to*ldinhishi xavisizlik xizmatlari oldiga qo‘yilgan axborotlarni
himoyalash masalalarini yechishda samaralidir. Hozirgi kunda tarmog
xavfsizligini nazorat qilish texnik vositalarining juda keng spektri ishlab
chigarilgan.

8.2. Axborotni himoyalash tizimlari

Axborot-kommunikatsivalar texnologivalarining ommaviv ravishda
qog'ozsiz avtomatlashtirilgan asosda boshqarilishi sababli axborot
xavisizligini ta minlash murakkablashib va muhimlashib bormogda. Shuning
uchun ham avtomatlashtirilgan axborot tizimlarida axborotni himoya-
lashning vangi zamonaviy texnologivasi paydo bo‘lmoqda, DataQuest
kompanivasining ma’lumotiga ko‘ra, 1996 —2000-villarda axborot himoyasi
vositalarining sotuvdagi hajmi 13 mird. AQSh dollariga teng bo‘lgan.

Axborotning zaif tomonlarini kamaytiruvchi va axborotga ruxsat
etilmagan kirishga, uning chiqib Ketishiga va yo*qolishiga to‘sqinlik giluvchi
tashkilly, texnik, dasturiy, texnologik va boshga vosita, usul va choralarming
kompleksi — axborotni himoyalash tizimi deyiladi.

Axborot egalari hamda vakolatli davlat organlari shaxsan axborotning
gimmatliligi, uning vo‘gotilishidan keladigan zarar va himovalash
mexanizmining narxidan kelib chiggan holda axborotni himoyvalashninz
zaruriy darajasi hamda tizimning turini. himovalash usullari va vositalarini
aniglashlari zarur. Axborotning gimmatliligi va talab qilinadigan himoya
ning ishonchliligt bir-biri bilan bevosita bog'lig.

Himoyalash tizimi uzhuksiz, rejali, markazlashtiriigan, magsadh.
aniq. ishonchh, kompleksli, oson mukammallashtiriladigan va Ko‘rinishs
tes o' zgartiriladigan bolishi kerak. U, odatda. barcha ekstremal sharoitlarda
samarali bo'lishi zarur.
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Axborot haymi kichik bo'lgan tashkilotlarda axborotni himovalashda
¢ usullarni go'llash magsadza muvoliq va samaralidir. Masalan,
n gimmatbaho gog'ozlami va elektron hujjatlarni alohida guruhlarga
tish va nigoblash. ushbu hujjatlar bilan ishlaydigan xodimni tayvinlash
yrgatish. binoni go'riglashni tashkil etish. xizmatchilarga gimmatli
ptni targatmaslik majburivatini yuklash, tashqaridan keluvchilar
nazorat qilish, kompyuterni himovalashning eng oddiy usullarini
Hlash va hokazo. Odatda. himoyalashning eng oddiy usullarini go*llash
ilarli samara beradi.

- Murakkab tarkibli, ko*p sonli avtomatlashtirilgan axborot tizimi va
ot hajmi katta bo‘lgan tashkilotdarda axborotni himoyalash uchun
alashning majmuali tizimi tashkil gilinadi. Lekin ushbu usul hamda
pyalashning oddiy usullari xizmatchilarning ishiga haddan tashqgari
lagit bermasligi kerak.

- Himoya tizimining kompleksliligiga unda huquqiy, tashkiliy,
andis-texnik va dasturiy-matematik elementlarning mavjudligi bilan
iladi. Elementlar nisbati va ularning mazmuni tashkilotlarning
otni himoyalash tizimining o'ziga xosligini va uning takrorlanmasligini
hamda buzish givinligini ta’minlaydi.

Aniq tizimni ko'p turli elementlardan iborat. deb tasavvur qi-lish
kin. Tizim elementlarining mazmuni nafagat uning o‘ziga xosligini,
i axborotning gimmatliligi va tizimning giymatini hisobga olgan holda
eilangan himoya darajasini aniglaydi.
~ Axborotni huquqiy himoyalash elementi himoyalash choralarining
‘hagli ekanligi ma’nosida tashkilot va davlatlarning o' zaro munosabatlarini
ridik mustahkamlash hamda personalning tashkilot gimmatli axborotini
himoyalash tartibiga rioya qilishi va ushbu tartibning buzilishida javobgarligi
tasavvur gilinadi.
Himoyalash texnologivasi personalni tashkilotning gimmatli axbo-
“Totini himoyalash goidalariga rioya kilishga undovehi boshqarish va cheklash
‘Xarakteriga ega bo'lgan chora-tadbirlarni 0‘z ichiga oladi.
Tashkshshy himoyalash elementi boshga barcha elementlarni yagona
:. tizimga bog ‘lovchi omil bo'lib hisoblanadi. Ko*pchilik mutaxassislarning
| fikricha, axborotni himoyalash tizimlari tarkibida tashkiliy himovalash
| 50-60 % ni tashkil giladi. Bu hol ko'p omillarga bog'lig, jumladan,
axborotni tashkiliy himoyalashning asosiy tomoni amalda himoyalashning
prinsipi va usullarini bajaruvehi personalni tanlash, joylashtirish va o'rgatish
hisoblanadi.



Axboroini himoyalashning washkihy chora-tadbirlarn tashkilor vayy
sizligi xizmatining me’voriy uslubiy hugatlarida o'z aksini topadi. Spy
munosabat bilan ko'p hollarla yuqorida ko' nilgan tizim elementlarinip
vagona nomi — axborotni tashkiliy-huquaiy himovalash elementipg
whlatadilar,

Axborotni texnik himoyalash elementi —- texnik vositalar kom-
pleksi yordamida hudud. bino va qurilmalarni go*riglashni tashkil qilish
hamda texnik tekshirish vositalariga garshi sust va faol kurash uchup
mo‘tjallangan. Texnik himovalash vositalarining narxi baland bo'lsada,
axborot tizimini himoyalashda bu element muhim ahamiyatga ega.

Axborotni himovalashning dastuniy-matematik elements Kompyuier,
lokal tarmoq va wrli axborot tizimlarida gayta ishlanadigan va saglanadigan
gimmatli axborotni himoyalash uchun mo’ljallangan.

Kompyuter tizimi (tarmog'i)ga ziyon vetkazishi mumkin bo'lgan
sharoit, harakat va jarayonlar kompyuter tizimi (tarmog’i) uchun xav(-
xatarlar, deb hisoblanadi.

Avtomatlashtarilgan axborot tizimlariga tasodifiy ta’sir ko'rsatish
sabablari tarkibiga quyidagilar kiradi (8.2-rasm).

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlariga
tasodifiy ta'sir ko“rsatish sabablari

v

Apparaturadagi to'xtab | Ishiab chiguvchining texnik
golishlar va tizimli xatolari

Tashqgi muhit ta’sirida
aloqa kanallaridagi
to'sginliklar

Tarkibiy, algoritmik va
dasturiy xatoliklar

L

Tizimning bir gismi
sanaluvehi foydalanuvehi-
ning xatosi

Halokatli holatlar va boshga
ta’sirlar

3
A

8.2-rasm. Avtomatlashtirilgan axborot tizimlariga tasodifiy ta'sir
ko‘rsatish sabablari



‘Ma'lumki. kompyuter tizim (tarmog®)ining asosiy komponentlari
ik vositalar, dasturiv-matematik ta'minot va ma’lumotlardir.
Nazariy tomondan bu komponentlarga nisbatan to'rt turdagi xavilar
jud. va'ni uzilish, tutib golish, o' zgartirish va soxtalahtirish.
Uzilish — tashgi harakatlar (ishlar. jarayonlar)ni bajarish uchun
zirgi ishlarni vaqtincha markaziy protsessor qurilmasi yordamida to'x-
, ularni bajargandan so'ng protsessor oldingi holatga gaytadi va to"xtatib
an ishni davom ettiradi. Har bir uzilish tartib raqamiga ega. unga
markaziy protsessor qurilmasi gayta ishlash uchun gism dasturni
dirib topadi. Protsessorlar ikki turdagi uzilishlar bilan ishlashni vujudga
irishi mumkin: dasturiy va texnik. Biror qurilma favqulodda xizmat
ilishiga muhtoj bo'lsa, unda texnik uzilish paydo bo'ladi. Odatda
inday uzilish markaziy protsessor uchun kutilmagan hodisadir. Dasturiy
iilishlar asosiy dasturlar ichida protsessorning maxsus buyrugliari
pdamida bajariladi. Dasturiy uzilishda dastur o°z-o'zini vaqtincha to"xtatib,
lishga taallugli jarayonni bajaradi.
- Tutib olish — bu jarayon ogibatida g*arazli shaxslar dasturiy vositalar
1 axborotning turli magnitli tashuvchilariga kirishni yo'lga qo*vadi. Dastur
i@ ma’lumotlardan nogonuniy nusxa olish, kompyuter tarmoglari aloqa
inallaridan ruxsatsiz o*qishlar va hokazo harakatlar tutib olish jarayonlariga
isol bo'la oladi.
O‘zgartirish — ushbu jarayon yovuz niyatli shaxs nafaqat kom-
ater tizimi komponentlariga (ma’lumotlar to*plamlari, dasturlar, texnik
ementlari) kirishni yo'lga qo‘vadi, balki ular tarkibini (ko‘rinishini)
0'zgartiradi. Masalan, o‘zgartirish sifatida g'arazli shaxsning ma’lumotlar
0*plamidagi ma'lumotlarni o‘zgartirishi, yoki umuman kompyuter tizimi
arini o‘zgartirishi, yoki gandaydir go‘shimcha noqonuniy qayta
ashni amalga oshirish magsadida fovdalanilayotgan dasturning kodini
0'Zgartirishi tushuniladi.
Soxtalashtirish — bu jarayon yordamida g'arazli shaxslar tizimda
1ISobga olinmagan vaziyatlarni o'rganib, undagi kamchiliklarni aniglab,
Keyinchalik o‘ziga kerakli harakatlarni bajarish magsadida tizimga qandaydir
m Jarayonni voki tizim va boshga foydalanuvchilarga soxta yozuvlarni
radi.
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8.3. Kompyuter viruslari va ularning turlari

Hozirgi kunda kompyuter viruslari g arazli magsadlarda ishlatiluy oy
turli xil dasturlarni olib kelib tatbiq etishda eng samarali vositalardan hiri
hisoblanadi. Kompyuter viruslarini dasturli viruslar deb atash 10 rirog
bo'ladi.

Yirus deganda avtonom ravishda ishlash. boshga dastur tarkibigy o5
o'zidan qo'shilish, kompyuter tarmoqlari va alohida kompyuterlarda zarap
jarayonlarni vujudga keltirish magsadida tuzilgan dastur tushuniladi. Ushhy
dasturlar 0'z-0'zidan nusxa olish xususivatiga ega.

Viruslar bilan zararlangan dasturlar virus tashuvchi yoki zararlangan
dasturlar deyiladi (8.3-rasm).

Zararlangan disk — bu ishga tushirish sektorida virus dastur joviashib
oltan diskdir.

Hozirgi paytda kompyuterlar uchun ko‘pgina noqulayliklar tug'-
diravotgan har xil turlardagi kompyuter viruslari keng tarqalgan. Shuning
uchun ham ulardan saglanish usullarini ishlab chigish muxim masala-
lardan biri hisoblanadi. Viruslarning katta guruhini kompyuterning ish
bajarish tartibini buzmaydigan. ya'ni .ta’sirchan bo‘lmagan® viruslar
guruhi tashkil etadi,

Viruslarning boshqa guruhiga kompyuterning ish tartibini buzuvchi
viruslar kiradi. Bu viruslarni quyidagi turlarga bo‘lish mumkin: xavisiz
viruslar (fayllar tarkibini buzmaydigan), xavfli viruslar (fayllar tarkibini
buzuvchi) hamda juda xavfli viruslar (kompyuter qurilmalarini buzuvehi
va operator sog'lig'iga ta’sir etuvchi). Bu kabi viruslar, odatda, professional
dasturchilar tomonidan tuziladi.

VIRUS

I I

Xafsiz Xafli Juda xafli 1

Fayllar tarkibi- | | Fayllar tarkibini Qurilmalarni ng'liqqalu’- '
ni buzmavdigan buzadigan buzuvchi ST C““Ch]_J

8.3-rasm. Viruslarning ta’siri bo‘yicha tasnifi.
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Kompyuter virusi — bu maxsus yozilgan dastur bo*lib. boshqa das-
tarkibigi voziladi, va'ni zarasdaydi va kompyuterfarda o' zining grarazli
sadlarini amalga oshiradi. Kompyuter virust orgali zararanish ogibatida
pyuterlarda quyidagi o' zganishlar pavdo bo'ladi:
o ayrim dasturlar ishlamaydi yoki xato jshlay boshlaydi:
e bajariluvchi faylning haymi va uning yaratilgan vaqti o' zgaradi;
e ekranda anglab bo'lmaydigan belgilar, wrli xil tasvir va tovushlar
vdo bo'ladi;
» kompyuterning ishlashi sekinlashadi va tezkor xotiradagi bo*sh joy
jmi kamayadi;
"~ o disk yoki diskdagi bir necha favllar zararlanadi (ba’zi hollarda disk
faytiarni tiklab bo'lmaydi);

» vinchester orgali kompyuterning ishga tushishi vo'goladi.
- Viruslar asosan disklarning vuklanuvchi sektorlarini va exe, som,
§ va bat kengaytmali fayllarni zararlaydi. Hozirgi kunda bular gatoriga
s dasturlarini o‘rnatuvchi fayllarni ham Kiritish mumkin. Oddiy matnli
fllarni zararlaydigan viruslar kamdan-kam uchraydi.

Kompyuterning viruslar bilan zararlanish yo'llari quyidagilardir:
e disketlar orqali;
= komgtyuter tarmoglari orgali.
~ Shuni ayvtib o'tish lozimki, hozirgi paytda har xil turdagi axborot va
sturlarni o‘g‘irlab olish nivatida kompyuter viruslaridan foydalanish
ng samarali usullardan biri hisoblanadi.
~ Dasturli viruslar kompyuter tizimlarining xavfsizligiga tahdid so-
ishning eng samarali vositalaridan biridir. Shuning uchun ham dasturli
uslarning imkoniyatlarini tahlil qilish masalasi hamda bu viruslarga
shi kurashish hozirgi paytning dolzarb masalalaridan biri bo‘lib

Viruslardan tashqari fayllar tarkibini buzuvchi ,trovan®™ dasturlari
1avjud. Virus ko'pincha kompyuterga sezdirmasdan kiradi. Foydacha-
luvchining o‘zi .troyan® dasturini foydali dastur sifatida diskka yozadi.
Ma’lum bir vaqt o‘tgandan keyin dastur 0z ta’sirini ko‘rsata boshlaydi.
. O'z-0'zidan paydo bo'ladigan viruslar mavjud emas. Virus dasturlari
inson tomonidan kompyuterning dasturiy ta’minotini, uning qurilmalarini
Zararlash va boshga magsadlar uchun yoziladi. Viruslarning hajmi bir
ha baytdan, to o*nlab kilobaytgacha bo'lishi mumkin.

. Troyan* dasturlari foydalanuvchiga zarar keltiruvchi bo'lib, ular
duyruglar (modullar) ketma-ketligidan tashkil topgan, omma orasida juda
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keng tarqalgan dasturlar (tahrirlovehilar, o'yinlar, translatorlar) ichig,
o'rnatilgan bo'lib, bir gancha amallar bajarilishi bilan ishga tushadizay
~mantigly bomba™ deb ataladigan dasturdir. O'z navbatida, ..mantiqjy
bomba™ ning turli ko'rinishlaridan biri ,soat mexanizmli bomhby
hisoblanadi.

Shuni ta’kidlab o‘tish kerakki, .,troyvan™ dasturlari o'z-0"zidan ko pay-
masdan. kompyuter tizimi bo‘yicha dasturlovchilar tomonidan targatiladi.

Troyan dasturlardan viruslarning farqi shundaki. viruslar kom-
pyuter tizimlari bo'ylab tarqatilganda, ular mustaqil ravishda hosil bo'lib,
o'z ish faolivatida dasturlarga o'z matnlarini yozgan holda ularga zarar
ko'rsatadi.

Zararlangan dasturda dastur bajarilmasdan oldin virus o'zining
buyruglari bajarilishiga imkonivat yaratib beradi. Shuning uchun ham
virus dasturning bosh gismida joylashadi voki dasturning birinchi buyrug'i
unga yozilgan virus dasturiga shartsiz o*tish bo'lib xizmat giladi. Ishga
tushgan virus boshqa dasturlarni zararlaydi va shundan so‘ng virus ta-
shuvchi dasturga ishni topshiradi.

Virus hayoti, odatda, quvidagi davrlarni o‘z ichiga oladi: qo‘lla-
nilish, inkubatsiya, replikatsiya (0'z-o‘zidan ko‘payish) va hosil bo'-lish.
Inkubatsiya davrida virus passiv bo‘lib. uni izlab topish va yugotish givin.
Hosil bo‘lish davrida u o'z funksiyasini bajaradi va go‘yilgan magsadiga
erishadi.

Tarkibi jihatidan virus juda oddiy bo'lib, bosh qism va ba’zi hollarda
dumdan iborat. Virusning bosh gismi deb boshqarilishni birinchi bo'lib
ta'minlovchi imkoniyatga ega bo‘lgan dasturga aytiladi. Virusning dum gismi
zararlangan dasturda bo‘lib, u bosh gismidan alohida joyda joylashadi.

Kompyuter viruslari xarakterlariga nisbatan norezident, rezident,
butli, gibridli va paketli viruslarga ajratiladi.

Faylli norezident viruslar to‘ligligicha bajarilayotgan favida joyla-
shadi, shuning uchun ham u faqat virus tashuvchi dastur faollashgandan
so'ng ishga tushadi va bajarilgandan so‘ng tezkor xotirada saglanmaydi.

Rezident virus norezident virusdan fargliroq tezkor xotirada saglanadi.

Rezident viruslarning vana bir ko'rinishi but viruslar bo'lib, bu
virusning vazifasi vinchester va egiluvchan magnitli disklarning yuklovchi
sektorini ishdan chigarishdan iborat. But viruslarning boshi diskning
vuklovchi but sektorida va dumi disklarning ixtivoriy boshqa sektorlarida
joylashgan bo'ladi.
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Paketli virusning bosh gismi paketh favida jovlashgan bo'hb, u
seratsion tizim topshiriglaridan thorat,

- Gibridli viruslarning boshi paketli faylda joviashadi. Bu virus ham
ylli, ham but sektorli bo'ladi.

Tarmoq virusfar kompyuter tarmogqlarida targalishga mosiashtirilean,
y'ni tarmoqli viruslar deb axborot almashishda tarqaladigan viruslarga
'ladi.

~ Viruslarning turlari:

1. Fayl viruslari. Bu viruslar som, exe kengaytmali turli fayllarni
arlavdi,

2. Yuklovehi viruslar, Kompyutemning vuklovehi dasturlarini zararlaydi.
3. Drayverlarni zararlovchi viruslar. Operatsion tizimdagi config.sys
aylini zararlaydi. Bu kompyuterning ishlamasligiga sabab bo‘ladi.

4, DIR viruslari. G*AT tarkibini zararlaydi.

5. Sstels-viruslari. Bu virusiar o*zining tarkibini o‘zgartirib, tasodifiv
o'zgarishi bo'yicha tarqgaladi. Uni aniglash juda giyin. chunki
yllarnning o' zlari o' zgarmaydi.

6. Windows viruslari. Windows operatsion tizimi fayllarini zararlaydi.
Asoslangan algoritmlar bo‘vicha dasturli viruslarni quyidagicha
sniflash mumkin:

» parazithi virus — favllarning tarkibini va diskning sektorini o'zgar-
vehi virus. Bu virus oddiy viruslar turkumidan bo'lib, osonlik bilan
‘anigdanadi va o‘chirib tashlanadi;

« replikatorli virus — ,chuvalchang® deb nomlanadi, (kompyuter
oqlari bo‘vicha targalib, kompyuterlarning tarmoqdagi manzilini

« ko‘rinmas virus — stels-virus deb nom olib. zararlangan fayllarga va
ktorlarga operatsion tizim tomonidan murojaat gilinsa, avtomatik ravishda
Zararlangan gismlar o'rniga diskning toza gismini tagdim etadi. Natijada
‘ushbu viruslarni anigfash va tozalash juda katta givinchiliklarga olib keladi:
» mutant virus — shifrlash va deshifrlash algoritmlaridan iborat bo'lib,
‘atijada virus nusxalari umuman bir-biriga o*xshamaydi. Ushbu viruslarni
aniglash juda givin muammo;

e kvazivirus virus — , Trovan* dasturlari, deb nom olgan bo'lib,
ushbu viruslar ko'payish xususivatiga ega bo‘lmasada. foydali* qismdastur
hisobida bo'lib, antivirus dasturlar tomonidan aniglanmaydi. Shu bois
ham ular o'zlarida mukammallashtirilgan algoritmlarni to*sigsiz bajarib,
qo‘vilgan magsadlariga erishishlari mumkin.
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8.4, Virusdan himoyalanish dasturiy vositalarining tavsifi

Hozirgi vaqida viruslarni yo'qotish uchun ko'pgina usullar jshigs
chigilgan va bu usullar bilan ishlaydigan dasturlar antivirus dasturlyy
deb ataladi. Antiviruslarni, go'llanish usuliga ko'ra, quyidagilarga ajratishimi,
mumkin: detektorlar, faglar. vaksinalar. privivkalar, revizorlar. moni.
torlar.

Detektorlar — virusning signaturasi (virusga taallugh baytlar ketm;-
ketligi) bo'yicha tezkor xotira va fayllamni ko rish natjjasida ma’lum viruslam;
topadi va xabar beradi. Yangi viruslarni aniglay olmasligi detektorlarning
kamchiligi hisoblanadi.

Faglar — voki doktorlar, detektorlarga xos bo'lgan amallarni bajargan
holda zararlangan fayldan viruslarni chigarib tashlaydi va faylni oldingi
holatiga gqavtaradi

Vaksinalar — vyuqoridagilardan fargli ravishda himoyalanayotgan
dasturga o‘rnatiladi. Natijada dastur zararlangan deb hisoblanib, virus
tomonidan o' zgartirilmaydi. Fagatgina ma’lum viruslarga nisbatan vaksina
gilinishi uning kamchiligi hisoblanadi. Shu bois ham, ushbu antivirus
dasturlari keng targalmagan.

Privivka — fayllarda xuddi virus zararlagandek iz goldiradi. Buning
natijasida viruslar ,.privivka gilingan™ faylga vopishmaydi.

Filtrlar — go‘riglovchi dasturlar ko'rinishida bolib, rezident holatda
ishlab turadi va viruslarga xos jarayonlar bajarilganda, bu hagda fov
dalanuvchiga xabar beradi.

Revizorlar — eng ishonchli himoyalovchi vosita bo'lib, diskning
birinchi holatini xotirasida saqlab, undagi keyingi o‘zgarishlarni doimiv
ravishda nazorat qilib boradi.

Detektor dasturlar kompyuter xotirasidan, fayllardan viruslarn:
gidiradi va aniglangan viruslar hagida xabar beradi.

Doktor dasturlari nafagat virus bilan kasallangan fayllarni topadi.
balki ularni davolab, dastlabki holatiga gavtaradi. Bunday dasturlarga Aidstest.
DrWeb dasturlarini misol qilib keltirish mumkin. Yangi viruslaring
to*xtovsiz paydo bo‘lib turishini hisobga olib, doktor dasturlarini ham
yangi versiyalari bilan almashtirib turish lozim.

Filtr dasturlar kompyuter ishlash jarayonida viruslarga xos bolgan
shubhali harakatlarni topish uchun ishlatiladi.

Bu harakatlar quyidagicha bo'lishi mumkin:
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e fayllar atributlarining o' zgarishi;

e disklarga doimiv manzillarda ma’lumotlami vozish;

e diskning ishga yuklovchi sektorlariga ma’lumotlami yozib yuborish.
Tekshiruvehi (revizor) dasturlar virusdan himoyalanishning eng
gonchli vositasi bo'lib, kompyuter zararlanmagan holatidagi dasturlar,
glar va diskning tizim maydoni holatini xotirada saglab, doimiy
vishda voki foydalanuvehi ixtivori bilan kompyuterning joriy va
shlang'ich holatlarini bir-biri bilan solishtiradi. Bunga ADINF dasturini
ol qgilib keltirish mumkin.

- Kompyuterni viruslar bilan zararlanishidan saqlash va axborotni
honchli saglash uchun quyidagi qoidalarga amal gilish lozim:

- — kompyuterni zamonaviy antivirus dasturlar bilan ta’'minlash:

— disketalarni ishlatishdan oldin har doim virusga garshi tekshirish:
— gimmatli axborotning nusxasini har doim arxiv fayl ko‘rinishida
Kompyuter viruslariga qarshi kurashning quyidagi turlari mavjud:
e viruslar kompyuterga kirib buzgan fayllarni o'z holiga gaytaruvchi
sturlarning mavjudligi;

« kompyvuterga parol bilan Kirish, disk vurituvchilarning yopiq turishi;
« disklarni yozishdan himoyalash;

e litsenzion dasturiy ta’'minotlardan foydalanish va o‘g'irlangan
dasturlarni go‘llamaslik;

« kompyuterga Kiritilayotgan dasturlarda viruslarning mavjudligini
tekshirish;

¢ antivirus dasturlaridan keng fovdalanish;

e davriy ravishda komp'vuterlarmi antivirus dasturlari yordamida
slarga garshi tekshinsh.

8.5. Axborot havfsizligini ta’minlashda biometrik
usullardan foydalanish

Hozirgi vagtega kelib, kompyuter-kommunikatsiva texnologivalari
kundan-kunga tez rivojlanib bormogda. Shu sababli ham kompyuter
texnologivalari kirib bormagan sohaning o'z1 golmadi, desak xato
bo‘lmaydi. Aynigsa ta’lim. bank, moliva tizimlarida ushbu zamonaviy
texnologivalarni go'llash yugori samara bermogda. Shu bilan birga axborol
| havfsizligiga bo*lgan tahdid ham tobora kuchayib boravotgam hech kimga
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sir emas. Demak, hozirgi davring eng dolzarb muammolardan by
axborot havfsizligini ta’'minlashdan iborat.

Hozirga qadar tizimga ruxsatsiz kirishni tagiglashning eng kep
tarqalgan usuli sifatida ,.parol* qo‘vish prinsipi hisoblanib kelmogdy
Chunki ushbu usul juda sodda. foydalanish uchun qulay va kam harajy
talab etadi. Lekin, hozirga kelib .parol* tizimi to‘lagonli 0'Zini oglay
olmayapti. Ya'ni ushbu usulning bir gator kamchiliklari ko*zga tashlanib
qoldi.

Birinchidan, ko'pchilik foydalanuvchilar sodda va tez esga tushadigan
parollarni qo‘llaydilar. Masalan, foydalanuvchi o'z shaxsiga oid sanalar,
nomlardan kelib chiggan holda parol go*vadilar. Bunday parollarni buzish
esa, foydalanuvchi bilan tanish bo‘lgan ixtiyoriy shaxs uchun unchalik
givinchilik tug‘dirmaydi.

Ikkinchidan. foydalanuvchi parolni kiritishi jarayonida, kuzatish
orgali ham kiritilayotgan belgilarni ilg*ab olish mumkin.

Uchinchidan, agar foydalanuvchi parol go‘yishda murakkab, uzun-
dan-uzoq belgilardan foydalanadigan bo'lsa, uning o*zi ham ushbu paroini
esidan chiqgarib go'yishi extimoldan holi emas.

Va nihoyat, hozirda ixtivoriy parollarni buzuvchi dasturlarning mav-
judligi ko*zga tashlanib qoldi.

Yuqoridagi kamchiliklardan kelib chiggan holda aytish mumkinki,
axborotni himoyalashning parolli prinsipidan fovdalanish to‘la samara
bermayapti. Shu sababli ham hozirda axborotlardan ruxsatsiz foydalanishni
cheklashning biometrik usullarini go‘llash dunyo bo*vicha ommaviylashib
bormogda va ushbu yo*nalish biometriva nomi bilan yuritilmoqgda.

Biometriva — bu insonning o‘zgarmayvdigan biologik belgilariga aso
san avnan o' xshashlikka tekshirishdir (identifikatsiva). Hozirda biometrik
tizimlar eng ishonchli himoya vositasi hisoblanadi va turli xil maxiiy
obyektlarda, muhim tijorat axborotlarini himovalashda samarali go’l
lanilmogda.

Hozirda biometrik texnologivalar insonning quvidagi o‘zgarmas
biologik belgilariga asoslangan: barmogning papillar chiziglari. go'l
kaftining tuzilishi. ko*zning kamalak qobig*i chiziglari, ovoz parametr
lari, vuz tuzilishi, yuz termogrammasi (gon tomirlarining joylashishi).
vozish formasi va usuli, genetik kodi fragmentlari. Insonning ushbu
biologik belgilaridan fovdalanish turli xil anigliklarga erishishga imkon
beradi. Biz ushbu bandda hozirda keng go'llanilayotgan barmog izlari va
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ol kaftining tuzilishi bo'yicha insonni tanish masalalariga to'xtalib
shni fozim topdik.
Barmoq izlari bo'yicha insonni idetifikatsivalash hozirda eng keng
argalgan usul bo'fib, axborotni himoyalash biometrik tizimlarida keng
a'llanilmogda. Bu usul o'tgan asrlarda ham keng qo‘llanilganhgi hech
@mga yangilik emas. Hozirgi kunga kelib barmog izlari bo'yicha iden-
katsiyalashning uchta asosiy texnologivasi mavjud. Ularning birinchisi
go‘pehilikka ma’lum optik skanerfardan fovdalanishdir. Ushbu qurilmadan
pydalanish printsipi odatiy skanerdan foydalanish bilan bir xil. Bu
yerda asosiy ishni ichki nur manbayi, bir nechta prizma va linzalar
amalga oshiradi. Optik skanerlarni go'llashning ¢’tiborli tomoni uning
arzoniigidir. Lekin, kamchilik tomonlari bir muncha ko'p. Ushbu qu-
rilmalar tez ishdan chiquvchi hisoblanadi. Shu sababli foydalanuvchi-
avaylab ishlatish talab etiladi. Ushbu gurilmaga tushgan chang, turli
Xil chiziglar shaxsni aniglashda xatolikka olib keladi, ya'ni foy-
alanuvchining tizimga kirishiga 1o'sqinlik gifadi. Bundan tashqari, optik
'skanerda tasviri olingan barmoq izi foydalanuvchi terisining holatiga
og'fiq. Ya'ni, foydalanuvchi terisining yog'liligi yoki qurugligi shaxsni
aniglashga xalagit beradi.
Barmoq izlari bo'yicha identifikatsivalashning ikkinchi texnologivasi
‘elektron skanerlarni go'lashdir. Ushbu qurilmadan foydalanish uchun
foydalanuvchi 90 ming kondensator plastinkalaridan tashkil topgan,
kremniy moddasi bilan goplangan mahsus plastinkaga barmog*ini qo‘yadi.
Bunda o°ziga xos kondensator hosil gilinadi. Kondensator ichidagi elektr
maydon potentsiali plastinkalar orasidagi masofaga bog'liq. Ushbu maydon
kartasi barmoqning papillar chizmasini takroriaydi. Elektron maydon
I hisoblanadi, olingan ma'lumotlar esa katta aniglikka ega sakkiz bitli rastrli
tasvirga avlantiriladi.

Ushbu texnologivaning e’tiborli tomoni shundaki, foydalanuvchi
terisining har ganday holatida ham barmoq izi tasviri yuqori aniglikda
hosil gilinadi. Ushbu tizim foydalanuvehi barmog'i kirlangan tagdirda
ham tasvirni anig oladi. Bundan tashqar quriima hajmining kichikligi
sababli, ushbu gurilmani hamma joyda ishlatish mumkin. Ushbu
qurilmaning kamchilik tomonlari sifatida quyidagilarni keltirish mumkin:
G0 ming kondensatorli plastinkani ishlab chigarish ko'p harajat talab
etadi, skanerning asosi bo'lgan kremniy kristali germetik (zich vopila-
digan) gobigni talab etadi. Bu esa, gurilmani ishlatishda turli xil chek-
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lanishlari vuzaga keltiradi. Nihovat, kuchli elektromagnit nurlanishi VUitdgy
kelganda elektron sensor ishlamaydi.

Barmoq izi ba‘vicha identifikatsivalashning uchinchi texnologiyvyg
Who Vision Sustems kompaniyasi tomonidan ishlab chigarilgan Tacyjy,
Sense skanerlaridir. Ushbu skanerlarda maxsus polimer material ishlatilgag
bo'lib, terining bo*rtib chiqgan chiziglari va botiglari orasida hosil bolpay
elektr maydonni sezish orgali tasvir hosil gilinadi. Umuman olgand,
ushbu skanerlarning ishlash printsipi elektron skanerlar ishlash prirmip}
bilan deyarli bir xil. Fagat ushbu qurilmalarning quyidagi afzalliklarip;
sanab o‘tishimiz mumkin: qurilmani ishlab chikarish bir necha vy,
barobar kam harajat talab etadi, qurilma avvalgi qurilmadan mustahkam
va foydalanishda hech ganday cheklanishlar yuzaga kelmaydi.

Insonining go'l kafti tuzilishiga ko‘ra identifikatsiyalashning ikki «j|
usuli mavjud. Birinchi usulda qo’l kaftining tuzilishidan fovdalanilad;. Bu-
ning uchun maxsus qurilmalar ishlab chiqgarilgan bo'lib, ushbu qurilma
kamera va bir nechta yorituvchi diodlardan tashkil topgan. Ushbu qurilmaning
vazifasi go‘l kaflining uch o'lchovli tasvirini hosil gilishdan iborar.
Keyinchalik ushbu hosil gilingan tasvir ma’lumotlar bazasiga Kintilgan
tasvir bilan solishtiriladi. Ushbu qurilma yordamida identifikatsivalash
yuqori aniglikda amalga oshiriladi. Lekin kaft tasvirini oluvchi skaner o't
nozik ishlangan bo'lib. ushbu qurilmadan foydalanish noqulayhiklar
tug'diradi.

Qo'l kafti tuzilishiga ko'ra identifikatsivalashning ikkinchi texnologivasi
esa kafining termogrammasini aniglashga asoslangan. Qo'l kaftida juda ko'p
gon tomirlari mavjud bo'lib, ushbu qon tomirlari har bir insonda.
hattoki egizaklarda ham turlicha joylashadi. Ushbu gon tomirlarining
jovlashish tasvirini olish uchun maxsus infragizil nurli fotokameradan
fovdalaniladi. Ushbu hosil bo*lgan tasvir kaft termogrammasi deb atalad.
Ushbu usulning ishonchliligi juda ham yuqori. Bu usulning vujudga kelganizs
ko'p vaqt bo‘Imaganligi sababli hali keng tarqalib ulgurmagan.

Keltirib o*tilgan barcha biometrik usullar axborotni himoya gilishda
keng go‘llaniimogda. Ushbu himoya tizimining ishonchliligi shundaki.
tizimda foydalanilayotgan insonning biologik belgilari hech gachon
o zgarmaydi. biron-bir jaroxat vetgan tagdirda ham gayta tiklanadi.

Yugqorida biz insonning biologik belgilariga asosan shaxsni tanish
magsadida barmoq izi va go'l kaftining tasvirini hosil gilish texnologivalar
bilan tanishib chigdik. Endigi masala hosil gilingan tasvirni ma’lumoilal
hazasida saglanayvotgan tasvir bilan tagqoslash va shaxsni aniglash algoritm
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g'liq. Biz ushbu masalada hosil gilingan barmoq izidan foydalangan
axsni aniglash algoritmini keltirib o'tishga harakat gilamiz.
fugorida ta’kidlaganimizdek. birinchi navbatda ixtiyoriy qurilma orgali
yoq izi tasviri hosil gilinadi. Qolgan bosqgichlarni quyidag! ketma-
¢ orqgali bayon qgilishga harakat gilamiz:
1) Tasvirga boshlang'ich ishlov berish — bunda hosil gilingan tasvir
£ tasvirga o'tkaziladi, ya'ni tasvirdagi fagat barmoq izining chiziglari
igolinadi va tasvirning markazi (og'irlik markazi) aniglanadi;
2) Tasvirdagi o'ziga xos belgilarni aniglash — bunda tasvirning
gazidan turli xil radiusli bir nechta aylanalar chiziladi (aylanalar
halik ko'p bo‘lsa, aniglik shunchalik ortadi). Natijada avlanalar hosil
an tasvir chiziglarining bir nechta nuqtalarida kesishadi. Ushbu
nugtalari shartli ravishda Al, A2, ..., An (birinchi aylana),
, Bm (ikkinchi aylana), Cl1, C2, ..., Ck (uchinchi aylana)
yordarnida belgilanadi. Har bir aylanadagi kesishish nuqtalarini
shtirish orqali AIA2...An, BIB2...Bm, C1C2...Ck ko'pburchaklar
| gilinadi. Ushbu hosil gilingan ko'pburchaklar perimetrlari (P1,
P3) hisoblanadi.
3) Olingan tasvirni ma’lumotlar bazasida saqlanayotgan tasvir bilan
shtirish — bunda vugoridagi bosgichda olingan natijalar: R1, R2, R3
usli aylanalardagi kesishishlar soni n, m, k: aylanalarda hosil gilingan
pburchaklar perimetri Pl, P2, P3 lar ma'lumotlar bazasida sagla-
fotgan ushbu kattaliklar bilan taggoslanadi. Ushbu kattaliklar o*zaro
tushsagina shaxs tasdiglanadi.
Ushbu keltirilgan shaxsni tanish algoritmi ustida respublikamizdagi
‘nechta olimlar guruhi ish olib bormogdalar va ushbu sohada ijobiy
gjalarga erishilmogda.

Nazorat va muhokama uchun savollar

. Axborot xafsizligini ta’minlashga ehtiyoj nimalarda namoyon bo'ladi?
. Xafsizlik nugtayi nazaridan axborotni turkumlarga ajrating.

. Kompyuter viruslarining asosiy tashuvchilari nimalar hisoblanadi?

. Kompyuter virusi deganda nimani tushunasiz?

. Kompyuter viruslarining ganday turlarini bilasiz?

. Kompyuter viruslaridan himovalanishning ganday vositalarini bilasiz?
Qanday antivirus dasturiy vositalarmi bilasiz?

. Axborotni himovalashning biometrik usullari hagida nimalarni bilasiz?
. Shaxsni biometrik belgilariga ko'ra identitikatsiva gilish uchun ganday
vositalar talab cetladi?
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111 QISM. IQTISODIYOTNING TURLI
SOHALARIDA AVTOMATLASHTIRILGAN AXBOROT
TEXNOLOGIYALARINING AMALIY QO‘LLANILISHj

9-BOB. AVTOMATLASHTIRILGAN ISH JOYLARI

9.1. Boshqaruv faoliyatida axborot texnologiyalaridan
foydalanish zaruriyati

So‘nggi yillarda axborot ogimi to‘xtovsiz ko'payib bormoqda,
Muassasalar, boshqaruv apparati xodimlarining ish unumdorligi eng
past bo‘lgan sharoit yuzaga keldi. Bunday holatni kutish mumkin ed;,
Chunki ishlab chiqarishga doimiy ravishda anchagina sarmoya qo'viladi,
vaqti-vaqti bilan texnik qurollar bilan ta’minlanadi. Ishlab chiqarishni
boshqarish sohasida axborot ogimi tobora kuchayib bormoqda.

Tadgiqotlar shuni ko'rsatadiki, rahbar intellektual ish uchun o'z
ish vaqtining 29 % ini sarflar ekan, golgan gismidan esa (71 %) samarasiz
foydalanadi. Boshqaruv garorini gabul qgilish uchun Katta hajmdagi
ma'lumotlarni (faktografik, statistik, igtisodiy, ilmiy, sivosiy va hokazo)
gavta ishlash natijasi bo‘lgan axborot zarur. O'sib kelayotgan axborot
ogimi tufayli va murakkab boshgaruv mexanizmining elementi sifatida
muassasa xodimining sifatli strategik garorlarni tayvorlash va gabul qilishga
vaqti golmaydi.

Inson o'z fazilatlarini namoyon qilishga va ijodiy faolivatga intilishga
moyil. Shuning uchun boshgaruy jarayonida uning eski operatsiyalarni
bajarishi kam samarali bo'ladi, garor ko‘pincha intuitiv darajada tugal
axborotdan foydalanmasdan gabul gilinadi.

Bozor igtisodivoti sharoitida, murakkab va tez o‘zgaruvchan sharoitda
boshgaruv xodimlari qulay samarali axborot tizimlari hamda texno
logivalaridan foydalanishga zarurivat sezishadi. Chunki aynan shu narsa
ishni osonlashtiradi, vagtdan unumli foydalanish imkonini beradi.

Shuni gayd etish lozimki. boshgaruv magsadi uchun axborol
texnologivalaridan fovdalanish ancha ilgari boshlangan va mustahkam sohag:
aylangan. Shaxsiy kompyuterning paydo bo‘lishi avtomatlashtirilgan
boshgaruyv jarayoni to‘g‘risidagi tasavvurni o‘zgartirgani yo‘q. aksinchs
avtomatlashuriladigan vazifa va jarayonlar sohasini kengaytirdi.

1970-yillar o*rtalarida aviomatlashtirilgan tizim giyofasi shakllangan
vaqtda (korxonalar, tarmoglar uchun ABT lar kabi) tashkiliv boshqgaruy
uchun xos bo'lgan axborotni birinchi marta gavta ishlash bilan ma'lu
motlarni vig'ish vazifasini avtomatlashtirish gabul gilingan. Odatda, kichik
ma muriy xodimga vuklatiladigan reglamentlashtirilgan ommaviy
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eratsivalar aviomatjashtirilgan. Maxsus bilim talab etiladigan o'rta va
gori darjadagi boshgaruv xodimilarining ishi esa aviomatlashtirilmay

- Bu shu bilan bog'lig ediki. garor gabul gilish ishi nisbatan mosia-
svehan va kuchii dasturiy ta'minot va gat'iv vaqtinchaiik cheklashiarni
ab giladi. Yangi axborot texnologiyalari, jumladan kuchli hisoblash
surslariga ega shaxsiy kompyuterlar ma’lum ma’noda mavjud sharoitni
artiradi.

~ Ma'muriv boshgaruv sohasiga nafagat garorlar gabul gilish kiradi,
i bilan birga vangi hugatlami rasmiylashtirish, boshqaruv obyektining
pzirgi holati bo'vicha hisobotlar, ma’lumotnomalar bilan bog'liq idora
olivati (idora deganda har ganday tashkilot, uning bo'limlari, muassasa.
pstitut, vazirlik va hokazo nazarda tutilmogda) ham muhim o'rin egallaydi.
fazkur faoliyatni aviomatlashtirish yangi axborot texnologivalari asosida
pa’lumotlarni gayta ishlash, saglash va gidiruvni amalga oshiruvchi elektron
fis, aviomatlashtirilgan ish joylarini tashkil gilishga olib keldi.
Avtomatlashtirilgan ish joyi (ALJ) — fovdalanuvchiga ma’lumotlarni
ab chigish va anig muammoli sohada boshgaruv vazifalarini aviomat-
ashtirishni ta"minlovchi axborot, dasturiy va texnik resurslar majmuyi
fatida namovon bo'ladi.

Idoraning (ofisning) asosiy faoliyati qaror gabul qilish magsadida
axborotni gayta ishlashdir. Turli darajadagi idoratarda tashkilot siyosati
shakllanadi va shu yverdan rahbariyat kundalik operatsivalarni amaiga oshiradi.
Idorada bo‘linmalardan, tashgi muhitdan axborot yig'iladi, yig“ilishfar,
uchrashuvlar o'tkaziladi, garorlar gabul gilinadi. Chunki idora boshqaruv
ishini tashkil etish shakli bo‘lib, uning ishini takomillashtirish boshgaruv
‘apparati ishining samaradorligini oshirish shartlaridan biridir.

Har ganday boshqarish apparatida inson asosiy elementlardan biri
hisoblanadi va bu apparat faolivatini turli vositalar va kadrlar bilin
ta'minlash katta mablag'larni talab giladi. Masalan, Angliva Milliv hisoblash
markazining ma'lumotlariga garaganda, boshqarish apparatining harajatlari
firma harajatiarining 45— 50 foizini tashkil giladi, shundan: menejerfar
— 46 %, mutaxassislar — 33 %, kotibalar — 7 %. [zlanishlar natijasida
boshqarish apparati xodimlari ish vaqtlarining tagsimoti aniglanadi.
Masalan, rahbar 60 % vaqgtini suhbat, uchrashuv va boshga tadbirlarni
o‘tkazishga, mutaxassislar — 33 %, xodimlar — 12 %, kotibalar — 6
% sarflaydilar. Qolgan vaqini esa ma’lumotlar bilan ishlashga sarflaydilar.

Boshqarish apparatida 30 dan ortig i1sh turlari mavjud bo'hb. unda
hugjatlarni qavta ishlash asosiy hisoblanadi. Ish turlari ichida quvidagilarni
ajratib ko*rsatish mumkin: korxona ichida va boshqga tashkilottar bilan
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aloga o'rnatish, axborotni izlash, jamlash va qayta ishlash, ma’lumo: larni
tahlil gilish va yechimini topish, tashkiliy faoliyatini boshqarish. xizmg
ko'rsatish va boshqalar. Umumiy holda boshqarish apparatining xizmatlarin
uch turga ajratish mumkin: hujjatlar bilan ishlash, aloga o'matish vy
qaror gabul qilish. Shu sababli ham. zamonaviy axborot texnologivalari
vugoridagi ishlarni samarali amalga oshirishga yerdam beradi. Buning uchun,
eng avvalo, agliy mehnatga asoslangan vazifalarni aviomatlashtirish lozim
va ..qog'ozsiz" texnologiyani joriy qilishga asos solmogq kerak, natijada ish
vaquining 15% ni tejash imkoniyati tug'iladi.

Boshqarish apparati faoliyatini avtomatlashtirish uchun, birinchi
navbatda, hujjatlar bilan turli ishlarni bajaruvchi tizimlar lozim. va'ni
~gogrozli* faoliyatni ,,qog'ozsiz* elektron tizimga aylantirish kerak.

Elektron tizimning asosiy xususivati — matnlar bilan ishlash
harajatlarini kamaytiradi. Masalan. kartotekalarni elektron fayllar bilan
almashtirish natijasida ma’lumotlarni ishlash harajatlari 60% ga kamavadi,
elektron alogani o‘rnatish natijasida vana 40% harajatlarni iqtisod gilish
mumkin. Buning uchun boshgarish apparati zamonaviy texnika vositalari
bilan ta’minlangan bo‘lishi kerak.

Bundan 15—20 vil ilgari boshqarish apparati mexanik voki elektron
mashinalari, telefon, teleks va fotonusxa oluvchi qurilmalar bilan
ta'minlangan edi. Hozirgi kunda esa quyidagi texnik vositalar bilan ta’min-
langan; kompyuter, dasturiy vositalar, chop gilish qurilmasi, . kseroks®
turidagi nusxa olish, faks jo‘natish, teleanjuman o*tkazish va boshga bir
gator vositalar. Buning natijasida axborotni gidirish, matnni tahrirlash va
boshga vazifalarni bajarish harajatlari kamaydi. Axborot gisqa vaqtlarda
turli masofadagi fovdalanuvchilarga yetkazilmogda.

Demak, boshgaruv sohasi xodimlari (hisobchilar, kredit bank tizimi
mutaxassislari, rejachilar va h.k.) faolivati hozirgi vaqtda rivojlangan
texnologiyalardan foydalanishga garatilgan. Boshqaruv vazifalarini tashki!
qilish va amalga oshirish ham boshgaruv texnologivasining o‘zini, ham
axborotni ishlab chigishning texnik vositalarini tubdan o'zgartirishni talab
giladi. ular orasida shaxsiy kompyuterlar asosiy o‘rinni egallaydi. Ular
borgan sari kiruvchi axborotni avtomatik qayta ishlash tizimlaridan
boshgaruv xodimlarining tajribasini joylash, eng samarali igtisodi
qarorlarni tahlil gilish, bahollash va tanlash vositalariga aylanmogdalas

Lokal boshgaruvning kuchayishi tendentsivast o'z ketidan axborotni
hisoblash texnikasi vositalarini markazlashmagan holda qo'llash v
fovdalanuvchilarning bevosita ish joylarini tashkil gilishni takomillashtirish
bilan tagsimlangan holda ishlab chigishni olib keladi,
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- 9.2, Avtomatiashtirilgan ish joyining ta’rifi va turlari

L Aviomatlashtirilgan ish jovi (AL) i foydalanuvehi uchun ma’lumot-
pi ishlab chigish va anig muammoli sohada boshgaruv vazifalarini
omatlashtirshnt @ minlovehi axborot, dasturiy. texnik resurslarning
jmiuasi sifatida ta’riflash mumkin,

AlJ ni varatish axborotni jamlash. saglash va ishlab chigish bo'yicha
psiy operatsivalarning hisoblash texnikasiga vuklanishini. iqtisodchiga
g qo‘ldagi operatsivalarning bir gismini va boshgaruv garorfarini gabul
ishda {jodiy yondashishni talab giluvehi operatsivalarning bajaritishini
tutadi. Shaxsiy texnika esa foydalanuvehi tomonidan ishiab chigarish-

ritishda qo‘llaniladi.
~ AlJ boshqaruv faoliyatini ratsionalizatsiyalash va intensivlash uchun
zifalarning ba’zi bir guruhlarining bajarilishini ta’minlash uchun qurol
fatida yaratiladi. Axborot-ma’lumotnoma xizmatini ko*rsatish AlJ ning
ig oddiy shakli bo'ladi. Bu vazifa u yoki bu darajada har ganday AlJ ga
38 bo'lsa ham, uni amalga oshirishning xususivatlari ko‘prog fovda-
anuvchining kategoriyvasiga boglig.
~ Muayyan AlJ aniq muammoli sohaning kasbiy yo*nalishga ega. Kasbiy
1J insonning hisoblash tizimlari bilan mulogotining asosiy quroli bo‘ladi,
! manom ish jovi, katta EHM ning aqliy terminlari, mahalliy tarmoglarda
shchi stantsivalari rolint o'ynaydi. AIJ ochiq arxitekturaga ega va
ammoviy sohalarga osonlikcha moslashadi.
Al ni mahailivlashtirish u bo'yicha kelib tushgan axborotni darxol
operativ ishlab chigishni amalga oshirishga, ishlab chigish natijalarini
esa fovdalanuvchining talabi bo‘vicha kerakligicha saglashga imkon beradi.
Boshqaruv jarayonini amalga oshirish sharoitlarida AlJ ni tadbiq
etishdan magsad boshgaruy vazifalarining integratsivalashuvini kuchayishi
hisoblanadi, har qanday ko‘prog voki kamroq agliy mehnatni talab
etuvchi ish jovi ko*p vazifaviy rejimdagi ishni ta’minlashi kerak.
All ma'lumotlaring tagsimlangan bazalari tarkibida bajaruvchilarning
ish joylarida igtisodiy axboroining markazlashmagan bir vaqidagi ishlab
dnqushm: bajaradi. Bunda ular tizimli qurilmalar va aloga kanallan orgali
‘boshga foydalanuvchilarning EHM va MB lariga chigishlari, shuning bilan
&mom iv ishlab chiqgish jarayonida hamkorlikda faolivat yuritishini
ta’minlashlari mumkin.

Shaxsiy kompyuterlar bazasida varatilgan AlJ — tashkiliv boshgaruv
Sohalarining xodimlari uchun avtomatiashtiriigan ish jovining eng sodda
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va keng targalgan variantidir. Bunday AL ishning interakuv rejmida op;
xodimga (foydalanuvchiga) ishning butun seansida vakka hokimlikp;
ta'minlashning barcha turlarini tagdim etuvehi tizim sifatida ko'rib chigilagj,
bunga ko'ra anig AlJ ning magnitli manbaalardagi axborot fondi AT dyy
fovdalanuvchining o'z ixtiyorida bo*ladi. Foydalanuvchi axborotni qayiy
o' zgartirish bo'yicha barcha vazilaviy majburivatlarni o'zi bajaradi.

Shaxsiy kompyuterlar bazasida AlJ ni varatish quyidagilarni 14°-
minlayvdi:

« foydalanuvchiga nisbatan sodda, qulay va do‘stonalikni,

s foydalanuvchilarning aniq vazifalarga moslashishlarining osonligini,

e joylashishning ixchamligi va foydalanish sharoitlariga yugori
bo‘lmagan talablarni,

» yuqori ishonchlilik va yashovchanlikni,

e texnik xizmat ko'rsatishni tashkil gilishning nisbatan soddaligini,

AlJ quyidagi extivojlarni ganoatlantirishi kerak:

= foydalanuvchilar tayyorgarligining har xil darajalariga mo'l-
jallanganligi;

« foydalanuvchining axborotli extivojlarini o'z vaqtida ganoatlantirish;

e tizimning fovdalanuvchining so‘roviga javob berish vaqtini gis
qartirish;

e ishning ishonchiiligi va xizmat ko‘rsatishning soddafigini.

Yechilayotgan vazifalar va muammoli sohaga ko‘ra AIJ ning har xil
turlari belgilanishi mumkin. Ammo igtisodchilar AIJ guruhiga Kiruvchi
tizimlar eng katta guruh bo'ladi.

Ushbu guruh Al tarkibiga har xil turdagi korxonalar, tashkifotlar,
muassasalarning idora faoliyatini hisobga olish, nazorat va tahlil qilish
vazifalarini yechishni ta’minlovchi dasturiy vositalar kiradilar. AlJ mulo-
qotli tadbirlarni rivojlangan komponentli tashkil gilinishga ega tizim bo'ladi.
Foydalanuvchi va EHM o'rtasida mulogotni tashkil gilishda foydala-
nuvchining AIJ muhitida ishlashga tayyorgarlik darajasini hisobga olish
zarur.

Shuning munosabati bilan foydalanuvchilarning quyidagi guruhlarini
ajratish mumkin:

1) EHM ning ushbu modelida dasturlash usullarini egallagan va
dasturiy ta’'minotning ushbu AlJ dan foydalanish tayyorgarligiga ega
foydalanuvchilar;

2) EHM ning ushbu modelida dasturlash usuflarini egallagan, ammo
ushbu AlJ ni go'llash uslubiyoti bilan tanish bo‘lmagan foydalanuvchilar.

3) ushbu ALJ ni go'llash uslubiyoti bilan tanish bo‘lgan dasturchi
bo‘Imagan foydalanuvchilar;
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4) ushbu ALl ni ge’llash wslubiyvot bilan tanish boimagan
Jalanuvchilar — dasturchi bo'lmaganiar.
~ Al ni lovihalashtirishda mulogoth o' zaro hamkorlikning darajasim
dalanuvchilaring ko'rsatib o'tilgan guruhlariga go'llagan holda hisobga
sh zarur.
Mulogotli tadbirlar tarkibiga go'shimcha axborotga ega bloklarm All
ining taklif gilingan rejimlari bo'vicha Kiritish zarur.
'AlJ ning vazifaviy imkoniyatlari bilan tanishgani sari foydalanuvchi
akli rejimnr yoki u yvo bu ignisodiy ko rsatkichning hisob-kitobini
dallik bilan chagirish imkoniyatiga ega bo‘lishi kerak. All ni
pihalashtirish jarayonida axborot hazasi, AlJ ning arxitekturasini tashkil
lish, AlJ ni tashkil gilishning asloxaviy vositalarini tanlash hamda HT
psitalarini tanlash vazifalar belgilanishi kerak.
Al ostida yakuniy fovdalanuvchining ish joyida o'rnatilgan avtonom
am hisoblash tarmogi tarkibida ishlovchi EHM asosida uning kasbiy
alivati vazifalarining texnik va tashkiliv uslubiy ta’minoti o'z ichiga
juvchi aslahaviy vositalarning majmuasi tushuniladi.
Amalga oshirilayotgan vazifalariga ko‘ra ALY ning uchta sinfi ajratiladi;
1) rahbarning avtomatlashtirilgan ish jovi:
2} mutaxassisning avtomatlashtirilgan ish jovi;
3} texnik xodimlarning avtomatlashtirilgan ish jovi.
Boshqgaruv apparati har bir xodimi AlIni tashkil gilishda tudi umumiy
)a amaliy dasturiy vositalardan foydalanishi mumkin. Ularning tarkibt
iksional masaia va ishlarning turibilan anigianadi.
Rahbar AlJ ining oidiga quyidagi talablar go’yiladi:
« muntazam operativ va ishonchli axborot bilan ta’'minfangan
ma’lumotiar va bilimlarning tagsimlangan bazaiarining mavjudligi;
« ma’lumotlar va bilimlarning ayrim bazalariga fagat cheklangan
axslar doirasi yoki fagat rahbarlarning o'zi kirishi mumkinligi;

« axborotni operativ qidirish ta'minoti;
« boshgaruv qarorfarini gabul qilishni ta’minlash dasturly vosi-
alarining mavjudligi;
e korxonalarning tashkiliy tuzilishi doirasida axborotning boshga
manbalari bilan operativ alogani ta’minlash.

Mutaxassis (rejachi. moliyachi, hisobchi, texnolog va h.k.) ning
AlJ ham ma’lumotlar va bilimlarning mahalliy bazalari hamda
ma’lumotlarning tagsimlangan bazalari va amaliy dasturiy ta’minlanishi
asosida kasbiy faoliyat vazifalarining vechilishini ta’minlaydi.

Foydalanilayotgan hisoblash vositalari va tashkiliy texnikaga muvofiq
ayrim AlJ lan orasida axborot bilan almashish floppi-disklar yordamida,
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tarmogp mavind poiganda aloga kanalki botvicha hamda modemb aloy
shluzlan orgali amalga oshiriladi

Texnik xodimning AlJ axborotni Kiritish, ma’lumotlar by |Im,"
olib borish, hujjatlarni ishlab chigish. ijroiva faolivatini nazorat g lishni
amalga oshiradi,

AlLJ ning yangi axborot texnologivalaridagi o‘rni. Xo'jlik vitri.
tishning vangi sharoitlarida hmhqaruunnb iquisodiy usullariga alohida ¢tk
beriladi. Bunda alogadorlik ierarxivasi bilan bir gatorda korxonalyy.
tashkilotlar, vetkazib beruvchilar, ist'emolchilar o'rtasidagi gorizong)
aloqalar Katta ahamayatga ega. Bu sharoitlarda ishlab chigarich
samaradortigini oshinshning o' zaro bog hg axborot iexnologivalan tarmog'y
bilan qo'llab quvvatlanuvchi tegishli axborot ogimlarini tashkil qilish
bilan erishiladi. Yangi axborot texnologivalari barcha darajalar (respublika,
mintaqga va ayrim korxona darajasi) bo'vicha vazifaviy jamiyat (ijtimojy,
ishlab chigarish. boshgaruv) ning barcha sohalarini qamrab oladi.

Boshgaruvda vangi axborot texnologivalaridan faol fovdalanish ham
gorizontal va ham vertikal bo'yicha tarmoqqa birlashgan ma’lumotlami
ishlab chiqish tizimlarini rivojlantirishni ko*zda tutadi, bu tarmoqlarda
AlJ ga alohida rol ajratiladi. Ishlab chigilayotgan axborotning hajmilari va
All bajarilayotgan vazifalarning darajasiga ko'ra EHM ning har wil
modellarini taniad ofinishi mumkin, Har bir darajadagi AlJ faolivatining
barcha darajalari (hisob, ta’minot. tannarxni belgilash va h.k.) ni aks
ettirishi kerak.

Har xil darajadagi A1) bir birlari bilan axborotning mashinalararo
almashuvi amalga oshiriladigan yvagona tarmoq orqali bog'lanishi kerak.
Bu holda AlJ tarmog'i axborot bazasining asosiy massivlari markaziy
voki asosiy EHM da saqglanadi.

Unifikatsiyalangan ALJ. Keyingi vaqtda bir necha muammoli sohalarga
xizmat ko‘rsatuvchi unifikatsivalangan AlJ larini varatish tendensivasi
ko'rina boshladi. Masalan, Al majmuasi — AlJ bazasida varatilgan tahlilchi
tizimi- statistik tablid imkonyatfarini ancha oshiradi va ishlab chigarish.
ilmiy va tijorat tuzilmalarining bozor sharoitida vujudga keladigan talablarizs
ko'prog javob beradi. Tahlilchi A1} xizmat vazifalarining keng majmuasin
vechishni amalga oshirishga imkon beradi.

~Shartnomalar, buyurtmalar, kontraktlar tuzishda ekspress-tahlil”
majmuasi mahsulotlarining avrim turlarini ishlab chigarish tannarxi.
narxi, extimol tutilgan hajmiar haqidagi tahliliy axborotni boshgarish
jarayonini ta’minlaydi.

~Foydani shakllantirish, ragamlash va foydalanishning tahlili*.
- Korxona moddiy-texnik va molivaviy holatining tahlili*, ,,Mehnat, hag
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fash va ijtimoiy rivojlanishning tahlili. .. Davlat buyurtmasi va xo’jalik
arinomalan bajanilishining tahlil maimualar komonalar hagidagi
aldagi gonunchilikning tuzilishiga mos keladi. Buning ustiga, tahlilchi
J dan turli xildagi modellar bo'yicha ishlovehi korvonalarda fovdalanish
shun unga daromadni shakllantirishning barcha amaldagi sohalari
Atilgan.

- . Tashqi sav do faolivatining tahlili* majmuasining dasturiy ta’ minoti
uta harajatlan, ularning samaradorligi va davlat bilan hisob-kitoblarni
hlil gilishga imkon beradi.

~,.Dinamik gatorlarning tahlili va bashorati®, ..Korrelatsion-regression
thlil™, ..tanlab olish usuli* majmualari statistik usullardan foydalanish
ijtimoiy-igtisodiy tahlilni avtomatlashtirilgan holda amalga oshirishga
ikon beradi.

»Servisli dasturlar® majmuasi ishlab chigilgan axborotni grafiklar va
alar ko‘rinishida olishga, kiruvchi axborotni tahlil gilishga. AlJ
llarida saglanayotgan ma'lumotlarni tuzatishga imkon beradi.
Tahlilchi AlJ ko'p rejimli va ko'p magsadli majmuadan iborat,
a integratsion, tahliliv va axborotli jaravonlar o'z aksini topgan. Unda
imoiy-iqtisodiy va statistik tahlillar birlashtirilgan, operativ, buxgalterli
statistik axborotni ishlab chigish amalga oshirilgan.

Axborotni ishlab chigishning barcha xizmat rejimlari AlJ - tahlilchida
parkazlashtirilgan va markazlashtirilmagan axborotli ta’minoti asosida
exnologik amalga oshirilishi mumkin.

- Tahlilchi AlJ korxonalar va firmalar faolivatining ko'p darajali
ili vazifalarini vechishni avtomatlashtirishning universal vositasi mavjud,
da amaliy dasturlar paketlarining rivojlangan majmuasi mavjudligi
tematik ko'rinishdagi murakkab vazifalarni yechishga osonroq mos-

_Bhadi ;

9.3. Avtomatlashtirilgan ish joylarining tuzilishi
va ish rejimiari

Avtomatlashtirilgan ish joylarini tashkil gilish natijasida mutaxas-
- sislarning faolivati vuksaladi. Chunki har qanday boshqarish apparatida
ishlarning operativ va joriy rejalarni tuzish, topshiriglar berish va uning
bajarilishini nazorat gilish va boshqa vazifalaming to*plamlarini kompyuter
Zimmasiga yuklatish mumkin.

Hozirgi kunda avtomatlashtirilgan ish joylari texnik vositalarining
tarkibi umumlashtirilmagan. Umumiy holda uning tarkibiga quyidagi
vositalar kiradi; kompyuter, bosgich, tashgi xotira, nusxa olish vositasi,
interfeys va boshqalar, 9.1-rasmda AlJ ning umumiy tuzilishi ko'rsatilgan.
12 — R X. Alimov va boshgq. 177



Nusxa alish vositas

Tashqi xotira Shaxsiv kompyuter ’— Chop ctish qur!!m.m'

l

[ Interfeys I

9.1-rasm. Avtomatlashtirilgan ish jovining umumiy ko'rinishi.

AlJ ni tashkil gqilishda quyidagi 1alablar asosiv hisoblanadi:

» kerakli axborotni o'zida jamlangan ma’lumotiar bazasining
mavjudligi;

s axhorotni tez gidirib topish imkonivati;

« axborotni qulay usulda tagdim etish; mulogot o’tkazish dasturlarining
mavjudligi;

e boshqga axborot manbaalari bilan operativ alogani o' rnatish;

e texnik va dasturiy vositalar bilan ishlashning qulay usullarini joriy
gilish va boshgqalar.

Yugoridagi talablarni AlJ da amalga oshirish uchun amaliy faolivatni
ta’minlash, garor gabul gilish. murakkab vumushlar va alogani o*rnatish
kabi tizimlardan tashkil topishi lozim. Bu tizimlarning axborot asosim
quyidagi vositalar tashkil giladi: axborotni gidirish, va'ni elektron kalendar,
clektron daftar, shaxsiy arxiv, topshiriglar kartotekasi va boshgalar;
boshqaruv va iqtisodiy jarayonlarni modellashtirish paketi; matnli
ma'lumotlarni ishlash paketi va boshqalar.

Kompyuter bazasidagi ALJ ni ishlab chiqish o'zining xususiyatlariga
ega va ularning asosivlariga quyidagilarni kiritish mumkin:

1. Mulogotli tizimni amalga oshirish.

2. Axborotni grafik tasvirlash vositalaridan keng foydalanish.

3. Foydalanuvchilar — kasb egalari tomonidan AlJ ning operatsion
tizimlpri va dasturiy vositalarini o‘zlashtirish soddaligi.

4, Axborotni tashqgi manbaalarda tashkil gilish va saglashning soddaligi
‘a qulavligi.

Shundan kelib chiggan holda ALY ni varatish jarayoni quyidagi
vazifalar bilan aks ettiriladi:

1. Tizim foydalanuvchilarining mulogotini amalga oshirish.

2. Hisobotlarni parametrik sozlash uchun ma’lumotlarni kiritish.

3. Hisoblashlar uchun ma’lumotlarni kiritish.

4, Ko‘rsatkichlarni hisoblash.

5. Hisobotlarni shakllantirish egasi bo*lmagan dasturchilar,
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Umumiy korrinishda AL mulogotli tzimdan iborat bo'ladi, unda
isodiv vazifalar uchun hisob-kinoblayr murakkab ieranik nzim ko’
shiga ega bo'ladi. Kompyuter tomomdan go'vilavorgan mulogotni tashkil
ilish quvidagilardan iboratdir,
Displev ekranida ish rejimlarining ro‘vxati. va'ni vazifalarning
dzmativ majimualarining rotyxatini aks ettiruvehit menyu beriladi. Taklif
gilingan menyvudan foydalanuvehi tomonidan tegishli refim tanlab olinadi,
y'z navbatida uning uchun o'z menyusi mavjud. Tanlashning muqotli
voni natijasida tizimda hisoblash tadbirlarini amalga oshiruvchi aniq
asturiy modulga yetmagunga gadar davom etadi.
- Tarkibiy dasturlash usullariga muvofiq AlJ dasturiy vositalarini ishlab
ehiqish tizimi gadamma-gadam detallashtirish usuli bilan amalga oshiriladi.
I-darajada makrodarajada boshqgaruv xizmatlarini amalga oshiruvchi
ifalarning yiriklashtirilgan majmualari tanlab olinadi. Keyinroq pastroq
ajalarda bu majmualar vanada detallashuriladi. Detallashtirish jarayoni
iq ko'rsatkichlarning hisoblashlariga erishilgunga gadar davom etadi.
Al da mulogotli tadbirlar vazifalarning barcha xizmatiy majmualarini
gamrab oladi va tizim ishi rejimlari ierarxivasini aks ettiradi. Bunday tizimni
amalga oshirish magsadida A1l mulogotli tadbirlarining majmuasi odatda
yo'naltirilgan grafa ko‘rinishida beriladi. Grafaning cho’qgilari ish rejimini
tanlashning mulogotli tadbirlaridan yoki ko*matkichlarni hisoblash tadbirlaridan,
keyin esa mulogot va hisoblash modullar o' rtasidagi alogadan iborat bo'ladi.

Ko'pgina AlJ larining MB 2 gismga bo‘linadi: me’voriv ma’lu-
motnomaviy bazaga va operativ axborotga ega axborot bazasiga. Yechilayotgan
vazifalarning turi va murakkabligi, axborotning hajmi. dasturiy vositalarni
ishlab chigishga ko‘ra ushbu AlJ uchun mavjud sinflari orasidan MBBT
tanlab olinadi voki maxsus ishlab chigiladi.

All ning dasturiy ta’'minoti boshqaruvchi va ishlab chigaruvchi
modullar majmuasidan iborat bo*ladi. Boshgaruvehi modul tarkibi quyidagi
bloklardan tashkil topadi:

1. Mulogotni tashkil gilish va olib borish bloki.

2. Dastlabki ma’lumotlarni Kiritish bloki.

i 3. Ishlab chiquvchi voki hisoblash modulini chagirish bloki.

Foydalanuvchi va AlJ o'zaro hamKorligining sxemasi quvidagicha
bo'lishi mumkin.

Yechilavotgan vazifalarga muvofiq foydalanuvchi kerakli axborotni
tayyorlaydi va AlJ ning dasturiy vositalari bilan ishni boshlavdi.

Ish dasturni kiritish va foydalanuvchini mulogot tizimiga kirishdan
boshlanadi. Keyinroq o‘zaro hamkorlik jarayoni foydalanuvchining
boshgaruvchi dastur bilan axborotni muntazam almashuvchi rejimida
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sodir bo'ladi. Foydalanuvehi taklif gilingan menyvudan rejimn; Lanlah
oladi va boshgaruvchi modulda ishlab chigilayotgan blokni chagirgy va
faollashtirishni amalga oshiradi. Ishlab chigilayotgan modulda axborot by,
kirish MBBTning tegishli tadbirlarining maxsus bloki orgali bajarijyg;
olingan ma'lumotlar ishlab chigiladi va axborot natijalarini aks L'lTI|‘igh‘
bloki orgali shakllar, sxemalar, diagrammalar korinishida displey cl\r;miga
voki printerga chiqariladi.

Fovdalanuvchi yechim natijalarining tahlilini o'tkazadi va tizim bijay
mulogotni davom ettiradi. Ish tugashi bilan tizim foydalanuvchiga Ishining
bayonnomasini beradi.

ALJ ishining rejimlari. AlJ ishining samarali rejimi uni mahalliy
hisoblash tarmoglari (MXT) doirasida ishchi stantsiya sifatida faolivy
vuritishidan iboratdir. Axborot hisoblash resurslarini bir nechy
foydalanuvchilar orasida tagsimlash talab qilinadigan variant aynigsa
magsadga muvofigdir.

Agliy terminal sifatida kompterdan foydalanish hamda markaziv EHM
yoki tashqi tarmoq resurslariga masofadan kirish imkoniyatiga ega ALl eng
murakkab shaklda bo*ladi. Bunday holda bir necha EHM lari aloga kanallari
bo*yicha asosiy EHM ga bog'lanadilar, bunda har bir kompyuter mustaqil
terminal qurilma sifatida go‘llanishi mumkin.

Murakkabroq tizimlarda AlJ maxsus uskunalar orgali nafagat asosiy
EHM ning resurslariga, balki har xil axborot xizmatlari va umumiy
belgilanishdagi tizimlarga (vangiliklar xizmatlari, milliy axborot — gidirish
tizimlari, ma’lumotlar va bilimlar bazalari, kutubxona tizimlariga) ulanishi
mumkin.

Yaratilayotgan AlJ ning imkoniyati ko‘proq darajada u asoslangan
kompyuterning texnik-foydalanish tasifiga bog'lig. Shu munosabat bilan
AlJ ni loyihalashtirish bosqichida axborotni ishlab chigish va tagdim
eitsh texnik vositalarining asosiv parametriariga, butlovchi modullarmi
tanlashga. tarmoqli interfeyslarga, butlovchi modullarning majmualariga,
qurilmalarning ergonomik parametrlariga bo‘lgan talablar anig shakl
lantirilishi zarur.

AlJ ni birlashtirishda, igtisodiv va boshqaruv ishlarning muayyan
turlari uchun uning konfiguratsivasi va uskunalarining tanlanishi ixt
soslashtirish, go'yilgan magsadlar, ishlar hajmi tomonidan qo'yilgan
talab tavsifi bilan aniglanadi. Ammo AlJ ning har qanday konfiguratsivasi
axborotli, texnik, dasturiy ta’'minotni tashkil gilishga nisbatan qo‘yilgan
umumiy talablarga javob berishi kerak.

AlJ ning axborotli ta’'minoti aniq foydalanuvchi uchun odatdag!
bo'lgan muammoli sohaga yo‘naltiriladi. Hujjatlarni ishlab chigish har
xil tuzilmalar bilan zaruriy manipulatsivani amalga oshirish, massivlardag
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Jumotlarga qulay va ez tuzatish Kiritishga imkon beruvchi axborotni
kumlashni ko'zda tutish kerak.
~ AlJ ning texnik ta’minoti texnik vositalarning yuqori ishonchliligi,
anuvchilar uchun gqulay ish rejimlarini tashkil gilishni. berilgan
tda ma'lumotlarning kerakli haimini ishlab chigish imkoniyatini
platlashi kerak. AlJ vakka tartibdagi foydalanish vositasi bo‘igani uchun
mgori ergonomik xususivatlarni va xizmat ko'rsatishning qulayligini
minlashi kerak.
Avvalam bor dasturiy ta’minot foydalanuvchining kasbiy darajasiga
p'ljallanadi, ularning vazifaviy ehtivojlari, malakasi va ixtisoslashuvi
n birlashadi, foydalanuvchi dasturiy muhit tomonidan har qanday
imda faol voki passiv ishlashga bo‘lgan istagini doimiy qo‘llab
watlanishini xis gilishi kerak. Texnika bilan ishlashdan foydalanuvchining
sanfatdarligi shubhasiz. Shuning uchun ularning o'zaro mulogomlarini
pjlantiruvchi dasturly vositalarni takomillashtirish hisobiga insonni
hlashi uchun qulayliklarni ko'proq ta’minlash zaruriyati sezeladi.
- All da ma'lumotarni ishlab chigish texnologivasining o‘ziga xos
psusivatlari quyidagicha:
1. Fovdalanuvchini ma'lumotlarni manipulyatsiyalash rejimida ishlashi.
Foydatanuvchi ,,biim™ va _xotirasida tutish* emas, baiki ,.ko‘rish” va
harakat gilishi* kerak.
2. Ma’'lumotlarning tagsimlangan bazalari asosidagi axborot al-
mashishining barcha bosgichlarida axborotning to’lig, aniq uzatilishini
go‘llab guvvatlash.
3. Hujjatlami ishlab chigishning qog'ozsiz jarayonini tashkil gilish.
4. Vazifalarni yechishda foydalanuvchi uchun keng imkoniyatlarga
ega interaktiv {(mulogot) rejimi.
5. Kompyuter kommunikatsiyalarining o'zaro bog'langan vositalari
“bilan hujjatlar majmuasini jamoaviy rasmivlashtirish imkonivati.
Bunday texnologiyadan foydalanish hujjatlar aylanishiga harajatlarni
bir necha marta gisqartiradi, hujjatlarni tayvorlashning tezligi va sifatini
oshiradi, hujjat avlanishining tashkiliy tuzilishini tartibga soladi va natijada
boshqaruvning samaradorligini oshirishga hizmat giladi.

9.4. Avtomatlashtirilgan ish joylarini loyihalashtirish
bosqichlari va tadbiq etish

Loyiha ishlarining tarkibi va mazmuni ko'prog darajada tashkihy va
texnologik harakterdagi bir gator omillarga bog*lig. Lovihalashtirishning
birtnchi bosgichida AN ni varatish magsadlari belgilanadi.
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AlJ ni loyihalashtirishning bosqgichlari va gadamlari quyidagilarday
iborat:

1-bosgich — loyihadan oldingi tadqigot.

I-gadam — loyihalashtirish uchun materiallarni vig‘ish bo'vichy
talablarni shakllantirish. lovihalashtirish obvektini o'rganish. tizimnp;
rivojlantirish variantlarini ishlab chiqish va tanlash.

2-qadam — materiallarni tahlil gilish va hujjatlarni shakllantirish,
boshlang'ich vig'ilgan 1adgiqot materiallari asosida tizimni loyihalashtirishga
texnik-igtisodiy asoslar va texnik vazifalarni varatish hamda tasdiglash.

2-bosgich — loyihalashtirish.

I-gadam — texnik loyihalashtirish, bu verda ishlab chigishning barchy
nugqtayi nazaridan eng ratsional loyiha garorlarini tanlash ishi olib boriladi,
tizimning barcha tarkibiy gismlari varatiladi va yozma bayon qilinadi,
ishning natijalari esa texnik lovihada aks ettiriladi.

2-gadam — ishchi loyihalashtirish, bu jaravonda dasturlarni ishlab
chigish, ma’lumotlar bazalarining tuzilishiga tuzatishlar kiritish, texnik
vositalarni yetkazib berish va ulardan foydalanish bo‘yicha yo*rignomalarni
varatish, texnik vositalardan foydalanish asosida o'z kasbiy vazifalarini
amalga oshirayotgan ijrochi-mutaxassislarga lavozim vo'rignomalari
ko'rinishidagi rasmiylashtirilgan keng vo'rignoma materiallar tizimini
tayvorlash amalga oshiriladi.

3-bosqich — fizimni ishga tushirish.

I-gadam — tadbiq etishga tayyorlash — texnik vositalarni o‘rantish
va foydalanishga topshirish, ma’lumotlar bazalarini yuklash va dasturlarda
tajriba o'tkazish, xodimlarni o' gitish.

2-gadam — tizimning barcha tarkibiy gismlarini sanoat foyvdalanishiga
topshirishdan oldin tajriba sinovlaridan o‘tkazish.

3-gadam — sanoat foydalanishiga topshirish. ishlarni gabul gilish -
topshirish dalolatnomalari bilan rasmiylashtirish.

4-bosqgich — sanoatda foydalanish — kundalik faoliyat vuritishdan
tashgari o'z ichiga dasturiy vositalar va butun lovihani kuzatib borishni.
operativ xizmat ko‘rsatish va ma’lumotlar bazalarini ma murivatlash
tirishni oladi.

All vazifalarining murakkab majmuasidan iborat bo‘ladi. u xizmat
vazifalarini vechishdan tashgari vana quyidagilarni ham ta'minlaydi:

o lokal (mahalliy) va unumtizimiv MB bilan ishlash;

e fovdalanuvchi bilan rivojlangan interfevsni go'llab quvvatlash;

» boshga AlJ bilan kommunikatsion jaravonni gollab-quvvatlash

Shuning uchun AlJ ning bu xususivatlari loyvihani ishlab chigishning
barcha bosqichlarida hisobga olinishi kerak.
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Talablarning quyidagi asosiv turlari hisobga olinishi kerak:

« foydalanuvehi bilan do'stona interfeysni ishlab chiqishga bo'lgan
lablar;

e ishning interaktiv rejimini ta’minlovehi texnik vositalariga qo'-
yiladigan talablar;

-« AlJ ning tizimning boshqga Al lani bilan o'zaro alogasini ta’'minlash
bo'yicha talablar;

o foydalanuvchilarning sifatli garor ishlab chigish zaruriyatidan kelib
iggan holda foydalanish hujatiarining tarkibi va mazmuniga bo'lgan
talablar;

« avtomatlashtirilgan vazifalarning tarkibi ish vuritish va ayrim

10'Idirilishi kerak.
Al ga go'yilgan talablar varatilayotgan Al) varatilish jarayoniga mos
kelishi kerak bo'lgan ganday shartlar va me yorlarning majmuasidan iborat?
Ularning tarkibi ikkita gismga ajratiladi:
= bevosita AlJ ga qo'yiladigan talablar,
= Joyihalashtirish jarayonini tartibga soluvchi talablar.
AlJ ga go‘yiladigan talablar quyida keltirilgan:
1. Al ning yaratilishida go*viladigan ichki talablar:
1.1. A1) ning vazifalarini belgilash.
1.2. Dastlabki ma’lumotlarning ro‘yxatini tuzish.
1.3. Chiquvchi natijaviy ma'lumotlarning ro‘yxatini tuzish.
1.4. Foydalanuvchi bilan Al} ning o‘zaro mulogot gilish va uni
boshqarish usuflarini aniglash.
1.5, Ma’lumotlarning hajmi va saglash muddatlariga cheklashlarni
ishlab chigish.
2. AlJ ni ishlab chigish bo‘vicha texnik hujjatlarga talablar.
2.1. Texnik vazifa.
2.2. Texnik loviha.
2.3. Ishchi loyiha.
« Tizimli dasturfovchining rahbarfigi.
» Amaliy dasturlovchining rahbarligi.
« Dasturlar imkonivatlarining keng bayon gilinishi.
o Dasturlarning dasturlash tilidagi matnlari.
e Tajribalar o*tkazishga garatilgan nazorat misollari.
3. AlJ faolivat yuritishi mo*ljallangan muhitiga go®vilgan 1alablar:
« Operatsion tizimning turi va versiyasi.
o Talab gilinadigan ADP. MBBT va dasturlar kutubxonasi.
« Mahalliy tarmogq bifan o*zaro hamkorlikning vositalari.




. Foydalanish talablari.

. AlJ ni ishlab chigishga ajratilgan resurslar.
1. ALl ni yvaratish muddatlari.

.2. Tjrochilarning soni va vagining resurslari.

5.3. Mashina vaqtining resurslari.

6. Dasturlarni testdan o'tkazishga talablar,

7. Dasturlash tiliga talablar.

AlJ bazasidagi yangi axborot texnologivalarini tadbiq etish
variantlari. AlJ bazasidagi yangi axborot texnologivalarini tadbiq etishda
eng katta samaraga, ularni obyekini boshgarishning barcha darajasida
kompleks go'llashdagina erishish mumkin. Ma'lumetlarni saglash va ishlah
chigishning markazlashtirilishi bilan ta'riflanuvchi an’anaviy avtomat
lashtirilgan tizimlardan fargliroq A1l bazasidagi tizimlar obyekitini
boshgarishning mavjud tashkiliy tuzilishiga yaxshiroq mos keladi va bir
garor muhim afzalliklarni ta’minlaydi. Ulardan eng muhimlari quyidagilar:

1. Avtomatlashtirilishi kerak bo‘lgan boshqaruv vazifalarini kengrog
gamrab olish.

2. Axborotni ishlab chigishning yugori operativligi va vazifalarni haqiqiy
vaqt rejimida yechish imkoniyati.

3. Boshqgaruv darajalari bo‘yicha axborot massivlarini tagsimlash va
ayvlanma axborot hajmini kamaytirish.

4. Yangi Al larni ishga tushirish va amaldagilarining vazifalar tarkibini
o‘zgartirish hisobiga tizimning tezligini oshirish.

5. Faoliyat yuritilishining ishonchliligini ancha oshirish.

6. Axborotning anigligi va tezorligini oshirish.

7. Ma’lumotlarni ishlab chigish tadbirlarini soddalashtirish.

Boshgaruvning mavjud tizimi tuzilishini takrorlovchi arxitekturaga
ega AlJ tizimini loyihalashtirish amaldagi axborot ogimlari va har xi!
darajadagi boshqgaruv vazifalarini hisobga olish bilan amalga oshirilad:
Shunday qilib, ushbu usul boshgaruvning alohida uchastkalari, turlari va
vazifalari bo'vicha boshqgaruvning vaxlit tizimini gamrab olishga imkon
beradi. Ushbu usulning kamchiligi alohida AlJ larni korxonaning vagona
tarmog‘iga birlashtirishning murakkabligi va tizimda boshgaruvning avvaldan
qo‘llangan tuzilmasiga xos bo'lgan axborotning noratsional ogimlarining
saglanib golish imkonivatlaridir.

Lovihalashtirishning .. Yugoridan-pastga™ tamoyliga asoslangan usul
eng istigbollidir. Unga muvofig loyihalashtirish eng yuqori darajadan.
va'ni obyekini umum boshgarish darajasidan boshlanadi. kevin c¢si
tizimning belgilangan magsadlari va ushbu darajaga mos keluvchi loyiha
garorlari aniglaniladi. Kevin, tizimni tashkil giluvchi tarkibiv gismlarg
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skompozitsiyalash o‘tkaziladi va ularning o'zaro aloqalari aniglanadi.
ar bir ajratilgan tarkibiy gism uchun tegishli loyiha garorlari va hujjatlar
hlab chigiladi. Ishlab chigilayotgan tuzilma obyektning faoliyat
1 lshlmng magsadlari ierarxivasiga muvofiqg quriladi va bir necha izchil
rajadag! vazifalarning daraxt qurilishidagi wzilishda aks ettiriladi. Shunday
ib, AlJ tuzilmasini ishlab chiqish bilan bir vagtda boshgaruvning
maldagi tizimini muvofiglashtirish ham amalga oshiriladi.
»Yugoridan-pastga® tamovilining qo'llanilishi bir gator muhim
ralliklarga ega:

1. Loviha hujjatiari dasturiv ta’'manotni ishlab chiqish bilan bir vagtda
ratiladi.
- 2. Xatoni o‘zgartirish butun tizimni o'zgartirishiga olib kelmaydi,
ki uning bitta vo'nalashiga ta'sir giladi.

3. Agar yuqori darajadagi AlJ ning interfeysi mavjud bo‘lsa,
lgilangan darajalarga yangi shoxchalarni qo‘shish yo'li bilan tizimni
vojlantirish imkonivati mavjud.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Boshqaruvning ganday funksiyalarini bilasiz?

2. AlJ ga ta'rif bering va imkoniyatlarini sanab o'ting.

3. AlJ asosidagi yangi axborot texnologivalari nimalari bilan ajralib turadi?
4. AlJ ning ganday turlari mavjud?

5. Unifikatsiyalangan AlJ deganda nima tushuniiadi?

6. Allga go'vilgan talabiar nimalardan iborat?

7. AlJ ni ishlab chigishning xususivatlarini sanab bering.

8. Mulogotni tashkil gilish nimadan iborat?

9. Mulogoth tizimlarning go'llanishiga ganday talablar go'yiladi?

10. AIJ ning asosiy texnik ta’'minotini nima tashkil etadi?

11. Zamonaviy EHM ning imkonivatlarini ta’riflang.

12. AlJ mi dasturiy-texnik tashkil gilish vositalari nimadan iborat?

13. Texnik vositalardan foydalanishning ganday tashkiliy shakllarini bilasiz?
14. Texnologik ta’minot tushunchasini bering.

15. Axborat ta’'minotining AlJ da tutgan o‘rni.

16. A1l matematik ta’'minoti nima uchun hizmat giladi.

17. Al) dasturiy ta’minotining tasnifi va vazifalarini voriting?

18. AlJ lingvistik ta'minoti ostida nima tushuniladi?

19. Al) tashkiliv, uslubiv va hugugiy ta’minoti nimadan 1horat?

20. Ergonomik 1a’'minot mmadan 1borat?

21. AlJ mi lovhalashtirish bosgichlarida ganday ishlar amalga oshinladi?
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10-BOB. KOMPYUTER TARMOQLARI

10.1. Kompyuter tarmogqlarini tashkil gilish tamoyillari

Bugungi kunda kompyuterlarni go'llashda ko*pgina foydalanu, Chilay
uchun yagona axborot fazosini (makonini) ta'riflovchi kmn"."lller
tarmoqlarini tashkil etish muhim ahamiyatga ega.

Ma’lumotlarni tagsimlangan qayta ishlash talablarini qondiruvch;
vagona tizimga uzatish kanallari orgali ulangan kompyuterlar va terminglla
jamlanmasiga kompyuterlar tarmog'i deyiladi.

Tarmogga ulangan kompyuterlar tarmogdagi qimmatbaho resu rslarga
— katta hajmli tashqi xotira, printerlar, asosiy xotiradan birgalikda
fovdalanishga, umumiy bo‘lgan dasturiy vositalarga va ma’lumotlarga egy
bo'ladi.

Kompyuter tarmoglarining asosiy magsadi foydalanuvchining tag-
simlangan umumiarmoq resurslariga oddiy, qulay va ishonchli Kirishini
ta'minlash va tarmogga ruxsasiz Kirishdan himoya gilingan holda axboroidan
jamoa bo'lib foydalanishni tashkil etish .

Kompyvuter tarmoqlaridan fovdalanish tajribasiga ko'ra fovdala-
nuvchilarning butun dunyo kompyuter tarmog'i hisoblanmish Interneiga
kirishlarining kechiktirilishi har ganday mamlakat hayotining turli so-
halariga butunlay salbiy ta'sir ko‘rsatishi mumkin, ularga;

— dunyodagi oxirgi ilmiy-texnik yutuglar hagida zamonaviy zarur
tezkor axborotlarning vo'qligi ogibatida fan va ko‘p ilm talab qiluvchi
yugori texnologivalarning rivojlanishda orqada qolishiga olib keladi va o'z
navbatida igtisodiyotning barcha sohalarining rivojlanishiga salbiy 1a'sir
ko'rsatishi mumkin;

— axborotli alogalarning past darajadasi mamlakatning savdo va tashat
wgtisodiv munosabatlariga salbiy ta’sir ko'rsatishi mumkin;

— butun dunyo Kompyuter tarmog‘ida {(Intermet) mamlakaining
madaniy, 1arixiy, milliy, adabiy, badiy va boshga boyliklari hagida ishonarli
ma’lumotlarming bo‘lmasligi tashgi dunyodan ,,madaniy vakkalanishga™
olib kelishi mumkin;

- har ganday davlat byudjet daromadining gimmatli bandini
axborot intellektual mahsulotini sotishi va xizmat sohasini yo*qotish!
mumkKin.

Kompyuter (hisoblash) tarmogqlari sharoitida quvidagi imkonivatlar
ko“zda tutiladi:

— tagsimlangan ma’lumotlar bazasining ma’lumolariga Kirish:

axborotni ishlab chigarish bo'vicha hal gilinadigan vazifalar ro"
xating kengavtirish:
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— EHM ishini takrorlash hisobiga axborot tizimining ishonchliligini
rish;

— servis xizmati ko'rsatishning vangi turlarini varatish;

— axborotni ishlab chigish giymatining pasayishi.

Kompvuter tarmoglarini turli xil belgilariga ko'ra tasniflash mumkin.
‘1. Hududiy tagsimlanishi jihatidan global, regional (mintagaviy) va
al (mahalliy) tarmoglarga bo‘linadi.

2. Global tarmoglar. (WAN-Wide Area Network) butun dunyo bo*vicha
moqdan foydalanuvchilarni q.lmrab oladi. Ular bir biridan 10—15 ming
hmqlll\da jovlashadi va sun’iy vo'ldosh kanallari orgali aloga gilishadi.
3. Regional (mintagaviy) tarmoglar (IAN-Metrorolition Area Net-
k) shahar, vilovatlardagi foydalanuvchilarni birlashtiradi. Aloga kanali
ko*pincha telefon tarmoglaridan foydalaniladi. Tarmoq uzellari
sidagi masofa 10—1000 km ni tashkil etishi mumkin.

Lokal tarmoglar (LAN-Losal Area Network) korxona yoki muas-
aning bir voki bir necha yagin binolarining abonentlarini birlashtiradi.
pzirgi vaqtda lokal tarmoqlar juda keng targalgan. Bunga sabab axborot
pmining 8090 % 1 o‘sha tarmoq ichida aylanishi kuzatiladi. Lokal
rmoqdagi kompyuterlar orasidagi ma’lumot almashuvi yugori tezlikka
2, chunki ular vagona axborot uzatish kanali bilan bog‘langan bo'ladi.
Barcha kompyuterlar uchun vagona tezkor axborot vzatish kanalining
avjudligi — lokal tarmogning ajralib turuvchi xususivati. Aloga kanali
atida burama jufilikda (vitaya para) kabel. optik tola kabeli va boshgalardan
yydalaniladi.
~ Optik 1ola kabelida vorug'lik o‘tkazgichi inson sochi tolasi galinligida
asalgan. Bu o'ta tezkor, bir vaqtning o'zida minglab foydalanuvchilar
1a' lumolarini uzatish imkoniga ega ishonchli va gimmat turadigan kabel.
Lokal tarmogda kompyuterlar orasidagi masofa uncha katta emas —
'l km gacha, radiokanal aloqasidan foydalanilsa, 20 km ni tashkil
iladi. Lokal tarmoglardagi kanallar tashkilot mulki hisoblanadi va bu

i l'dan fovdalanishni osonlashtiradi.

Lokal kompyuter tarmoqlarining har xil turlari mavjud. bo*limlar
og'l, kampus (ingliz so‘zidan samrus — talabalar shaharchasi) tar
21, korparativ tarmoq (intranet), ekstra tarmo‘gi (extranet-bir necha
Intranet majmuyi).

Kompyuter tarmoglari ma'lumotlar uzatilishining tashkil etilishi
bo'yvicha quyidagilarga farglanadi: kanallar komutatsivasi bilan, xabarlar
komut: atsivasi bilan, paketlar komutattsivasi bilan

Dasturi bir biriga mos, to*g*ri keladigan EHM lardan tashkil topgan
darmoglar bir jinshi voki gomogen deviladi. Agar tarmogning EHM lari
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dasturiy vositalari bir-biridan farg giladigan bo‘lsa, bunday farmog
geterogen deyiladi.

Boshqarish usuli bo*yicha kompyuter tarmoqlari quyidagilarza bgt.
linadi: markazlashgan, markazlashmagan (tasimlangan) va aralash bogh-
qaruv.

10.2. Zamonaviy kompyuter tarmoglariga qo‘yiladigan
asosiy talablar

Zamonaviy kompyuter tarmoglariga qo‘yiladigan asosiy talab, by
tarmoglarning asosiy magsadidan kelib chigadi, va'ni foydalanuvchining
tagsimlangan umumtarmoq resurslariga oddiy, qulay va ishonchli Kirishni
ta'minlash. Boshqga talablar esa unumdorlik, ishonchlilik, kengaish
imkoniyati, aniglik (ochiglik) va boshqalar shu asosiy talabni bajarish
sifatiga bog'langan.

Umuman, tarmoq xizmatlaridan sifatli foydalanish deganda tar-
moqqa qo'viladigan ikkita talab ko*zda tutiladi — unumdoriiak va ishonchiilik.
Kampyuter tarmoglari xizmatlaridan sifatli foydalanishda ikkita yondashish
mavjud.

Birinchi yondashishda, kompyuter tarmog’i foydalanuvchiga muayyan
xizmat ko'rsatish turini kafolatiga oladi. Masalan A foydalanuvchining B
fovdalanuvchiga yuborgan paketi 150 ms dan ortig kechiktirilmasligi voki
A va B fovdalanuvchilarga xizmat ko'rsatadigan aloga kanalining o'rtacha
ma'lumot o‘tkazib yuborish imkonivati 5 Mbit/sekunddan past bo‘lmasligi
va xokazo. Kafolat beruvchi tarmoglar: Frame rilay, ATM va boshqgalar.

Ikkinchi yondashishda, kompyuter tarmog'ida foydalanuvchilarning
prioritetiga (ustunligiga) ko'ra xizmat ko'rsatiladi. Bunday xizmat turini
best effort — harakat gilish deyiladi. Tarmogning imkoniyatiga garab
vaxshi xizmat gilish uchun harakat gilanadi, ammo sifatli xizmal
ko'rsatish kafolatini bermayvdi.

Kompyuter tarmoglariga qo‘viladigan asosiy talablarni kengrog ko'rib
chigamiz.

Unumdorlik. Tarmogda yuqori unimdorlikka xizmatlarini (servislarini)
bir necha kompvuterlarda parallel ravishda bajarish evaziga erishilad
Unumdorlikning bir nechta tavsiflari mavjud:

a) tarmogning ta'sitlanish (javob) vaqtis

b) tarmogning o‘tkazish imkoniyati;

dy paketli o'tkazishning to‘xtab golishi.

Tarmogning ta'sirlanish vagui. Agar fovdalanuvehi: Bugun tarmog
sehin ishlavaptic ... desa, demak fovdalanuvehi tarmogning 1o
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anishini ko'zda tutavapti. Tarmogning ta'sirlamish vagu deganda. tarmog

rmatiga talab hosil gilishdan. 1o unga javob olgungacha bo'lgan vaqt

shiniladi.

Tarmogning o*tkazib vuborish imkonivati. bu tarmogning belgilangan
birligi ichida uzatilayotgan ma'lumotlar migdori, o‘lchov birligi

/s voki paket/s bo'ladi. Tarmogning o'tkazib vuborish imkonivati o'ta

iz, eng ko'p va o'rtacha bo'lishi mumkin. Kompyuter tarmogqlarini

yyihalashda ko'pincha eng ko'p va o*rtacha tarmogning o'tkazib yuborish
pkoniyatlari go*llaniladi.

Paketni uzatishning to*xtab golishi deganda, paketning tarmoq biron-

r qurilmasining kirishidan, to shu go‘rilmaning chigishida pavdo

0'lishigacha o‘tgan vaqt tushuniladi.

Ishonchlilikning asosiy tavsiflari quyidagilar:

a) tarmogning tayyvorlik koeffitsiyenti — bu tarmogdan unumli

pydalanish vaqti;

b) paketlarni tegishli tarmoq uzellariga o‘z vaqtida va ma’nosini

juzmasdan yetkazib berish;

d) xavsizlik yoki tarmogga ruxsat berilmagan kirishdan himoyalash:

e) rad etmaslilik (barqarorligi).

Tarmogning kengayish imkoniyati deganda tarmoqga vangi foy-
lanuvchilar, go'shimcha kompyuterlar, ilovalar, xizmatlar, qurilmalarni
lash imkonivati tushuniladi. Tarmogning masshtablashtirish imkonivati
deganda tarmoq kengaytirilgandan so‘ng uning unumdorligining pasay-
masligi tushuniladi.

Tarmogning aniq ,.ochig™ bo'lishi. Sun Microsystems mutaxasislari
shiori bo'yicha: ,.,Tarmoq — bu kompyuter”. Bu shior shu tarmogning
anigligini, ,ochig" ekanligini bildiradi. Tarmoqgda paydo bo‘lgan ba’zi
bir kamchiliklarni foydalanuvchilarga bildirmaslik ham aniqglik hisoblanadi.
Kompyuter tarmog‘ining har xil trafiklarini go‘llab-quvvatlash
imkoniyati. Kompyuter va multimediya trafiklari muammolari.

Tarmogni boshqgarish deganda tarmogning asosiy elementlarini
markazlashtirilgan holda nazorat gilish. samaradorligini tahlil gilish va
tarmoq rivojlanishini rejalashtirish tushuniladi.

Tarmoqning moslashuv imkoniyati. Kompyuter tarmog‘ida har xil
apparat, dasturiyv va texnologik ta’'minot mavjud bo‘lsa, buni geterogen
tarmoq deyiladi. Agar geterogen tarmog hech qanday muammosiz ishlasa,
u integratsiyalashgan tarmoq deyiladi.

189



10.3. Tarmoqlarning asosiy apparat-dasturiy komponentlri
va ularning faoliyat yuritishi

Farmogning apparat-dasturiy kompleksini ko'p qatlamli mogel
ko'rinishida ta'riflash mumkin. Bu qatlamlar — kompyuterlar, kom.
munikatsion vositalar, tarmoq operatsion tizimlari va tarmogq ilovalyri
(dasturlari) bo*lishi mumkin.

Kompyuter tarmoglariga ulanadigan qurilmalarni uch funksional
guruhga ajratish mumkin: ishchi stantsivalar. tarmoq serverlari vy
kommunikatsion tugunlar. Demak, har ganday kompyuter tarmog inj
ishchi stantsivalar va tugunlar majmuyi sifatida ko*'rish mumkin. Ishchi
stantsiyalar magnit disksiz, lokal magnit diskli va uzoglashtirilgan bo'lishi
mumkin.

Tarmoq serverlari fayl-serverli (File server), ma’lumotlar bazasi
serveri, amliy dasturlar serveri (application server), kommunikatsion
server (communication server), kirish serveri (acces server), faks-server
(fax server) va ma’lumotlarni extiyotli nusxalash serverlariga (back up
server) ajratiladi.

Kommunikatsion tugunlarga quyidagi qurilmalar kiradi: gaytaruvcln
(repeater), kommutatorlar (switch), mostlar (bridge), marshrutizatorlar
(router) shluzlar (gatewav) va boshgalar.

Kompyuter tarmoqlarini loyihalashda, avvalambor kempyuterlarning
bir-biri bilan jismoniy alogasini — topologiyasini aniglash lozim. Topologiva
— bu kompyuterlar yoki tugunlar birlashuvining mantiqiy chizmasi.

Kompyuter tarmoglari topologivasi turlicha bo‘lishi mumkin, lekin
asosiv turi uchta: shinali, vuldizsimon va aylana. Qolgan topologiyalari
esa mana shu uchta turning modifikatsivalaridir.

Tarmoq kompyuterlarining kanalga Kirish ketma-ketligini aniglash
uchun kirish uslubi muhim o'rin tutadi. Kirish uslubi — bu moddiy
darajada kompyuterlarning birlashtiruvchi, ma’lumotlarni uzatish kanalidan
foydalanishni belgilovchi goidalar to*plamidir. Lokal kompyuter tar
mglarida keng tarqalgan Kirish uslublari: Ethernet, Token Ring va Arcnet
vositalaridir.

Kompyuter tarmoglarida individual aloga kanallari va bo‘linadigan
aloga kanallari, ya'ni aloga kanallaridan bir nechta kompyuterlar navbal
bilan foydalanishi mumkin. Fagatgina to'liq alogali tarmoq topologiyasida
kompyuterlar individual aloga kanallariga ega bo'ladi. Qolgan topologiyalarida
esa aloga kanallaridan birgalikda fovdalanishni tashkil gilish muammosi
vuzaga keladi.

Bu yerda bo‘linadigan uzatuvchi moddiy muhit yvoki bo'linadigan
ma’lumot uzatuvchi mubhit tushunchasini kiritamiz.
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Bo hinadigan aloga kanallar tarmoglanga shinah topologiva namunali
I bo'fa oladi. Shuni w'kidlash fozimki. bo'linadigan aloga kanaitan
oglari individual aloga kanallar tarmoglanga nisbatan sekinrog ishlavdi.
Umuman, bo'linadigan aloga kanallart tarmaoglarida hozirgi kunda
rnet, va Token Ring klassik texnologivalan Keng targalgan,
Kompyuterlarni 1armogqa ulashda pavdo bo'ladigan yana bir
mmo, bu kompyuterlarni adreslash, Tarmog kompyuterlari adreslariga
a ularni belgilash chizmasiga qo’yiladigan talablar quydagilar:

¢ tarmoqdagi har bir kompyuterning noyob adresi bolishi;

o adresni belgilash chizmasida go’l mehnatidan kamrog foy-
anishning mo*lallanishi:

o katta o' lchamdagi tarmoglarni varatish magsadida adresning terarxik
iimaga ega bo'lishi. Israrxik struktaraga ega bo’imagan adreslar yalpoq
i tekis — tuzilmasiz deyiladi.

« adres foydalanuvchilar uchun oddiy va qulay bo'lishi. Uning uchun
slar simvelik ko' rinishda bo‘lishi kerak.

e kompyuterlar adreslarining ixcham bo'lishi.

Hozirgi kunda kompyuterlarni adreslashda uning uchta belgilash
izmasi keng tarqalgan:

Apparat (hardware) adreslari. Bu adreslar kichik va o'rta o‘lchamdagi
tarmoqlarga mo‘ljallangan. Shuning uchun ular ierarxik tuzilmaga ega emas.
Bunday adres turlariga tarmoq adapteri adresi misol bo*la oladi. Adreslar
ikkilik voki [6-lik sanoq tizimida voziladi. Bu chizmaning kamchiliklari:
tarmoq adapteri almashilganda kompyuter adresi almashadi. Agar
kompyuterga bir nechta tarmoq adapteri o'matilsa, kompyuter bir nechta
adresga ega bo'ladi.

Simvolik adres — nomlar. Bunday adreslarni belgilash chizmalari
kichik, o‘rta va katta o‘lchamdagi tarmoglarda go’llaniladi. Ular
fovdalanuvehilarga juda qulay keladi. Masalan, fip — archl.tiv.uz. Bu
kompyuter Toshkent Igtisodiyot Universiteti tarmoo‘ida jovlashgan fip.
| arxivni go‘llab-quvvatlaydi.

Ragamli ulama adreslar. Bunday adreslar katta o'lchamdagi tarmoglarda
go‘llaniladi. Bu adreslar belgilash chizmalariga 1P va 1PX adreslart misol
bo‘la oladi. Adreslar ikki darajali ierarxik tuzilmasida tuziladi. Birinchi
daraja — tarmoq identifikatori, ikkinchi daraja esa kompyuter identifikatori
deb vuritiladi.

Adreslarni bir turidan ikkinchi turiga markazlashtirilgan holda o'tkazish
funksiyasi Internet global kompyuter tarmog'ining Domain Name Sys-
tem (DNS) xizmatiga yuklangan.
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10.4. Kompyuter tarmoglarining arxitekturasi

Har ganday murakkab obvektlarni. jaravonlarni o rganishda aviylg
uning umumiy modeli tuziladi. Kompyuter tarmogqlar arxitektoras;
bu tarmogning umumiy modelini tasvirlashdir.

Kompyuter tarmoglari arxitektura asosini ko'p darajali ma’lumey
almashish tamovillari tashkil etadi. 1978-vilda ISO (International Stand-
ards Organization) — standartlash bo’yicha Xalgaro tashkilot kompyuter
tarmoqlari aritektura modelini ishlab chigdi. Modelning nomi OST (Opey,
system Interconnection) — ochiq tizimlarning o’zaro ta’sir ko'rsatishing
anglatadi.

Bugungi kunda [SOG*OSI — kompyuter tarmoglarining arxitekturg
etalon modeli eng ko'p tarqalgan model hisoblanadi.

Quyida keltirilgan 10.1-rasmda o*zaro alogadagi kompyuterlar modeli
tfodalangan.

Bir xil nomdagi darajalar to'g‘ridan-to'g'ri o*zaro ta’sir gila olmaydi.
Har qanday daraja fagatgina qo*shni (yuqori yoki pastki) daraja bilangina
o'zaro ta’sir ko*rsatadi, Qao'shni daraja bilan 0'zaro ta'sir ko'rsatish interfevs
deb vuritiladi.

Bir darajali nomdagi tizimlarning o'zaro (a’sir qoidasi protokol
(bayonnoma) voki ma'lumotlarni uzatish qoidasi deb yuritiladi.

Agar biror kompyuterning muayyan darajasi boshga kompyuterning
mos keluvchi darajasiga murojat gilsa, aslida u interfeys orgali go*shni
pastki darajaga murojat gilgan bo*ladi. Axborot bir daraja pastka tushadt,
chunki u verda axborot gayta ishlanib yanada pastga uzatiladi. Jismoniv

A-Kompyuter B-Kompyuter
| Ptotokol 4A-4B
[ L%

i Interfeys 3B-4B
BA—BB_r——J
1_3,}3

Ptotokol

> m—,_
i

Interfeys 2B-3B

L;j Ptotokol 2A-2B 1-—:;

ENy o
:' I Interfeys 1B-2B
1A Protokol 1A-1B B

10.1-rasm. Ikki kompyuterning o‘zaro alogasi.



arajacda axborot aloga kanali bo'vicha boshga kompyuterga uzanladi.
erda teskar jaravon vuez beradi: axborot kerakh darigaga vetmaguncha
sha darjaga ko' tanladi
lerarxik tashkil etilgan kompyuterlar tarmogdagi o zaro alogasini
ja’miniovchi protokollar 1o’ plami kommunikatsion protokollar — steki
eyiladi.
Yetti darajali 1SO etalon modelining darajalar vazifasini ko'rib
chigamiz. (10.2-rasm):
7-daraja — amaliv (Application Laver). Amaliv va tizimli ilovalar

dasturlar) maymuyi. Bu darajada ,.Sherigimga ganday ma’lumotlar kerak?™
degan savolga javob berilishi lozim. Ma'lumoilar o*lchov birligi — xabar
{ message).
- 6-daraja — ma’lumotlarni tagdim etish (Presentation layer). Tarmoq
kompyuterlari o'rtasida ma’lumot almashuvining shakllari (format)
aniglanadi. Bu daraja tarjimonchi ham deb ataladi. ..Ma’lumotlar ganday
‘shaklda ifodalanishi lozim?* degan savolga javob beriladi. Ma'lumotlarni
shifrlash uchun SSL (Secure Socket Laver) protokoli go‘llaniladi.
~ 5- seansli (Session Layer). Bu darajada ikkita kompyvuter o'rtasida
flovalar seansini tashkil etish, foydalanish va seansini tugatishda TCP
(Transmission Control Protocol), UDP (User Datagram Protocol) hamda
UUCP (Unix to Unix Copy Protocol) protokollari go*llaniladi. . Sherigim
kim?* — degan savolga javob beriladi. Ma'lumotlar o‘lchov birligi —
seans xabarlari.

4-daraja — transportga oid (Transport layer). Bu darajada TCP va
UDP protokollari (TCPG'IP stekidan) hamda SPX (Seguenced Packet
Exchange) Novell steki protokoli yordamida ma’lumotlarni bexato tashish
ta’minlanadi ,Sherigim qaysi yerda joylashgan?* — degan savolga javob
olinadi. Ma’lumotlar o‘lchov birligi — paketlar ogimi.

3-dargja — tarmogli (Network layer). Bu darajada jo'natuvchi
kompyuterdan qabul giluvchi kompyutergacha bo'lgan marshrut aniglanadi.
IP (Internet Protocol) va ARP (Address Resolution Protocol) protokollar
fovdalanilgan holda , Sherigimga qaysi marshrut bilan yetib borish
mumkin?* — degan savolga javob beriladi. Ma'lumotlar o‘lchov birligi
paket (packets).

2-daraja — kanalga oid (Data Link Layer). Bu darajada ma’lumotlar
tarmogli darajadan jismoniy darajaga kadr (frame) shaklida vzatiladi. Lokal
tarmogqlarida kanalga oid darajasida Ethernet. Token Ring, FDDI
protokollari foydalaniladi. global tarmogqlarida esa SLIP (Serial Line In-
terface Protocol) hamda PPP (Point to Point Protocol) protokollari
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10.2-rasm. Qchiq tizimlarning o'zaro ta'sir ko‘rsatish etalon modeli
ISOGOSI.
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boshlang'ich
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10.3-rasm. TCP/IP faoliyat yuritish chizmasi.

go‘llaniladi. Bunda marshrut bo‘yicha harakat gilish uchun ganday ishlarni
bajarishimiz zarur? — degan savol qo‘vyiladi.

1-daraja — jismoniy (Physical). Bu darajada kompyuterlar o*zaro bit
o‘lchamida ma'lumotlar bilan almashadi. Kompyuterda jismoniy daraja
funksivasini tarmoq adapteri bajaradi. ,, Ma'lumotlar uzatish muhitidan
(kabel va boshqga) ganday foydalanish kerak?* — degan savolga javob
berilishi lozim.
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Yugori darjadagi kommunikatsion protokollar dasturlar vordimig,,
amalga oshiriladi. pastki darajadagilar esa apparat-dasturty vositalyy
vordamida amalga oshiriladi.

Protokollar fagat kompyuterlarda emas, balki kommunikatsion gun)-
matarda ham amalga oshiriladi. Masalan, konsentrator, most. kommutaor.,
marshrutizator va boshgalar, Aslida kompyuterlar tarmogqa 1o’g ridan-
to'g'ri axborotli alogaga chigmaydi, baki har xil turdagi kommunikatsion
qurilmalar yordamida ulanadi.

Kommunikatsion qurilmalar ikki xilga bo'linadi;

a) konkret tarmogq qurilmalariga bog'lig — tarmoqli, kanalga oid vy
jismoniy darajalardagi protokollar:

b) ilovalar (dasturlar) ga bog'liq — amaliy, ma'lumotlarni tagdim
etish va seyansli darajalardagi protokollar. Transportga oid daraja vugorida
keltirilgan kommunikatsion protokollarni ikki guruhga ajratib turadi

Internet global kompyuter tarmog®ida ikkita asosiy protokoldan
fovdalaniladi.

e [P (Internet Protocol) — tarmoglararo protokol, paketlar uchun
vo'l tanlashga mo'lallangan (marshrutlash);

* TCP (Transmission Control Protocol) protokoli, u paketni bexato
yetkazib berish uchun xizmat qiladi.

TCP G* IP protokollarining faolivat wvuritishi chizmada (10.3-
rasm) keltirilgan.

10.5. Kompyuter tarmog‘ining dasturiy ta’minoti

ISO/OSI etalon modeliga muvofiq tarmoq operatsion tizimlari (TOT)
darajalar funksiyasining bajarilishini tarmogli darajadan (yugori) boshlavdi

Tarmoqli operatsion tizim quyidagi komponentlardan iborat:

e server operatsion tizimi;

e tarmoq operatsion tizimning mijoz gismi, ya'ni redirektor:

» kommunikatsion dasturiy vositalari.

Yechiladigan masalalarga ko'ra kompyuterlarga tarmoq operatsion tizim
modellari joylashtiriladi. Tarmogdagi kompyuterlar server va mijozlarga
ajratiladi.

Hozirgi kunda tarmoq dasturiy ta’'minotini tuzishning asosiy tamo
yili — .mijoz-server™ hisoblanadi. Bu tamoyil bo'vicha dasturiy tizim
ikkita bo'linmadan iborat: serverning dasturiy ta’'minoti va foydalanuvchi-
mijozning dasturiy ta’minoti.
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»Mijoz-server* tamoviliga muvoliq ma’lumotlarni ishlab chigish
peratsiyalan uchta guruhga bo'linadi. Birinchi guruh — bu, ma’lumotlamni
ritish va aks ettirishdir. Ikkinchi guruh — mazkur muammo soha
salalarini yechish uchun xos bo*lgan ma’lumotlarni ishlab chigishning
aliy operatsiyalarini birlashtiradi. Uchinchi guruhga ma’lumotlarni
saglash va boshqarish operatsivalari kiradi.

Ushbu tasnifga ko'ra dasturlarning uch turini farglash mumkin:

« birinchi guruh operatsivalarni amalga oshirishni taqdim etish dasturi;

» ikkinchi guruh operatsivalarni go'llab-quvvatlovchi amaliy dasturiy
vositalar;

 uchinchi guruh operatsivalarni amalga oshiruvchi axborot resurslariga
kirish tadbirlarining to*plami.

Shunga muvofiq .,mijoz-server” arxitekturasini amalga oshirishning
uch modeli farglanadi:

I. Uzoqlashtirilgan ma'lumotlarga kirish modeli (Remote Data Ac-
cess — RDA).

2. Ma'lumotlar bazasini serverli modeli (Data Base Server — DBS).

3. Qo'llanish serverli modeli (Application Server - AS).

RDA modelida tagdim etish dasturlari va amaliy dasturlar mijozning
kompyuterlarida tashkil gilinadi va bajariladi, u ham ma’lumotlamni kiritish
va aks ettirish operatsivalarini, ham amaliy dasturlarni go‘llab-quvvatlaydi.
Ma’lumot resurslariga Kirish SQL operator tillari bilan ta’minlanadi.
Ma’lumot resurslariga kirish uchun mo‘ljallangan so*rovlar tarmoq bo'vicha
uzoglashtirilgan kompyuterga vo'naltiriladi, u so‘rovni ishlab chigadi va
mijozga Kirish uchun zarur bo‘lgan ma’lumotlar blokini gaytaradi (10.4-
rasim).

DBS — modeli saglanayotgan protseduralar mexanizmiga asoslangan.
Saglanayotgan protseduralar (tadbirlar) — bu, ma’lumotlar bazasi
serverining dasturlashtirish vositasi. Ular ma’lumotlar bazasi lugatida
saglanadi.

T = 5=t AN = e s |
| [Taqdim etish|Tagdim etish | | SQL |: Zaxiraga Kirish I
| tarkibiy tarkibiy | | tarkibiy |
|l | komponent | komponent | = | komponent |
| Mijoz | | Server |
i e gt st - b st v ey oo e -

10.4-rasm. Lzoglashnnlgan ma’lumotlarga kirish modeli.
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10.5-rasm. Ma fumotiar bazasining serverli modeh

DBS — model mijozning kompyutenida bajariladigan dasturlarga kirish
bilan cheklanishi va aks ettirilishida quriladi, amaliv dasturlar esa
ma Tumotlar bazasining tadbirlarida amalga oshiriladi va bevosita kompyuter-
sreverda saglanadi (10.5-rasm).

DBS — modeli ORACLE, Sybase, Informix va Ingres MBBT da
keng go'lanilgan.

AS — modelida mijoz kompyuterida bajarilayotgan dastur ma’lu-
motlarini kiritish va aks ettirishni hal qiladi, ya'ni birinchi guruh ope
ratsivalarini aks ettiradi. Amaliy dasturlar go'llanishlarning bitta voki bir
guruh serverfari tomonidan bajariladi. Amaliv masalalarni yechishda zarur
bo‘ladigan axborot resurslariga kirish RDA modelidagi kabi ta’minlanad.
Amaliv dasturlar turli xil resurslarga — ma’lumotlar bazalari. indek-
satsivalashgan favilarga kirishni ta’minlavdi.

RDA va DBS modellar tagsimlangan operatsivalarning ikki bo*g'inli
chizmasiga suyanadi. AS modelida tagsimlangan operatsivalarning uch
bo'g'inh chizmasi amalga oshirilgan. Bu o'rinda amalily dastur eng muhim
element sifatida ajratilgan (10.6-rasm).

RDA modelining asosiy afzalligi server modeli SQL ga mo‘ljallangan
MBRBT bilan go*llanishlarning (ilovalarning) tez yaratilishini ta’'minlovchi

ey . r—— == 1 e ——————
| [Tagdim etish | | | Amaliv | | | Zaxiraga Kirish | |
| tarkibiy - M tarkibiv e — tarkibiy |
, komponent ‘ ] komponent j -‘50]-‘1 komponent ]
| Mijoz | | Server | | Server |
| S | B S e -4 Bt ey e -

10.6-rasm. Qo‘llanish Glovalar) serverli modeh
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ko‘pgina aslaxaviy vositalarni taqdim etishdan iborat bo‘ladi. Boshgacha
gilib aviganda RDA modelining asosiy yutug'i qo'llanishlarning (ilova-
Jarning) ishlab chigish vositalarini bir shaklga keltirganligi va keng tanlashga
egaligidir.

. DBS modelning ilovalari tagsimlangandir. Tagdim etish dasturi mijoz
kompyuterida bajariladi, ayni paytda u masalalarm yechishning amaliy
dasturlari saglanayotgan protseduralar (tadbirlar) majmualari sifatida
rasmivlashtirilgan va ma’lumotlar bazasining Kompyuter-serverida fao-
livat vuritadi. DBS modelining RDA modelidan ustunligi yagqoldir.

AS model universal harakterga ega. Qo‘llanish (ilovalar) serveri uch
bo‘g'inli, chizmali AS modelida gabul gilingan asosiv element bo'ladi.
Qo'llanishiarning serverlari bir nechta bo'lishi mumkin va ulardan har
biri xizmatlarning belgilangan majmuasini tagdim etadi.

AS model dasturiy ta’'minotining vangi turi — tranzaksivalarning
monitorlariga nisbatan poydevor sifatida foydalaniladi.

Tranzaksivalarni ishlab chigishning monitorlari (Transaction Process-
ing Monitor — TPM) voki oddivgina tranzaksiya monitorlari —
tagsimlangan tarmogqdagi axborot-hisoblash resurslarini samarali
| boshgarishning ta’minlovchi dasturiy tizimlardir.

TRM va an’anaviv MBBTdagi tranzaksiva tushunchasi biroz farq
giladi. TRM da tranzaksiva ancha keng talgin gilinadi: u nafagat ma’lumotlar
bilan operatsiyalarni, balki boshqa harakatlarni — xabarlarni uzatish,
indeksatsivalashgan fayllarga yozish va xokazolarni 0°z ichiga oladi.

TRMning asosiy vazifasi AS modeliga mijozlardan kelib tushgan
so‘rovlarning tez ishlab chiqilishini ta’minlashdan iborat.

Tranzaksiyalar monitorlarining zamonaviy bozorida ACMS (DEC),
CICS (IBM), TOP END (NCP), PATHWAY (Tandem), ENCINA
(Transarc), TUXE DO System (USL) kabi tizimlar eng ommoviydir.

Tarmogq dasturiy ta’'minotini uchta sinfga ajratish mumkin: kuchsiz,
o'rtacha va jiddiy.

10.6. Internet axborot texnologiyalarining istigbollari

Internet fovdalanuvchiga cheksiz axborot resurslarini tagdim etadi.
Ushbu resurslarga kirish uchun mos keluvchi amaliy dasturiy ta’minotdan
fovdalanish kerak.

Kevingi vagtda Internet voki boshga IP — tarmoglarida rivojlanib
kelavotgan axborot texnologivalarining vangi yo'nalishlarining biri — bu
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kompyuter telefonivasi (1P-telefonivasi). Xorijiy olimlar hamda | Cop,.
puter Telephony” jurnalining ta'riflashiga muvofiq kompyuter telef,.
nivasi — bu kompvuter intellekiual resurslarining (apparat va dasturjy
ta'minotlari) telefon alogasini hamda faks uzatish jarayonlarini real \;,q]
rejimida ta’'minlash texnologiyasidir.

IP — telefonivaning telefon serverlari standart telefon signalini ragam
bilan ifodalash (raqamlashtirish), hajmini anchagina siqish, paketlargy
ajratish amallarini bajarib, TCPG'IP protokollaridan foydalangan holdy
paketlarni Internet bo*vlab jo*natadi.

Foydalanuvchi uchun kompyuter telefonivasidan foydalanish an’.
anaviy telefon tarmoqlariga nisbatan ancha arzon va qulay keladi.

Internetning zamonaviy texnologiyalaridan yana bir yo'nalishi —
bu elektron komersiva.

Elektron komersivani ikkita aspekida ko‘rib chigish mumkin:

e elektron komersiva Internetdagi savdo sifatida;

 elektron komersiva bozor sifatida.

Elektron bozorning asosiy komponentlari quyidagilar;

¢ o'yvinchilar (kompaniva, ta'minlovchilar, brokerlar, do'konlar va
xaridorlar);

o mahsulotlar (tovar va xizmatlar);

o jarayonlar (vetkazib berish, ishlab chigarish, marketing. ragobat,
iste’'mol qilish, targatish).

Elektron bozorining 0°ziga xos xususivati shundaki, yvugorida sanab
o'tilgan komponentlarning aksarivat gismi virtualdir (elektronli).

Elektron to‘lovlarda raqamli pullar go‘llaniladi. Ular ikki reallik
ko‘rinishda bo'ladi:

o . Ushlab ko'rish™ mumKin bo'lgan smart-cards (aglli* kartalar),
Mondex, Visa Cash va boshqalar.

o Virtual. va'ni ..ushlab® mumkin bo'lmagan Internetda mahsulotlar va
xizmatlar uchun pul o'tkazish elektron to’lovlari tizimlari.

Ragamli naqd pullar — bu kompyuter diskasida voki smart - cards
xotirasida jovlashgan fayllar. Elektron to'loviarda harid gilingan mahsuloted
pul to'lash bu, sotuvchiga yugorida avtilgan fayllarni o*tkazish 1o
shuniladi.

Hozirgi kunda raqamli naqd pullar Internetning eng tlg or texno
logivalaridan hisoblanadi. Bu texnologivada ikkita vo'nalishda ish ohb
borilvapti:
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1. Apparat — dasturiy kompleksi shaklida amalga oshirilgan ..Elektron
yonning™ tarmogh versiyasi. Mondex kompaniyasi rahbari Timoti
Djons tomonidan tavsiya gilingan.
2. Sof dasturiy shaklda ishlab chigilgan tarmogli elekiron pul- vecash
gxnologiyasi. DigiCash rahbari Devid Chom tomonidan taklif gilingan.
. Misol tariqasida DigiCash kompaniyasi tomonidan ishlab chigilgan

gamli naqd pul texnologiyasini kengroq ko*rib chigamiz.
. DigiCash kompaniyasining lisenziyasiga muvofig bu tizimda bir nechta
sanklar xizmat qiladi: Marc Twain Bank (SShA). Merita Bank (Fin-
yandiya) va boshqalar. Ushbu banklar kiberbakslar (cyberbacks) bilan
ompleks xizmatlar ko‘rsatadi, shu jumladan ragamli nagd pullar dol-
ar va fin markasiga konvertatsiya gilinadi.
DigiCash tizimida ragamli nagd pul bilan amallar bajarish quyidagicha
lib boriladi.
Mabhsulot sotib oluvchi (mijoz) Internet virtual do*konida o*zi yogq-
rgan mahsulotni tanlagach DigiCash dasturiy ta’minotini virtual
agazindan to'g'ridan-to'g'ri o'z kompyuteriga yozib oladi (agar oldindan
ozib olinmagan bo‘lsa).
Dasturiy ta'minot yordamida ixtivoriy DigiCash-banki bilan aloga
atilib, hisob-kitob schyoti ochiladi.
Mumkin bo'lgan usuldan fovdalangan holda mijoz ochilgan hisob-
fitob schyotiga pul o'tkazadi (chek. kredit kartochkasi, banklararo pul
¥ tkazish va hokazo).

Mijoz DigiCash dasturiy ta’'minotidan foydalangan holda o‘z banki

ilan aloga o‘rnatadi hamda kerakli pulni hisob-kitob schetidan olib,
Zining ..elektron hamyoniga® qo‘vadi.

Mijoz Internet vertual do'konlarida shoping (tovarlarni tomosha va
harid qilish) gilishga tayyor. Sotib oluvchi hamyonidan sotuvchi hamyoniga
agamli nagd pul birpasda o*tadi. Shuning bilan harid uchun pul to'lash
rayoni tugavdi.
Sotuvchi bank yordamida kelib tushgan pulni tekshiradi va mijozga
arni jo'natadi voki tegishli xizmat ko‘rsatadi.
-1, 2 va 3- bosgichdagi amallar bir marta bajariladi, 4. 5 va 6-
p0sqichdagi amallar esa har bir mahsulot hand gilinganda amalga oshinladi,
4- bosgichda mijoz tomonidan bankdan ragamh elektron pulni olish
ravonini to°ligrog garab chigamiz.
Mnoz DigiCash dasturiy ta'minotn hamda maxsus Kalit vordamida
asodifiv uzun sonlar ishlab chigadi. Maxsus kalit RSA (Rivest, Shamir.
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Adleman) usulida ishlab chigilgan bo'lib, u ikkita gismdan iboray
chunanchi: achiq (public) va yopig yoki shaxsiy (private).

Generatsiva gilingan tasodifiy uzun sonlar .ragamli konvertda® Mijog
imzosi bilan bankga jo‘natiladi. ..Ragamli konvert® — bu ko‘rmasdap,
imzo chekish (Blind signature) usuliga asoslangan, axborotlarni igep.
tifikatsivalash va autentifikatsivalash jaravonini ta’minlovchi texnolg.
givasidir.

Bank tomonidan tasdiglangan ., ragamli konvert™ mijozga qaytarilad;.
Mijoz , konveridagi* tasdiglangan sonlarni (fayllarni kompyuter diskasigy
yozadi, va'ni o'zining elektron hamyoniga joylashtiradi.

Shunday qilib, biz DigiCash texnologiyasida amalga oshirilgan elektron
to‘lovlar tizimini garab chiqdik. Bu tizimdan tashgari dunvoda 30 dan
ortig elektron to'lovlar tizimlari mavjud: Open Market, CyberCash.
CheckFree, Ferst Virtual, NetCash. NetChex. NetBill, Mondex, VISA
Cash va boshqalar.

Shuni ta’kidlash lozimki. 2000-vilda Internetda umumiy mahsulot va
xizmat ko‘rsatish hajmi 800 mlrd dollarga o'sgan, ya'ni bu jahondagi
sotish hajmining 10% ini tashkil etadi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

Lokal, hududiy va global tarmoglarga ta'rif bering.

Axborotni tarmogli usulda gayta ishlashga ganday talablar qo'yiladi?
Tarmoglarning asosiv apparat-dasturiy komponentlarini keltiring.

..Kirsh uslubi® deganda nima tushuniladi?

ISO/OSI etalon modeli deganda nimani tushunasiz?

ISO/0SI etalon modelining darajalarini aytib bering.

Kompyuter tarmog‘ining dasturiy ta’minotini tushuntiring.
Kompyuter telefoniyasining (1P-telefoniva) ishlashini yoritib bering.

9. Ragamli naqd pullar (elektron pullar) ni voritib bering.

19, DigiCash elektron to'loviar texnologivasiga tushuncha bering.

11. .Ragamli konvert™ deganda nimani tushunasiz?

B
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11-BOB. TURLI TARMOQLARDAGI
AVIOMATLASHTIRILGAN AXBOROT TIZIMLARI VA
TEXNOLOGIYALARI

11.1. Buxgalteriya hisobida avtomatlashtirilgan axborot
tizimlari va texnologiyalari

11.1.1. Buxgalteriya hisobining axborot tizimi va
uning vazifalari

Igtisodivotni boshqgarishdagi o*zgarishlar, bozor munosabatlariga o'tish
lteriva hisobini tashkil gilish va olib borishga katta ta’sir ko'rsatadi.
Har ganday iqtisodiy obyekt boshgarish faoliyatining asosini mu-
kab qurilishga ega bo'lgan axborot tizimlari tashkil giladi, ularning
rkibi, faolivat turi korxona, iqtisodiy obvekt, firmaning ko'lamiga bog'liq.
Boshgaruv jarayonida buxgalteriva hisobi Katta rol o'vnaydi, bu verda
ha axborotlarning 60% ga vaqini jamlangan. Buxgalteriva hisobining
rotli tizimlari an’anaviy ravishda vazifalarning quyidagi majmualarini
ichiga oladi: asosiy vositalar hisobi, moddiy boyliklar hisobi, mehnat
ish hagi hisobi, tayvor mahsulotlar hisobi, molivaviy hisoblash
ratsivalarining hisobi, ishlab chigarish harajatlari hisobi, vig'ma hisob
hisobotlarni tuzish,

ShK lar bazasida avtomatlashtirilgan ish jovlarining tashkil gilingan,
rxonalarda mahalliv hisoblash tarmoglarini varatish, axborot bazasini
hkil gilish va iqtisodiy vazifalar majmuasini shakllantirishda vangi
biarni ilgari surdi. Ma lumotlarni tagsimlash bazalari tizimini varatish.
i fovdalanuvchilar o*rtasida axborotlarni almashtirish, kompyuterda
hlang'ich hujjatlarni avtomatik shakllantirishning imkonivatlar paydo
‘Idi va boshgaruv masalalarining vazifalararo majmualari vujudga keldi.
. Vazifalararo majmuasini tashkil qilish .materiallar® dasturi ham

o'rib chigilishi mumkin. Moddiy boyliklarning mavjudligi va harajatni
isobga olish jaravonida uchta bo’lim:

e omborlar;

e hisobxona:

s moddiv-texnika ta’minoti bo'limi mutaxassislari faolivat vuritadi.
Dasturiv majmua o'z ichiga uch gism:

e omborchi moduli:

¢ hisobxona moduli:

e moddiv texnika ta'minoti bo'limi modulini oladi.
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Buxgalteriva hisobi majmualari murakkab ichki va tashqi aloqalarga
ega. Ichki alogalar buxgalteriya hisobining ayrim vazifalari. majmualari va
uchastkalarining axborotli o'zaro hamkorliklarini; Tashgi alogalar
boshqaruvning o'zga vazifalarini amalga oshiruvehi boshga bo'limlari hamda
tashgi igtisodiy obyektlar bilan o*zaro hamkorligini aks ettiradi.

Hisob vazifalari majmuasining axborotli alogasi mashina dasturining
asosida kiritilgan ishlab chigishning uch pallasini farglashga imkon beradi.

Birinchi pallada — birlamchi hisob, birlamchi hujjatlarni tuzish,
ularni ishlab chigish va hisobning har bir uchastkasi bo‘vicha tahliliy
hisobning gavdnomalari tuzilishi bajariladi.

Ishlab chigishning ikkinchi pallasi provodkalarini tuzish. ularni tahliliy
va sintetik hisobning turli registrlari, schotlarning tartib ragamlari bo*vicha
gayd dafiari ordenlariga joylashtirishdan iborat bo'ladi.

Ishlab chigarishning uchinchi pallasi vig'ma sintetik hisobini: asosiy
kitobning schotlari bo'vicha hisobot, saldo gavdnomalari va molivaviy
hisobotning shakllarini tuzishdan iborat bo'ladi.

Namunaviy buxgalteriva hujjatlari sohalararo va sohavivga bo'linadi.
Sohalararo hujjatlar barcha korxona iqgtisodiy obyektlarida go‘llash uchun
vagona bo'ladi. Sohaviy shakllar tavsiyanomaviy harakterga ega.

Barcha birlamchi buxgalteriya hujjatlari GOST, hujjatlarning bir shaklga
keltirilgan tizimlari talablarini hisobga olish bilan ishlab chigiladi.

Buxgalteriva hisobining hujjatlari turli belgilari bo*vicha tasniflanadi:

e belgilanishi bo*yicha — farmoyish beradigan, ijroiva (oglaydigan),
hisobli rasmiylashtiruvehi, murakkab;

« xo'jalik operatsiyalari mazmuni bo'yicha moddiy, pulli hisoblash;

« aks ettirgan operatsivalarining hajmi bo‘vicha vagona (birlamchi)
voki yig'ma:

« fovdalanish usuli bo‘yicha: bir martali va jamlovchi:

« hisobga oladigan o'rinlarining soni bo*vicha: bir gatorli va ko'p
gatorli;

o tuzilish joyi bo'vicha: ichki va tashgi:

o 10’ ldirish usuli bo'vicha: qo'ldi. hisobni aviomatlashtirish vositalari
yordamida.
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11.1.2. Buxgalteriya hisobi axborot tizimining
dasturiy ta’minoti

Buxgalteriya hisobining dasturiy ta’minlanishiga bir qator dasturlar:
daslahatchi hisobehi®, . Maslahatchi-plus®, . FOLIO BuxMaster™, ,,1C-
alteriya™, BuxSoft™, .Yundik ma’lumotnoma®™ ni kiritish mumkin.
Axborotlarni to*ldirish hugquqiy axborotlarni targatishning umumdaviat
0g'i bo'yicha bajariladi.

Buxgalteriya vazifalarini yechishni AAT lar asosida tashkil gilish:
lamchi buxgalteriya hujjatlarini tuzish paytidan boshlab yvakuniy mo-
viy hisobotni tuzish bilan yakunlanuvchi operatsivalaming vig'indisidir.

Hozirgi bosgichda buxgalteriya vazifalarini axborot texnologiyasi asosida
narkazlashtirilgan holda ishlab chigish asosiv rol o'ynaydi:

« foydalanuvchining ish joyida o*matilgan kompyuterlami qo‘llash,
3 yerda vazifalarni yechish hisobchi tomonidan bevosita uning ish joyida
jariladi;

» korxonaning turli xildagi bo‘linmalari igtisodiy vazifalarining
gratsivalangan holda ishlab chiqilishini ta’'minlovchi mahalliy va ko'p
sgichli hisoblash tarmoglarini shakllantirish;

« hisoblash texnikasida bajariladigan buxgalteriya hisoblari tarkibini
ha ko'paytirish;

« har xil hisoblash bo'linmalari uchun korxonaning yagona tagsim-
ngan ma'lumotlar bazasini varatish;

e birlamchi buxgalteriva hujjatlarini mashinada shakllantirish
imkonivatlari, bu qog'ozsiz texnologivalarga o'tishni ta’'minlaydi va huj-
jJatlarni yig'ish va ro‘yxatga olish bo*yicha operatsivalar mehnat talabligi
darajasini kamaytiradi;

« buxgalteriya vazifalari majmualarini yechishni integratsiyalash;

o dialogli usulda amalga oshirish yo*li bilan axborot xizmati ko‘rsatishni
tashkil gilish imkoniyati.

Texnologik jarayonning barcha operatsivalari ShK da bitta ish joyida va
uning tuzilishiga ko'ra izchillik bilan bajariladi.

Axborot to‘plamlarining har xil turlari hisob vazifalarini ishlab
chigishga asos bo'ladi.

Birinchi tur birlamchi hupatlarni yig'ish va ro‘yxatga olish bilan
bog'liq. SHKdan foydalanishda ularni mashina bilan shakllantirish
imkoniyati paydo bo‘ladi, bu hujjatlarning varatish jarayonini
avtomatlashtiradi. Ammo SHKga go'lda Kiritilgan birlamchi hujjatlarni
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kelib tushish imkonivati ham istisno emas, Axborot ta'monotining ikki ¢l
turt — o'zgaruvchan axborotlarning fayllar va mashina manbalari va SHK
xotirasidagi sharth doimiy axborotlar ma’ lumotlar bazalandir. O zgaruvely
axborotlarning fayllari birlamchi hugiatlarning ma’lumotlan asosidy
shakllanadilar va belgilangan davr ichida vazifalarni (masalan, ishehyj
narvadlar, Kirish orderlari, Kassaning chiqish orderlari, yuk xatlari vy
boshqalar) bir marta yechishda fovdalaniladi.

Shartli-doimiy axborotlarning fayllari loyihani tadbiq etishda bir
marta varatiladi, ko'p marta fovdalaniladi va ularga doimo tuzatishlay
kiritiladi. Ularga har xil me’vornomalarning massivlari. ma’lumotnomalar,
asosily vositalar hisobini vo‘glama qilish varaqalari. ishlovchilarning
shaxsiy varagachalari va boshqalar kiradi.

Markazlashtirilgan ishlab chigarish sharoitlarida, texnologik jara-
vonning barcha operatsiyalari hisobchi tomonidan uning ish joyida
bajarilayotganda texnologik jarayonning an’anaviy vujudga kelgan bos-
gichlarining mazmuni biroz o' zgaradi. Barcha operatsivalaming bajarilishini
SHK ishga tushishi zahotivog ekranda ko'rsatib beradi. Menyu dastur
bloklari (modullari)ning ro‘vxatidan iborat bo'ladi, har bir modulni
birlamchi kiritishdan tortib, to yig'ma hisoblarni tuzishning tugatilishigacha
bo'lgan texnologik jarayonning belgilangan vazifalarini bajaradi.

ShK da bajariladigan texnologik jaravonda quyvidagi uchta jarayonni:

e tayvorlov;

e boshlang'ich;

¢ asosivni ajratish mumkin.

Tayyorlov bosqichi dastur va ma’lumotlar bazasini ishga tayyorlash
bilan bog‘liq. Hisobchi mashinaga korxonaning ma’lumotnomaviy
ma’lumotlarini kiritadi, buxgalteriya schotlarining rejasi va namunaviv
buxgalteriva vozuvlarining tartibiga tuzatishlar kiritadi.

Boshlang‘ich bosqichi birlamchi hujjatlarni vig'ish va ro*yxatga olish
bilan bog‘lig. Avval ta’kidlanganidek. hujjatlarni go‘lda voki avto
matlashtirilgan usulda shakllantirish mumkin. Hujjatlarni kiritish dasturi
quyidagi vazifalarni bajarishni ko*zda tutadi:

e kiritilgan hujjatlarga nomer berish. ko*chirmaning sanash va boshga
alomatlari bilan registrini tuzish:

e kiritilgan hujjattlarga ma’lumotnomaviy va shartli doimiy alomatlami
avtomatik kiritish:

« xo‘jalik operatsivalarining gavd etish daftarida buxgalteriva yozuvlarini
avtomatik bajarish;
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e noto'er hugatiarni chigarib tashitash:

e poto’e'n hupatlarni nazorat gihish va tuzatish kintish;

e birlamchi hugjatlarni bosib chiqarish.

Asosiy hosqich ishning tugallovehi bosgichi bo*fadi va har xi1 hisobot
akllarini olish bilan bog'lig. Uni bajarish uchun .moddiy bovliklaming
ydnomasi®, ,Aylanish qavdnomasi= va .. Hisobotlar® menyusi modulidan
‘dalaniladi. Asosiy bosqichning bajarilishini ta’minlashda ma’lumotlar
zasida hisobot tuzish uchun foydalaniladigan har xil kombinatsivali
(ishchi) axborot 1o’ plamlarining mashina tomonidan olinishi ta’minlanadi.
Har bir ishchi axborot to'plamlari gandavdir asosiv so*z (masalan,
materialning nomenklatura nomeri) bo*vicha navlarga ajratilishi va undagi
yakuniy ma’lumotlar hisoblanishi kerak. Natijada hisobot ma’fumoti
shakilanadi, keyin u ,,Bosib chigarishga™ topshiritadi.

Ma’lumotlarni mashina xotiralarida arxivlashtirish va boshqa Allga
uzatish uchun axborotlarni shakllantirish kabi operatsivalarni ham bajarish
mumkin.

Kompyuter ishlab chigishni rivojlantirishning hozirgi bosqichi uchun
buxgalteriva hisobi vazifalarini texnologik jarayonning operatsivalari
tomonidan ko‘zda tutilgan integratsivalashishi xosdir. Uning mohivati
shundan iboratki, buxgalteriva hisobining har bir uchastkasini alohida
AlJ da ishlab chiga turib, axborot shakllantiriladi, u kevinrog birlashtiriladi
va dasturning asosiy moduli tomonidan yig'ma buxgalteriva hisobi
(,.buxgalteriva yozuviarini ko‘chirish*usuli) uchun foydataniladi.

Hisob vazifalarini ishlab chigish texnologivalarini amalga oshirishning
muhim elementi uning dasturiy ta’'minlanishi bo'ladi. Kompvuter dasturlari
bozorida har xil korxonalar, firmalar, tashkilotlar uchun mo'*ljallangan
buxgalteriva dasturlari variantlarining turli-tumanligi tagdim etilgan.
Dasturiy mahsulotlarni ishlab chigish ko'p sonli firmalar tomonidan
olib boriladi, ulardan eng mashhurlari ., 1C:Buxgalteriva®, , Parus®,
"Intelekt-Servis®, .Infosoft*, .. Xakers-Dizayn* va boshgalardir .
Buxgalteriva hisobining vazifaviv ADP larini tasniflashda ularning Kichik,
o'rta va yirik korxonalarga mo'ljallanishi asos bo*lib xizmat qgiladi.

Ko*pgina firmalar dasturlarni ikki variantda: mahalliy va tarmoqli
ishiab chigaradilar. Ta’kidlash kerakki, tarmogli variantlar ancha murakkab
| va gimmat, ,mijos-server* yangi texnologiyasini amalga oshirish maxsus
uskunalar va operatsivon tizimlarning hamda hisoblash tarmog'iga xizmat
ko*rsatuvchi mutaxasislar shtatining mavjudligini talab giladi. Qoidaga
ko'ra, tarmogli ADP lar buxgalteriya hisobining dasturlaridan tashqgari
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barcha firmalar voki tashkilotlar uchun boshgaruv axborotlarin Loy,
pvuterli ishlab chigishga moliallangan. Busgalteriya hisobming ba' /i by,
vazifaviv ADP larining ta’rifini ko'rib chigamiz.

Kichik-hisobxona ADP lari kam sonli . hisobning anig uchasik; g
boryicha xodimlarning aniq aks ettirilgan hisobxonalar uchun mo*lallingap
«Buxgalteriva vozuvi-Asosiv kitob-Balans™ umumiy nomi ostidagi kichik
hiznesga mo'liallangan dasturlar asosan sintetik va murakkab bo*lmagan
tahliliv hisobni olib borish vazifalarini bajaradi. Bu sinfdagi eng mashhur
ADP lar . 1C:Buxgalteriva®, . Turbo-Buxgalteriva™, .Folio™ va bosh
galardir.

Kichik hisobxona ADP lar o' zlashtirish va ishlatishda sodda, kash
egasi bo'Imagan fovdalanuvchiza mo'liallangan. Ularning turdi-tumanliklariga
garamasdan, goidaga ko'ra ular umumiy ta'riflarga egalar. Masalan. xo'jalik
operatsivalarining gavd etish daftarini avtomatlashtirilgan usulda olib bo-
rish, schyotlar rejasi va namunaviy buxgalteriva vozuvlarining mavjudligi,
bir gator bislamchi buxgalteriva hujjatlarini shakllantirish imkoniyati,
vig'ma buxgalteriva hisobotini avtomatlashtirilgan usulda tuzish.

»Mujassamlashgan buxgalteriya tizimi™ ADP lari kichik biznesni
olib borish uchun mo‘ljallangan. ADP ning asosiy xususivati uning mo-
dulli qurilishidir. ,,Provodka-Asosiy kitob-Balans ,moduli kichik
korxonalarniki kabi ADP ning asosi bo‘ladi, unda hisobning keng voyilgan
tahliliy hisobi olib boriluvchi ba'zi bir uchastkalari bo‘'vicha modullar
qurilgan. Masalan, hisobning ish hagi, materiallar, asosiy vositalar, xazina.
bank, shartnomalar, yetkazib beruvchilar va boshqalar kabi uchastkalar
bo'yicha tahliliy hisob mustaqil usulda amalga oshiriladi, ammo kevinchalik
ularning vakuniy buxgalteriva hisobotining tuzilishi ta'minlanadigan
»Provodka-Asosiy kitob-Balans®* moduliga mujassamlashuvi sodir bo'ladi.
Bu ADPlar ..Kichik-Hisobxona“ dan kelib chiggan va eng keng targalgandir.
Bu sinfdagi eng vaxshi ADP lar .,Parus”, .Kompex+*, .BEMBI+".
- Bux kompleks®, ,Supermenejer lardir.

.Buxgalteriva hisobining kompleks tizimi* ADP lari buxgalteriva
dasturlari mavjud bo'lishining eng eski shaklidir. Hisobning har bir
bo'limi ostida belgilangan ADP Jarning varatilishi tarixan zamonaviy
SHK larning pavdo bo'lishiga qadar vujudga kelgan. Bu sinfning ADP lan
o'rta va virik korxonalar uchun eng ratsional bo'ladi va buxgalteriva
hisobining kengavtirilgan tahliliy hisob olib boriladigan va vig‘ma hisobning
AlJ va hisobning ayrim uchastkasining AlJ o'rtasidagi axborotlarm
almashtirish interfeysini ta’minlaydigan uchastkalari bo'vicha mahalliy
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mo o'zaro bog'langan ADP lar maimuast mavjud bolishi ko'zda witilTadi.
‘ imua ADPlarming tarkibi quyidagieha: . Provodka- Asosiy Kitob- Balans™,
hnat va ish hagining hisobi. fondlarning hisobi, molivaviy natijalarning
jsobi, korxonaning molivaviy holatining tahlili. Buxgalteriva vazifalari
n'anaviy magmuasining tarkibi yangi boshgaruv, savdo va tahliliy
dullarining varatilishi hisobiga kengaytirilishi mumkin. Bunda asosiy
oyilga rioyva qilish zarur — ADP lar o'zaro axborotli bog'langan
po'lishi kerak, bu fagat ADP larning butun majmuasini bitta firmadan
rd gilinganda mumkin.

11.1.3. Audit faolivatini kompyuterlashtirish asoslari

Audit deganda korxona va iqtisodiy obyektlar molivaviy xo‘jalik
faolivatini tekshirib berish, ular ishining igtisodiy ekspertizasini o‘tkazish
tushuniladi. Auditorlik faolivatining asosiy sharti — to'la mustaqillikka ega
bo'lish, hech kimga qaram bo‘lmaslik, o'z ishini har bir mamlakatda
yoki halgaro migyosda gabul gilingan hisob-kitob va taftish qoidalariga
binoan olib borishdir. Audit faolivatining ikki turi mavjud: ichki va tashgi
audit. Tashgi audit xolis firma tomonidan avvaldan tuzilgan kontrakt
asosida bajariladi. Ichki audit esa shu korxonada ishlovehi xolis mutahassislar
tomonidan korxona rahbarlarining buyurtmasiga binoan amalga oshiriladi.

Tashqi audit quyidagi funksiyalarga ega:

o (ekshiruv-tafiish;

« baholovchi-maslahatlashuy.

Tekshiruy-taftish funksivasiga audit bo'limi, hisobchi xodimlar,
hisobot tizimi va hisob-kitob hujjatlari kiradi.

Baholovchi-maslahatlashuy funksiyasiga esa rahbariyat faolivati va
| maslahatlar kiradi.

Ichki audit funksiyalari quvidagilar:

 tekshiruv-taftish;

» maslahatlashuv-bashoratlash.

Ichki auditning tekshiruv-taftish funksivasiga hisobot tizimi va hisob-
kitob hujjatlari kiradi.

Tashqi audit deganda hisobotlarning ishonchliligi, to‘laligi va mavjud
gonunga asoslanganligini aniglash magsadida xo'jalik subyektining xolisona
ekspertizadan o*tkazish va chop qilinadigan moliyaviy hisob-kitoblarni
tahlil gilish, shuningdek, hisob-kitob, solig, moliya, tashkiliy va boshga
masalalar bo*vicha maslahatlashish tushiniladi.
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Fashgi audit bo'yicha  shannoma quyidagi buyunimachilar bijyg
tuzilishi mumkin:

» korvona egalart bilan:

e korxona rahbarlari bilan;

e daviat soliq xizmatchilari va mudofaa igtisodiy obyektlar bilan:

« tjorat banklari bilan.

Kompyuter tizimlarida amalga oshirish uchun tashgi auditning
quyidagi asosiy vazifalarini ajratish mumkin:

« tahrirlanavotgan muddat mobavnida rahbarivaining  va mohir
mutaxassisligini baholash;

* korxonada qo'Hanilayotgan hisobot tizimi va hisob-Kitoblarning
i0'g'riligini baholash;

« hisob-kitob hujjatlarida molivaviy-xo'jalik operatsivalarini tasdiglashda
hisobot xodimlarining faoliyatini to*gri baholash;

= korxona molivaviy-xo'jalik holatini vaxshilash va vogealarning kevingi
bashoratlanishi bo'yicha maslahatlarning zarurligi.

Ichki audit, tashqi auditdan fargli ravishda. korkonaning muta-
xassislik voki boshqgaruy bo'limi xodimlari tomonidan amalga oshiriladi.
U korxonaning molivaviy holatini, sarf-xarajat manbaalanni, boshgaruy
tizimi nazoratini, rezervlarni aniglash va rahbariyatni korxona igtisodiy
samaradorligini oshirish bo'vicha tavsivalar bilan ta’minlashning ichki
xo'jalik nazoratiga mo‘ljallangan.

Ichki auditning vazifasini aniglash komxona faolivatining mazmuni,
mijozlar, xodimlar, investorlarga bo'lgan majburivatlarga bog'lig.

Ichki auditning vazifalarini boshqarish usullari — bu rejalashtirish,
hisob-kitob, nazorat va tahlildir, chunki ular yordamida harajatlar va
ularni goplash summasi hisoblanadi.

Auditning umumgabul gilingan pog'onalari quyidagilar:

e rejalashtirish;

« hisob tizimiari va ichki nazorat tizimlarini baholash;

« molivaviy hisobotlarni tekshirish:

¢ auditorlik guvohnoma (xulosa)sini olish.

Bu pog'onalarning har biriga mos keluvchi standartlar ishlab chigilgan
bo'lib, ular uch guruhga bo'linadi:

1. Umumiy standartlar.

2. Auditorlik tekshiruvlarini o*tkazish bo'yicha standartlar.

3. Hisobotlar tuzish bo*yicha standartiar.
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Auditorhik faoliyvatim kompyuterlashuirish tzimi quyidagi kom
mentlardan tuzilishi lozim:
I. Audit jarayonini gavdalantirish uchun igtisodiy-matematik. iqti-

sodiv-tashkiliy va axborotlashtinlgan modellar.

2. Modellarni amalga oshirishni ta"minlash uchun texnik, dasturiy,
axborotlashtirilgan va boshqa vositalar,

Shu tasavvurlardan kelib chiggan holda kompyuter tizimi funk-
sional va ta’minlovchi gismlardan tashkil topishini aytish mumkin.
Funktsional gism uslubiyatlar, auditni bajarish usul va hollari majmu-
yidan tashkil topadi hamda ular axborotlashgan va matematik modellar.
standartlar, normalar va h.k.larda ta’'minlanadi. Ta'minlovehi gism esa
audit funksivalarini amalga oshirish uchun mo‘ljallangan bo'lib. u
axborotlashgan, dasturiy, texnik va boshga ta’minotlardan tashkil topishi
kerak.

Auditorlik faoliyatini kompyuterlashtirish tizimini qurishning tashkiliy
formalari erishiladigan magsadlarga bogliq, chunki auditorlik masalalarining

| klassifikatsivasidan ko‘rinadiki, barcha tizimlar ikki sinfga bo'linishi

mumkin:

« tashqi auditorlik faoliyatini kompyuterlashtirish uchun tizimlar;

e ichki auditni kompyuterlashtirish tizimi.

Axborotlashgan bazani tashkil gilish usullariga bog'liq holda bu sinflarni
kompyuterlashtirish turli xil formalarda bo*lishi mumkin. Axborotlashgan
baza quyidagi ko‘rinishda amalga oshirilishi mumkKin:

e lokal fayllar vig'indisi — bir turdagi hisobot hujjatlari va ishlab
chiqgilgan standart vositalarning operatsion tizim va amaliy dasturda
ifodalanishi;

e ma’lumotlar bazasi. maxsus kriteriy va MBBT ishlab chiqilgan
dasturlarga asoslangan birlamchi hupatlarda ifodalanishi;

e goidalar bazasi, ekspert — auditorning qoidalar va mantiqiy
dasturlash vositalari yordamida ishlab chiqgarilgan bilimlarning ifo-
dalanishi.

11.2. Bank faoliyatida avtomatlashtirilgan axborot tizimlari
va texnologiyalari

Milliy igtisodiyotning yanada rivojlanishi banklarning va bank
tizimining rolini kuchaytirishni tagazo etmoqda. Bank — bu mamlakatdagi
pul mablag‘larini boshgarish uchun yaratilgan moliva institutidir.

211



O*zbekiston Respublikasi bank tizimining bosh maqgsadi .15,
talabiga mos keluvchi. rivoglangan nmulliy kredit tizimiga ega bo'lish.
xo'jaliklar va aholining bo'sh turgan mablag*larini jalb gilish. uni samary)j
tagsimlash asosida aholining talablarini gondirish uchun zamin varaish
va yashash sharoitini yaxshilashga erishishdan iborat. Bu magsadgy
erishishni ta’minlash uchun davliatimiz tomonidan mamlakatimiz bank
sektorining rivojlanishini ta’minlovchi zaruriy makroigtisodiy sharoitlarng
hamda bank tizimi bargarorligini ta’minlash, shuningdek. bank nazoratj
tizimini va banklar faolivatini boshgarish usullarini takomillashtirish,
banklarning depozit, kredit va investitsiva faolivatini vanada rivojlantirishga
erishish va banklar o'rtasida raqobat bo‘lishini ta’minlashga asos vara-
tishdan, nobank tashkilotlar faolivatini rivojlantirish, moliva-kredit
sektorining huqugiy bazasini yaxshilash. ularning moddiy-texnik jithatdan
samarali ta’minlanganligiga erishish kabi choralarni amalga oshirish ko'zda
tutiladi.

Banklarning kapitallashuv darajasini vanada oshirish — ularning
molivaviy barqarorligi va iqtisodiy islohotlardagi ahamivatini oshirish-
ning molivaviy omili sifatida banklar kapitallashuy darajasining, bank
likvidligining oshirilishi, pirovardida ularning molivaviy barqarorligini
ta’'minlash uchun mustahkam zamin yaratadi. Shu bilan birgalikda keng
ko‘lamli islohotlarni amalga oshirishda banklarning investitsiva kreditlari
orgali ishtirokini ta’minlashni faollashtirishda ularning barqaror resurs
bazasini shakllantirib beradi.

O'zsanoatqurilishbank, Mikrokreditbank, Xalq banki, Agro bank,
Asaka banki va Qishloq qurilish banki ustav kapitallariga davlat mablag'lan
vo'naltirildi. Natijada 2009-vilning o‘zida tijorat banklarining nizom ka-
pitali 43 foizga oshdi va bu o'z navbatida bank kapitallarini xalgaro tartibga
solishining Bazel-2 standartlari bo‘yvicha begilangan me’yordan bank-
larimizning kapitallarining yetarlilik darajasi 3 martadan ka‘progni tashkil
qildi. So’nggi ikki vilda tijorat banklarining umumiy kapitali 2 barobar
ko‘paydi va bugungi kunda 3 trln. so'mdan oshib ketdi.

Investitsivalashning uzog muddatli resurs bazasini mustahkamlash.
shuningdek, jahon molivaviy-igtisodiy ingirozi ogibatlarini bartaraf etish
magsadida tijorat banklarining kapitallashuv darajasini vanada oshirish
magqsad gilib go‘yilgan edi. Bu borada. 2009-yil davomida tijorat banklari
tomonidan jami 489,2 mlrd. so'mlik 13 ta go'shimcha aktsivalar emissiyvasi
amalga oshirildi. Bu ko‘rsatkich 2008-yilga nisbatan 2128 mird. so'm yoki
devarli 77 foizga oshgan. Garchi aktsivalar emissiyasi soni 21 tadan 13

212



ga kamaygan bo'lsada. umumiy emissiyalar hajmining oshishi hisobiga

acha emissiva hajmi 13,2 mird. so’'mdan 37.6 mird. so‘'mga o'sdi.
O*zbekiston Respublikasi tijorat banklari uchun 2009-yil o'ziga xos
otlar va o zgarishlarga boy bo’ldi. Bunda respublika tijorat banklarining
argarorligini ta’minlash va moliyvaviy ingirozga garshi kurashish borasida
pamlakatimiz Prezidenti tomonidan qabul gilingan garor va 2009-
2012-villarga mo'ljallangan Ingirozga garshi choralar Davlat dasturi muthim
ahamiyat kasb etdi.
Etiborlisi shundaki, tijorat banklari aktsivalari bigada doimiy kotirovka
gilinmoqgda va uning natijalari tegishli nashrlarda muntazam e’lon gilib
rlmogda.

2009-yildagi bank sohasidagi 1slohotlardan yana bin shuki, endilikda
barcha mulkchilik shaklidagi tijorat banklari korporativ obligatsiyalar
igarish huqugiga ega bo'lishdi. Bu 0'z navbatida respublika obligatsivalar
bozorining rivojlanishiga ijobiy tasir ko'rsatadi. shuningdek. tijorat bank-
larining .. Toshkent* Respublika Fond birjasidagi ishtirokini ham
jadallashtiradi. 2009-yilda ,, Toshkent™ Respublika Fond birjasidagi sav-
dolarning devarii 44 foizini respublika tijorat banklarining aktsivalari tashkii
gildi va 39,4 mird. so‘'mga teng bo'ldi. Ushbu summaning 37,1 mird. so*mi
nodavlat banklar va ustav kapitalida davlatning ulushi ,.nazorat paketi“ga
teng bo‘lmagan banklar hisobiga to'g i keladi.

Korporativ obligatsivalar — korporativ tashkiliy tuzilmalar (yuridik
shaxslar) tomontdan o'zining faolivatini molivalashtirish uchun muoma-
laga chigarilgan garz instrumentlari.

2008—2009-yillarda qo‘shimcha emissiva gifingan aktsivalarning
tarkibida imtivozli akisivalar sonining hissasi oldingi yillardagi 1.1--2.2
| foizdan 0,6—0,7 foizgacha pasaydi. Ushbu holat go‘shimcha emissivalarda

daviat ishtirokining oshganligi, va'ni davlat tomonidan banklardagi
nazoratni olishga bo‘lgan gizigishning yugoriligi bilan izohlanadi.

Markaziv bank tomonidan ichki valuta bozorini vanada nvoilantirish
va erkinlashtirish. uning doimiy bargaror faoliyvat yuritishim ta’minlash
yuzasidan tegishli chora-tadbirlar amalga oshirilib borildi.

Valuta bozori — xorijy valutalar yoki xorijiy valutadagi to'lov hujatlari
bo vicha operatsivalarni amalga oshirish bilan bog'lig igtisodiy munosa-
batlarning alehida sohasi.

Ortgan villar ichida mamlakatda igtisodivotning strategik ahamiyatga
ega bo'lgan tarmoqlarini shaklantirishga qapatilgan samarali igtisodiv
islohotlar amalga oshirildi, bargaror iquisodiv o'sishga. valuta mablag'-
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larining doimiy tushumi manbalari va yetarli darajada valuta zaxiralarip;
shakllantirish orgali milliv valutaning xarid quvvatini chetdan olinadigan
garz mablag'larisiz saglab turishga zamin yaratildi.

Joriy yilda Markaziy bank pul-kredit siyosatining bilvosita dastaklaridan
fovdalanishni yvanada kengaytirish bilan bir qatorda. o'zgaruvchan foi;
stavkalarini tezkor boshqarishni davom ettirildi. 2010-yil 1-yanvar holatiga
O'zbekiston Respublikasi tijorat banklari tomonidan jami 293 a milhy
valutadagi va 118 ta xorijiy valutadagi omonat turlari aholi, korxona va
tashkilotlarga tagdim etilmogda.

O'zbekiston Respublikasi igtisodiyotida hozirgi vaqtda amalga oshj
rilayotgan tarkibiy o zgarishlar eng avvalo bank tizimi bilan bevosita bog'lig
bo'lib kelmoqda. Shuning uchun ham bank kreditlaridan samarali
foydalanish. ularning eng qulay shakllaridan, jumladan, iste’'mol va ipoteka
kreditidan foydalanish ham muhim masalalardan biri bo‘lib golmogda.

Hozirgi kunda Respublikamiz aholisi uchun iste’mol va ipoteka
kreditining turli xil variantlari joriy etilgan bo'lib. Respublika tijorat
banklari tomonidan aholining ushbu kreditlarga bo‘lgan ehtivojlarini
gondirishga alohida e'tibor garatilgan. Chunki, iste’mol kreditlarining
berilishi aholi uchun Respublikada ishlab chigarilgan iste’'mol tovarlarini
sotib olish uchun keng imkonivatlar yaratib bersa. ipoteka kreditlan
vosh oilalar va boshqa toifadagi aholining uy-jov bilan ta’minlanishi
darajasini oshiradi.

2010-vil 1-yvanvar holatiga O‘zbekiston banklari Assotsiatsivasiga a’'zo
19 ta tijorat banki tomonidan 40 dan ortiq turdagi iste 'mol krediti joriy
gilingan bo‘lib, ular 6 oydan 3 yilgacha bo*lgan muddatga beriladi. 2009
vilning oktabr-noyabr oylari davomida 11 ta vangi turdagi iste 'mol kreditlan
muomalaga chigarildi. Bundan tashgari ba’zi banklar tomonidan amaldagi
iste’mol kreditlarining shartlari va talablariga biroz o'zgarishlar kiritildi

Hozirda 20 1a tjjorat banklari tomonidan 37 ta turdagi ipoteka krediti
joriy gilingan bo'lib, ular 3 vildan 15 yilgacha bo'lgan muddatga beriladi
Ipoteka krediti uy-joy sotib olish, qurish va oldindan sotib olingan uy-
jovlarni ta’mirlash uchun ajratiladi.’

A.Sh. Begmuradov va boshgalar. O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti
LA.Kanmovning . Mamlakatimizni modernizatsiva  gilish va kuchli fugarolik
jamivati barpo etish ustuvor magsadimizdir® hamda Asosiy vazitamiz
Vatanimiz taraggivoti va xalgimiz farovonligini yvanada yuksalurishdir® noml

ma’ruzalarini o'rganish bo'vicha O quv-usiubiy maymua. — Toshkent: Igtisodivot
2010
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Mujassamiashgan bank aviomalashtirilgan axborot tizimlari (BAAT)
mablag® kiritish va Kredit berishning berilgan shartlari bo'vicha nazorat
gilinadigan mablag'larni o*zlashiirish, qaytarilishi va muvafiglashtirilishini
jadallashtirish vositasi bo’lgan yagona dasturiy texnologik majrmuadan iborat
bo‘ladi. Mujassamlashgan BAAT bank varifalari alogalarining butun
murakkabligini 0°zida aks ettirilgan holda majmuaviy gamrab oladi. Bu
mukammal avtomatlashtiriigan vazifalar majmuasi emas, balki murakkab
tizimning xususivalari: ierarxik tuzilishining murakkabligi, emerjimentlik,
vazifaviy magsadlarning ko'pligi; stoxastik (ehtimollik) harakteriga ega
jarayoniarni boshgarishni ta’'minfashda ishning o‘zgaruvchanligi va ko'p
vazifalikka xos bo'lgan dasturlar majmuasidir. Shuning uchun ham
mujassamlashgan BAAT ni ishlab chigishda uning tarkibiy tuzilishi va
mazmuniga ta’sir giluvchi ko'p sonli omillar;

~ bankning umumiyv ta'riflari, hozirgi va kelgusidagi magsadlari
hamda uni rivojlanishining strategik vo'nalishlarini, boshqaruvning vujudga
kelgan tuzilishining xususiyatlari;

— tizimning arxitekturasi va avtomatlashtirish kerak bo‘lgan
vazifalarining tarkibi;

— kiruvchi va chiguvchi hujiatlarning migdori;

— axborot xavisizligiga tafablarni tahiil gitish talab gilinadi.

Bunday tahlil asosida bo'lg'usi tizimning asosiy tamoytillari ishlab
chigiladi.

Murakkab tizimfarning nazarivasidan ma’lumki, har ganday
murakkab tizimning har xil chuqurlikka ega bo'lgan ba'z1 bir tizimlarga
ajratish mumkin,

Vazifaviy tizimcha ostida an’anaviy ravishda boshgaruvning vazifaviy
umumligiga muvofiq tizimning ba’zi bir qismi tushuniladi.

Bankda vechiladigan boshqaruv vazifalari ko'p jihatli bo‘lganligi
uchun BAAT ni loyihalashtirishda dekompozitsiva alomatlarini tasniflash
muammosi vujudga keladi. Bunday alomatlar sifatida quvidagilarni ajratish
mumkin: vazifa, davr, boshgaruy obyekti va boshqalar. Oz tarkibining
universalligi uchun boshqgaruy vazifalari boshgaruv tizimlari dekom-
pozitsivasining eng keng targalgan alomatlaridan biridir. Bankni boshgarish
tizimi umuman har ganday boshqgarish tizimlari uchun umumiv bo‘lgan
vazitalarni (rejalashtirish, hisob va nazorat, tahlil va wuzatish Kkiritishni)
bajara turib, ularning boshqaruy tuzilmasining elementlari o'rtasida
tagsimlash xususivatiga ega. Bu vositalar o'zaro chambarchas bog'lig va
har doim magsadli harakierga ega.
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Bankda hisob va nazorat operatsion, buxgalteriva hisoblaridan thorag
ular bir-birlari bilan yagindan alogada, chunki tahliliy daraja bank hisobidy
shaxsiy schotlar ostida turadi. Har bir ish kuni balansini shakllantirisy
bilan tugashi sababli shaxsiv schotlarning holatini o*zgartiruvehi buy.
galteriva aks ettiriladi. Statistik hisob ayrish ko‘rsatkichlarning uzoq davy
ichida o'zgarishi hagida ma’lumotlarni vig'ishga imkon beradi.

Tahlil bank boshgaruvining ham tashqarisida, ham ichkarisida vujudgs
keladigan iqtisodiy vazivaini bilib olishga imkoniyat beradigan vazifadan
iborat bo'ladi. Yirik banklarda ikkita mustagil bo'limlar mavjudki. ulardan
biri bankning ichki holati tahlilini ta’'minlaydi, ikkinchisi tashgi muhitni
tahlil giladi.

Rejalashtirish tahlilning ma’lumotlariga asoslanib, vujudga kelgan
vaziyatdan chiqish va qo'yilgan magsadlarga erishish uchun ehtimol bo*lgan
yechimlarni tayvorlaydi.

Bankning boshqaruy tuzilmasi har xil vsullarda tashkil gilingan
bo‘lishi mumkin, bu ko'prog bankning kattaligiga. ko‘rsatilayotgan xizmat
turarining soni, mijozlarning va bank tomonidan bajariladigan operatsivalar
soniga bog'liq. uning quvidagi turlari bor: to‘g'ri chizigli, boshqann
shtabli. To'g'ri chizigli shtabli Bankning texnologiyalari bank biznesini
qo'llab-quvvatlash va rivojlantirishning vositasi sifatida bir qator asosiy
tamoyillar asosida varatiladi:

¢ bank vazifalarining turli tumanliklarini ularning to‘liq integratsivasi
bilan gamrab olishda kompleks vondashish tamovili;

e tizimni anig buyurtma ostida kevinchalik o'stirish bilan osonlikcha
konfiguratsivalashga imkon beruvchi moduli tamoyili;

« turli xildagi tashqgi tizimlar (telekommunikatsiva, molivaviy tahiil
tizimlari va boshgalar) bilan o' zaro hamkorlik gilishga, dasturiy texnik
platformani tanlashni ta’'minlashga va uni boshqa apparatli vositalarga
ko' chirishga godir texnologivalarning ochigligi tamoyili.

& bank tizimi modullarini sozlash va ularni anig bankning ehtiyvojlari
va sharoitlariga moslashtirishning egiluvchanligi tamoyili;

s biznes jaravonlarining rivojlanganligi sari tizimning vazifavis
modulini kengavishi va murakkablashuvini ko'zda tutuvehi ko'lamlilik
(masalan, filiallar va bank bo*linmalari ishini go*llab-quvvatlash tahlilini
guruhlashtirish va h.k.);

e haqigiv vagtda ma’lumotlarga ko'p fovdalanishlar bo*vicha kirish va
vagona axborot bo'shligida vazifalarni amalga oshirish;
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» bank va uning biznes jarayvonlarini modullashtirish va biznes
ravonlarini algoritmik sozlashning imkoniyati;

e tizimli biznes jarayonlarini rivojlantirish asosida uzluksiz rivoj-

lantirish va takomillashtirish ADP bozorining tahlili shuni ko' rsatadiki,
mujassamlashgan BAAT ning tizimchalan va vazifalarining amaliy ajratilishi
ularni bir vagtda uchta alomat bo'vicha: boshgaruv tuzilishi, mablag'larni
o'zgartirish va boshgaruv vazifalari bo*vicha hisobga olinadi.
Bank faoliyatini avtomatlashtirish xususiyatlari. BAAT ni texnik
ta'minlash jaravonida bank texnologiyalari apparat vositalari arxitekturasi
zamonaviy talablar asosida qurilish kerak. Ularga: aloganing turli-tuman
telekommunikatsion vositalari, ko'p mashinali majmualar, ,,mijoz-server*
‘ning arxitekturasidan foydalanish, mahalliy, mintaqaviy va global tezkor
tarmoglarni go*llash kiradi.

~Mijoz-server arxitekturasi banklarning axborot texnologiyalarini
qurilishdagi texnik yechimlarga zamonaviy yondashishning asosi bo'ladi.

Bu texnik ta’'minlanishni tashkil gilish va axborotlarni ishlab chigishni
mijoz (ishchi stantsiva) va server deb nomlangan ikkita tarkibiy gism
o‘rasida tagsimlanishini ko'zda tutadi. Ikkala qism birlashtirilgan kom-
pyuterlarda bajariladi. Bunda mijoz-serverga so‘rovlar yuboriladi, server esa
ularga xizmat ko'rsatadi. Bunday texnologiya tarkiblashtirilgan so‘rovlarning
maxsus tiliga ega kasbiy MBBTda amalga oshiriladi.

~Mijoz-server* texnologivasini amalga oshirishning variantlaridan biri
uning uch bosgichli arxitekturasidir. Tarmoqda kamida uchta kompyuter:
mijoz gismi (ishchi stantsiva). qo‘llanishlar serveri va ma’lumotlar baza-
sining serveri mavjud bo'lishi kerak. Mijoz gismida fovdalanuvchi bilan
o'zaro hamkorlik (foydalanish interfeys) tashkil gilinadi. Qo'llanishlar
serveri mijoz gismi uchun biznes tadbirlarini amalga oshiradi. Ma’lumotlar
bazasining serveri mijoz rolini bajaruvchi biznes tadbirlarga xizmat ko'rsatadi.
Bunday arxitekturaning egiluvchanligi mustaqil va dasturiy resurslarning
almashishidadir.

Banklarda axborot texnologiyalarining dasturiy ta’'minlanishi. Bank
vaqt bo*vicha rivojlanuvchi obyekt bo'lib, axborot muhitining migdoriy
o'zgarishini (ishlab chigarilayotgan ma’lumotlar hajmining. fovda-
lanuvchilar sonining va boshgalarning ko*payishini). migdoriy o'zgarish-
larni (vechilayotgan vazifalar turli-tumanligining kengavishini, ular ha-
rakterining o*zgarishini) vujudga keltiradi. Xuddi shunday qurilgan av-
tomatlashtirilgan tizim ba’zi bir vagt davomida zamonavivlashtirishlarmi
o'tkazmasdan xuddi shunday nivojlanishi kerak. Tizimning salohivatli
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imkonivatlari, qoidaga ko'ra, ishlab chigarilgan asosiy dasturiy Vn\]l:ll:ll'rlina
imkonivatlari bilan kuchli bog'langan.

Tizimning bunday sifati aniq ishlab chiqaruvchilarning Kasbiy mapy.
ratlariga bog*langan va bittagina asosiv dasturiy vositalar doirasida Kuchlj
turlanishlari mumkin. Keyingi villarda bank faolivatida ma’lumotly Ming
xavisizligini ta’mintash muommosi kuchaymoqda. U o'z ichiga bir necha
jihatlarni oladi. Birinchidan, bu foydalanuvchilarning vakolatlanini epehj)
ko'p bosqgichli va ishonchli tartibga solishishdir. Bank axbm:.ﬂ]:nrininé
gqimmatliligi ma’lumotlarga ruxsatsiz kirishdan himoyalashga. shu jum-
ladan, jarayonlarni, ma’lumotlar holatining o‘zgarishlarini boshqarishning
nazoratiga alohida talablar qo‘vadi. Ikkinchidan, ma’lumotlarning vaxlitligi
va bir-birilariga zid bo‘lmasliklarini qo‘llab-quvvatlash vositalarining
mavjudligi. Bunday vositalar kiritilayotgan ma’lumotlar o'rtasidagi
alogalarni ushlab turish va nazorat gilish hamda muvofiglashtirilgan
ma’lumotlarning qo‘llab-quvvatlanishini ta’minlovchi operatsivalar
(mavjud) majmuasi usulida Kiritishni nazarda tutadi. Uchinchidan, tizimli,
dasturli va apparatli tuzilishlarda ma’lumotlamni arxiviashtirish, tiklash va
monitoringining Ko‘p vazifali tadbirlarining mavjudligidir.

Amaliy va iste’'mol xususiyatlariga nisbatan ABTning asosiy xususivatlari
quyidagilardan iborat:

— vazifaviy majmuaning yetarlicha kengligi;

-~ tizimming integratsiyalashuvi;

- konfiguratsiyalashishi;

- ochigligi va moslanuvchanligi.

Bank tizimi tomonidan amalga oshiriladigan vazifalarning ro‘yxatini
ikki gismga: majburiy va qo‘shimcha vazifalarga bo'lish mumkin
Birinchilariga. qoidaga ko‘ra. har qanday tijorat bankida bo'ladigan va
tizimda u yoki bu ko'rinishda mavjud bo‘lishi kerak bo‘lgan faolivai
vo'nalishlan kiritiladi va ikkinchilarini tanlash esa bankning ixtisoslashuviga
bog'lig.

Bank tizimlarining funksional masalalari. Banklararo hisob-ki
toblarni avtomatlashtirish. Avtomatlashtirilgan bank tizimlarining (ABT)
iste’'mol (vazifaviy) xususivatlarini kengavtirish mamlakatimiz bank
ishi nivojlanishining xususiyalari bilan bog'liq. Agar bank xizmatlarining
u voki bu turlariga o'sib boruvehi so‘rovlari ommaviy harakterga ega
bo'lsa, unda ABT bozornda bank texnologivalarining yvangi sifatlari pavdo
borladi.
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ABT lari o'z xizmatlarining keng, turli-tumanligi bo‘yicha mijozlarga
va sifatli xizmat ko*rsatishga imkon beradi. Tizimning asosiy xizmat
uttari quvidagitarni amalga oshiradi:

— yuridik shaxslarga hisoblash-kassa xizmatini ko rsatish:

— bank-korrespondentlari hisob ragamlari bo*vicha xizmat ko'rsatish;
- kredit, depozit. valuta operatsivalari;

- xususiy shaxslar kiritmalarining har ganday turlari va ular bo‘yicha
ratsivalar;

— fond operatsivalari:

— plastik kartochkalar vordamida hisob-kitoblar;

— buxgalteriyva vazifalari;

— tahlil, garorlar gabul qilish, menejment. marketing va bosh-
ar.

Oxirgi avlod ABT ,mijoz-server® arxitekturasidagi tarmogli tex-
logivalarga suyanadi. Keyingi vagtda mohiyaviy tahlilning vazifalari va
»sni boshqgarishning magsadlariga katta ahanmuyat benilmogda. Moliyaviy
vi-xatarni nazorat gilishda, resurslarni boshqarishda, operatsivalarning
oydaliligini, yangi bank xizmati (mahsulot)ning mijoz va bo'linmalar
daromadliligini tahlil gilishga imkon beruvchi tizimlar ishlab chigarilgan
va ishlab chigarilmoqgda. Bank biznesining rivojlanishi bunday qurollardan
kundalik faolivatda foydalanish zarurligiga olib keladi. ., Imkomservis* firmasi
misolida ABT ning asosiy vazifaviy tizimlarining gisqgacha 1a’rifi ustida
to*xtaymiz.

Bankning operatsiva kuni dasturiy-texnologik majmua sifatida bank
hisobining ko'p mehnat talab qiluvchi operatsivalarini avtomatlashtiradi
(11.1-rasm).

Mijozlarning shaxsiv hisob ragamlari bo'yicha operatsivalar to‘lov
hujjatlari bo‘vicha amalga oshiriladi. Shaxsiy hisob ragamdan ko'chirma esa
har bir buxgalteriya vozuvlarini aks ettiradi. Majmua shaxsiy sabablar
bo'vicha (hujjatlarni rasmiylashtirilgan buxgalteriya yvozuvlari bo‘yicha)
mablag*larning haqigiv va rejalashtirilgan harakatini amalga oshiradi.
Hujjatlar bundan keyingi nazorat operatsivasidan o'tadi, barcha parametrlar
mos kelganda, hujjatlaring ro*yxati tuziladi va hisoblash-kassa markaziga
jonatish uchun fayl shakilantiriladi. Korrespondentlik hisob ragami orgali
o'tgan hujjatlar hisob ragamlari bo'yicha targatiladi.

Filiallar faolivatining hisobi bo'vicha magmua filialning hisobxonasi
vi boshga bolimlardagi ish jovlarini aviomatlashtirishga mo*liallangan.
~Bank filiallan® darajasida filiallardan olingan axborotlarni bilish. 1shlab
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11.1-rasm. Operatsion kun modelining tarkibi.

chiqish va tahlil gilish, barcha filiallar o'rtasidagi hisob-kitoblar avio

matlashtiriladi. Filiallar orasidagi o'zaro hamkorlik to'g'ridan-to'g'ni
voki bankning markaziy bo‘limi orgali tashkil gilinishi mumkin. Filial
doiralaridagi majmua o'z ichiga valutali va so‘'mni kassa operatsivatarin
oladi, filial bo'vicha balansni ichki buxgalteriva vozuvlarini hisobga olish
bilan hisablab chigadi. Korrespondentlik munosabatlari bo*yvicha hisob-
Kitoblarni bajaradi.

Mijozlarga xizmat ko'rsatish bo‘vicha ABT ning eng keng targalgan
tizimchalari quyidagilardir: mijoz bank, plastik kartochkalar bilan ishlash
operatsivalari,

Plastik kartochkalardan fovdalanish mijozlarga xizmat ko'rsi
tishning samarali shakli hisoblanadi. Plasuk kartalar, gisga muddath
davlat obligatsivalar mamlakatimizdagi davlatning gisqa muddath
obligatsivasi ta"minfamshining turlan bo'vicha debethi, kredith. debit
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reditliziea bolinadi. Uning bilan bir gatorda plastuk Kartalar asosida
azilalarm amalga oshirish ham mumkin: magnith Kartalar, smart-
rtalar, lazerli kartalar, mikroprotsessorli kartalar. Mikroprotsessorli
rtalar bilan ishlash eng ilg*or va gimmat texnologiva bo'ladi. Savdo
ahobchalari tegishli dasturiv-texnik vositalar (savdo terminallari)
ilan jihozlanadi,

~Mijoz-bank™ dasturiyv-texnologik majmuasi . bank™ va _mijoz”
odullaridan tashkil topgan, ular bankdagi va mijozning igtisodiy
byektlaridagi kommunikatsion ShKga o'rnatiladi. Mijozga idoradan
igmasdan turib andazaviy bank operatsivalarini o'tkazish imkoniyatlari
seriladi. Majmua odatda to’lov hujgjatlarini jo'natish va olish, schotlar,
buyurtmalar gimmatbaho qog‘ozlar bilan operatsivalar bo‘yicha
ko‘chirmalarni olish bo'yicha va ma’lumotnomaviy materialni olish uchun
0'zaro hamkorlik vazifasini bajaradi.

Buni quydagi misol orqali ko‘rishimiz mumkin. Bank misolida O‘zR
TIF Miiliy Bankini, mijoz sifatida ,Kvant™ firmasini olamiz. .. Kvant*
firmasi Milliy Bankda o°z hisob ragamiga ega bo'lib, bu hisob ragamidan
turli harajatlarga to‘lov to'lashi mumkin. Nagd pulsiz yo'l bilan to'lov
to‘layotganda ,,Kvant* firmasi xodimi to‘lov hujjatini bankka olib keladi
va shu asosda bank uning hisob ragamidan ma’lum summani tovar yetkazib
beruvchining bankdagi hisob ragamiga o*tkazadi. Bu jarayonning axborot
texnologivasi quyidagi 11.2-rasmda berilgan.

Qddiy xizmat ko‘rsatishning axborot texnologivasi quyidagi jarayon-
larni o'z ichiga oladi:

1. . Kvant* firmasi buxgalteri to‘lov hujjatini tayvorlaydi. Unda
firmaning o'z muhri va firma rahbarining imzosi qo‘viladi.

2. Bu to‘lov hujjatini firmadan vakil bankka olib kelib beradi. To'lov
hujjati 4 nusxada olib kelinishi shart.

3. Bank mas’ul xodimi ,Kvant* firmasining buxgalterini gabul gilib,
hujjatlarini ko' zdan kechiradi. To‘lov hujjatida muhr va imzolar tekshiriladi.

4. Bank mas’ul xodimi hujjatda xatolar yo'gligiga amin bo'lsa, uning
hisob ragamidagi mablag'i to‘lovni amalga oshirishga yetarli, garzlari yo'q
bo‘lsa. to'lov hujjatlarining bir nusxasiga bank shtampi va imzosini
qo'yib, .Kvant™ firmasi buxgalteriga beradi.

5. Qolgan to‘lov hujjatlari bankning bosh buxgalteri tomonidan
tekshirilib, imzolanadi. Hujjat gabul gilinadi.

6. Qabul gilingan hujjatlar bankning Back-office ga beriladi. U yerda
hujjatlar avtomatlashtirilgan bank tizimiga kiritiladi.
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Mijozga og zaki xabar berish

hisob varag'idan ko*chirma

Tiket,

11.2-rasm. Bank tizimida mijozlarga oddiv xizmat ko'rsatish.

7. Pullar o‘tkazilganidan so‘ng, o‘tgan operatsivalar hagida ,Kvant”
firmasining xodimi tiket voki ..Hisob varag‘idan Ko‘chirma“ning bir
nusxasini olishi mumkin. Ikkinchi nusxasi bankda qoladi.

8. Operatsiyalar o‘tkazilgandan so‘ng bankdagi hujjatlar bank arxiviga
topshiriladi.

Bank tizimida mijozlarga oddiv xizmat ko'rsatish jarayonini ko'rib
chikdik. Endi ,,Bank-Mijoz* (R-Bank) tizimida mijozlarga masofali elektron
xizmat ko'rsatish jarayonini (11.3-rasm) ko‘rib chigamiz.

HKvant® firmasi  R-Bank tizimida, On-Line rejimida (,.on-line”
ingliz tilidan , hozir tizimda* degani) o'z schyotlarining o'z1 boshqa-
277
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11.3-rasm. R-Bank tizimida masofaviy elektron xizmat
ko‘rsatish jaravoni.

rishi, turli xildagi to‘lov hujjatlarini tayvorlashi , Milliv Bankdan o'z
hisob ragamini goldiglar va pul aylanishlari to'g‘risida axborot olishi ,
xohlagan davrga o'z hisob ragamidan ko'chirmalarni chop etib olishi
hamda boshga moliyaviy hisobotlarni olishi mumkin bo‘ladi. Bu esa mijoz
va bank uchun bir gancha afzalliklar keltiradi. Buni 12.1-jadvaldagi
solishtirma tahlil orgali ham ko'rishimiz mumkin.
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LE A Jadval

R-Bank tizimida to*lov hujjatlarining elektron va qog‘ozdagj
nusxasini solishtirish

T —
ol . Masofaviy elektron xizmat
Ne Oddiy xizmat ko‘rsatish y S
ko‘rsatish
| Mijozning gog'oz to’lov Mijoznining elektron hupatini
| hujjatini to’ldirish: tizimda tavyorlash
To'lov hujjatiga , as p—
. . s AR . Elektron hujjatga mijozning
2. | tashkilotning muhrini go WIS G L
: elektron ragami imzosini qo‘vish
yish :
3 Mijozning mas’ul shax- Foydalanuvehi mijozning bank
“" | sining bankka kelishi serveri bilan aloga o‘rnatishi
T p Yangi elektron hujjat hagidagi
. | Mijozning ,.0'z" mas‘ul ARE 0 IS NeGIORE
4. EEr W axborot mas’ul xodimgaavtomat
xodimiga murojat gilishi : SR
ravishda tushishi
Mijozning .0'z" masul Bank vamijozning o'rtasidagi aloga
5 xodimi bilan hech kim kanalining va ma'lumotlarining
~" | halagit bermaydigan holda | shifrlanishi
gaplashishi
6 Mijozning mas'ul xodimga | Elektron imzolangan hujjatning
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Z 0 & e Mijozning elektron ragamli imzo-
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" | kartochkasi bilan solish- = B
tirish
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© | to'ldirilganligini tekshirish | tizim tomonidan tekshirilishi
Mas’ul xodim tomonidan Tizim tomonidan Mijozning
10 Mijozning kartotekasi, kartotekasi, overdraft
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Tolov hmjatining gabul Elektron hupatga QABLL
qilinganligi hagida voki QILINDI voki RAD TILDI

1. ot o : =k
gabul gilinmaganligi magomining qo-vilishi
hagida
Mas’ul shaxs tomonidan Qabul gilingan hujiaini server
12. | hujjatni ABT gakiritish tomonidan ABTga(gaytaishlovga)
yuborishi

To'lovning ABT balansiga o'tkazil-
ganidan so'ng avtomat ravishda
elektron hupjatga O TKAZILDI
magomining berilishi

Tiket / kvitantsiyaning
13. | olinishi

Elektron ragamli imzosi bor
elektron hujjatni bankning ma’-
lumotlar bazasi arxivida saglab
go‘yish

Qog'oz hujjatning bank
14. | arxiviga yuborilishi

Biz axborot texnologiyalarining bank tizimida mijozlarga xizmat
ko'rsatish jarayonida go‘llanilishini go'rib chigdi. Ularning ishlashi,
tuzilishi axborotlar uzatilishi va axborotlarning gayta ishlanishi jarayonlari
bilan tanishib chigdik. AT larini bank sohasida go‘llash: bank xizmatlari
sifatining oshishiga, bank operatsivalarining tez va bexato bajarilishiga,
hujjatlarni gavta ishlashga ketadigan harakatlarning gisqarishiga va vaqtning
tejalishiga, ish samaradorligining oshishiga olib keladi.

Shunday qilib, bank mijozlarga elektron tizimlar orgali ko*rsatadizan
xizmal turlariga:

Bank-Mijoz"— mijozlarga masofaviy elekiron xizmat ko‘rsatish
dasturi;

Zamonaviy mulkdor* — gimmatli gog‘ozlarning elektron savdosi
tizimi,

plastik kartalar bilan nagd pulsiz hisob Kitoblar tizimi kiradi.

. Bank-Mijoz* (R-Bank) tizimi mijoz va bank ishini engillashtirib,
vaqtni va gator harajatlarni tejaydi. Bu tizim mijoz uchun hisob ragamini
o'zl nazorat qilib turishga, bank bilan alogada bo‘lish. xabarlar olish,
elektron hujjatlarni vuborish imkoniyatini beradi. Respublikamizda elektron
to‘lovlar hisobiga pul aylanishi tezlashadi va igtisodiyotning bargaror
rivojlanishi yuzaga keladi. Bu esa xalq turmush farovonligini oshiradi,
kelajakda mamlakatimiz igtisodiyoti rivojlangan davlatlar qatoriga Kirib
borishini ta’minlaydi.
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Nazorat va muhokama uchun savollar

i. Buxgalteriya hisobining axborotli tizimlari an’anavty ravishdg
vazifalarning qaysilarini o'z ichiga oladi?

2. Buigalieriya hisobining vazifalarimi vecehishni AATLar asosida tashkij)
gilishni aytib bering?

3. Shaxsiy kompyuterda bajariladigan texnologik jarayon ganday amallarng
o'z ichiga oladi?

4, Audit faoliyatini kompyuterlashtirish qanday avzatliklarga olib keldi?

5. Bankning aviomatlashtirilgan axborot tizimini ishlab chiqish amiliag
nimalardan iborat?

6. Avtematlashtirilgan bank tizimini yaratish muammolari qanday?

7. Bank AATning axborot ta'minotini gapirib bering.

8. Mijoz-server® texnologivasi nimadan iborat?

9. Bankda hisob-kitobni avtomatlashtirish qanday amalga oshiriladi?

10. Bankning operatsion kuni modulining tarkibi nimalardan ibocat?

11. Bankda oddiy xizmat ko'rsatish bilan elekiron xizmat ko'rsatish qanday
avzalli va kamchiliklarga ega?

12. Marketing tizimida axborotning roli ganday?

13. Axborot marketingining asosiy elementlari nimadan iboral?

sl
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IZOHLT LUG*ATLAR

Amaliy dasturlar paketi (ADP) — muavyvan (funksional tizimosti,
biznes-tlova) sinl” vazilalarm hal cush uchun molallangan dasturlar
Majmuye

Axborot jamiyati — ko'pchilik ishlovchilarning axborot, avnigsa uning
ohy shakli bo'lmish bilimlarni ishlab chiqarish, saglash. gayta ishlash va
amalga oshirish bilan band bo'lgan jamiyati.

Axborot texnologiyasi — axborotni to*plash, saglasn, izlash., unga
ishlov berish va uni targaush uchun foydalaniladigan uslublar, qurilmalar,
usullar va jaravonlar majmuyi.

Axborot zaxiralari — alohida hujjat va alohida hujjatlar to*plami,
axborot tizimlari (kutubxona, arxiv, fond, ma’lumotlar banklari, boshga
axborot tizimlari) dagi hujjatlar va xujjatlar to‘plami,.

Axborot infratuzilmasi — axborot tizimlarining ishlashini ta’'minlovchi
tashkiliyv-texnikaviy tuzilmalar va obyektlar, ma’lumotlar banklari va
bazalari, aloga va ma’lumotlar uzatish tizimlarining majmuyi.

Axborotlashtirish — axborot resurslari, axborot texnologivalari va
axborot tizimlaridan foydalanilgan holda yuridik va jismoniy shaxslarning
axborotga bo‘lgan ehtivojlarini qondirish uchun shart-sharoitlar
varatishning tashkiliy ijtimoiv-igtisodiy va ilmiy-texnikaviy jarayoni.

Axborot resursi — moddiy jismlardagi yoki axborot tizimi tarkibidagi
axborot, ma'lumotlar banki va bazasi, dasturiy mahsulot,

Axborot resurslarining, axborot tizimlarining mulkdori — axborot
resurslariga, axborot tizimlariga to'la hajmda egalik qiluvchi, ulardan
foydalanuvchi va ularni tasarruf etuvchi yuridik yoki jismoniy shaxs.

Axborot resurslarining, axborot tizimlarining egasi — axborot
resurslariga, axborot tizimlariga gonun bilan yoki axborot resurslarining,
axborot tizimlarining mulkdori tomonidan belgilangan huquglar doirasida
egalik giluvehi, ulardan foydalanuvchi va ularni tasarruf etuvchi yuridik
voki jismoniy shaxs.

Axborot tizimi — axborot resurslari, axborot texnologiyalari va aloga
vositalarining axborotni to‘plash, saglash, izlash, unga ishlov berish va
undan fovdalanish imkonini beradigan tashkiliy jihatdan tartibga solingan
majmuyi.

Axborot mulkdori — o'z mablag'iga yoki boshga gqonuniy yo'l bilan
olingan axborotga egalik giluvchi, undan foydalanuvchi va uni tasarruf
etuvchi yuridik yoki jismoniy shaxs.
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Axborotni muhofaza etish axborot borasidagi havisizig,
tahdidlarning oldin olish va ularning ogibatlaring bartaral etish ¢hor,
tadbirlari.

Axborot sohasi — subvektlarning axborotni yaratish., gayta ishlash
va undan fovdalanish bilan bog'liq faolivati sohast.

Axborot borasidagi havisizlik - axborot sohasida shaxs, jamivar
davlat manfaatlarining himoyalanganlik holati.

Axborot egasi — gonunda yoki axborot mulkdori tomonidan be)
gilangan huquglarni doirasida axborotga egalik giluvchi, undan foydalanuvehi
va uni tasarruf etuvehi vuridik yoki jismoniy shaxs.

Axborot xavfsizligini ta’'minlash — axborotlashgan munosabatlar
subyektlari huquq va qizigishlarini qanoatlantirish kafolati.

Videomonitor {displey) — ShK ga kiritiladigan va undan chigadigan
axborotni aks ettiruvchi moslama.

Dasturiy interfeys — hisoblash tizimi doirasida qurilma va dasturlar
o‘zaro ta'sirini ta’'minlovchi vositalar vig'indisi.

Duragay hisoblash mashinalari (DHM) - kombinatsivalashean
holda amal giluvchi hisoblash mashinalari bo'lib, ham ragamli, ham
o‘xshashli shaklda tagdim etilgan axborot bilan ishlaydi; ular UXM va
RXMning afzalliklarini o'zida jo etgan.

Elektron ragamli imzo — clektron hujjatning mazkur elektron hujjat
axbarotini elektron ragamli imzoning yopiq kalitidan foydalangan holdagi
maxsus o' zgartirishlar natijasida olingan hamda elektron ragamli imzoning
ochig kaliti yordamida elektron hujjatdagi axborotda buzilishlar vo*gligini
aniqlash va elektron ragamli imzo yopiq kalitining egasini identifikatsivalash
imkoniyatini beradigan imzosi.

Elektron ragamli imzoning yopiq kaliti — elektron ragamli imzo
vositalaridan foydalangan holda olingan, fagat imzo go‘vuvchi shaxsga
ma’lum bo‘lgan va elekiron hujjatda elektron ragamli imzo tuzish uchun
mo‘ljallangan ramzlar ketma-ketligi.

Elektron raqamli imzoning ochiq kaliti — elektron ragamli imzo
vositalaridan foydalangan holda olingan, elektron raqamli imzoning yopiq
kalitiga mos keluvchi, axborot tizimining har ganday foydalanuvchisi
fovdalana oladigan va elektron hujjatdagi clekiron ragamli imzoning
haqiqiyligini tasdiglash uchun mo'ljallangan ramzlar ketma-ketligi.

Elektron raqamli imzoning hagigiyligini tasdiglash — elektron
ragamli imzoninig elektron raqamli imzo vopiq kalitining egasiga te-
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gishliligini va elektron hujjatda buzilishlar yo'gligini tekshirishning ijobiy
natijasi.

Informatika — kompyuterlar yordami va ularni go*llash muhiti vo-
sitasida axborotni vangilash jaravonlari bilan bog'liq inson faoliyati sohasi.

Ishchi stansiyalar — muayyan turdagi (grafik, muhandislik, nashriyot
va boshqalar) ishlarni bajarishga ixtisoslashtirilgan bir Kishi foydalana-
digan qudratli mikro EHM lar.

Kibernetika — texnik . biologik. 1jtimoiy va boshqa turli tizimlarda
boshqaruvning umumiy tamovillari haqidagi fan.

Klaviatura — son bilan ko'rsatiladigan, matnli va boshqariluvchi
axborotni ShKga qo’l yordamida kirishi uchun mo‘ljallangan moslama.

Qaobiq — biror bir dastur va foydalanuvchi o'rtasidagi gatlam voki
boshqa dastur ustida usqurtma bo*lgan dastur.

Masofaviy ta’lim — o‘gitishning universal shakli sifatida, yangi
axborot va telekommunikatsiya texnologivalariga, texnik vositalarning
keng spektrlaridan fovdalanishga asoslangan bo'lib, o‘quvchilar tomo-
nidan o'qitish darslarini erkin tanlash, o‘gituvchi bilan mulogot gilish
imkonivatlarini ta’'minkavdi.

Ma’lumotlar bazasi — axborot ishlari uchun, va'ni o‘zaro bog‘langan
katta hajmdagi axborotlarni saglash, o‘zgartirish, gayta ishlash, hisobotlarni
olish uchun maxsus tizim, u mashinadan tashqari axborot ta’minotining
tizimlari yordamida hosil gilinadi.

Ma'lumotlar bazasini boshqarish tizimi — dasturiy va til vositalarining
to'plamidan iborat bo'lib, ular yordamida MB ni hosil qgilish, yuritish,
tahrirlash va boshga vazifalarni bajarish mumkin.

Maxfiy axborot — foyvdalanilishi gonun hujjatlariga muvofiq cheklab
qo‘yiladigan hujjatlashtirilgan axborot.

Mijoz (klient) — vazifa, ishchi stantsiva yoki kompyuter tarmog*idan
fovdalanuvchi,

Multimedia vositalari (multimedia — ko‘pvositalilik)—informati-
kaning dasturiy va texnikaviy vositalari asosida audio, video. matn, grafika
va animatsiva (obyektlarning fazodagi harakati) effektlari asosida o'quv
materiallarini o*quvchilarga etkazib berishning mujassamlangan holdagi
ko'rinishi.

Operatsion tizim (OT) EHM zaxiralarini boshqarish, amaliy
dasturlarni chigarish va ularning tashqi qurilmalar, boshqa dasturlar bilan
o‘zaro alogasini amalga oshiruvehi, shuningdek. fovdalanuvchining
kompvuter bilan mulogotini ta’'minlovchi dasturiy vositalar vig'indisi.
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Ommaviy axboro — cheklanmagan doiradagi shaxslarza mo lallangan
hujjatlashtirilgan axborot. bosma, audiovizual hamda boshqa xabarlar v
materiallar.

Ragamli hisoblash mashinalari (RIIM) diskretli ishlaydigan
hisoblash mashinalari bo’lib, diskret. anigrog'i ragamli shaklda tagdim
etilgan axborot bilan ishlaydi.

Serverlar — barcha stantsiyva tarmoglaridan olingan so‘rovlami gavia
ishlash uchun ajratilgan ko‘p kishi fovdalanadigan qudrath mikro-FHM
lar.

Skaner — qog‘ozli tashuvchilardan avtomatik hisoblash va ShiK 22
mashinada vozilgan matnlar, grafiklar, rasmlar, chizmalaring Kintish
uchun mo‘ljallangan moslama.

Elektron aloqa — axborotlarni gavta ishlash va vzatishda elekiron
usullardan foydalanish.

Tezaurus — axborotdan foydalanuvchi voki tizimga cga bo'lzan
ma’lumotlar jamlanmasi.

Telekommunikatsiya — kompyuter tarmoglari va zamonaviy texnik
aloga vositalari negizida ma’lumotlarni masofadan uzatish.

Uzel — tarmogning uzatish vositasiga ulangan har ganday qurilma.

O*xshashli hisoblash mashinalari (O*HM) uzluksiz ishlovchi
hisablash mashinalari bo'lib, uzluksiz (o*xshashii) shaklda, yva'ni biros
bir fizik kattalik (hammadan ko'prog elektr kuchlanishi) givmatlarining
uzluksiz gatori  ko'rinishida tagdim etilgan axbaorot bilan ishlaydi.

Fayl — axborot tashuvchi mashinaga tagdim etilgan ma lumotlarning
nomlangan yig'indisi.

Foydalanuvchi interfeys — foydalanuvchining dasturiy yoki EHM
bilan o‘zaro ta’siridagi dasturiy va apparat vositalan

Shaxsiy kompyuterlar (ShK) — hammaboplik va qo'llashda universalli!
talablarini goniqtiruvchi bir kishi foydalanadigan mikro EHM lar.

Zamonaviy axborot texnologiyalari — shoxsy Kompyuterlar v
telekommunikatsiva vositalaridan foydalangan holda fovdalanuvehi ishining
do'stona interfeysli axborot texnologivasi.
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